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        Wykonawcy biorący udział w postępowaniu 

dotyczy postępowania prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na „Dostarczenie, skonfigurowanie i uruchomienie infrastruktury technicznej lokalnej i regionalnej - wsparcie przetwarzania chmurowego (klastry obliczeniowe, przestrzeń dyskowa, przełączniki sieciowe, systemy operacyjne i specjalistyczne, licencje dostępowe do systemów serwerowych, system zasilania gwarantowanego).” (numer referencyjny nadany postępowaniu przez Zamawiającego –SzW/3/2018)
Wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia

Zamawiający na podstawie art. 38 ust. 1, 2 i 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych, zwanej dalej ustawą przekazuje treść zapytań wraz z wyjaśnieniami oraz dokonuje modyfikacji treści SIWZ zgodnie z odpowiedziami zawartymi poniżej:

Pytanie numer 437


Dot. Załącznik nr 4 do SIWZ – Umowa, § 17 (Rękojmia).

Wykonawca zwraca uwagę na fakt, że zdefiniowaną w umowie rękojmią objęte są także urządzenia posiadające moduły stanowiące elementy zużywalne w sposób naturalny (np. baterie zasilaczy UPS). Podobnie moduły urządzeń działające mechanicznie (tj. wentylatory, napędy dysków twardych) podlegają szybkiemu zużyciu i często wymagają wymiany. Wymiana takiego elementu nie wpływa długoterminowo na pracę całego urządzenia. Awaria dysków, zasilaczy i innych powyżej wskazanych elementów nie powoduje konieczności wymiany całego urządzenia na nowe. W przypadku uszkodzenia przedmiotowych elementów eksploatacyjnych/mechanicznych Wykonawca winien dokonać ich wymiany/naprawy w ramach Rękojmi.
Objęcie odnawialną rękojmią tego typu modułów urządzeń doprowadzi do wydłużenia okresu rękojmi względem okresu zadeklarowanego w ofercie wykonawcy. Gwarancja i rękojmia stanowi istotny element kosztu oferty, którego poprawne skalkulowanie obecnie jest niemożliwe. Brak jest na rynku danych z długiej obserwowalności zachowania urządzeń , które będą oferowane ponieważ dostawcy zmieniają modele urządzeń co około 2 lata. Uniemożliwia to oszacowanie ilości wymian zużytych elementów w dłuższym okresie eksploatacji. 

W związku z powyższym, Wykonawca wnosi o zmianę § 17 ust. 25 poprzez nadanie mu następującego brzmienia:

„25. Ilekroć w ust 19-24 powyżej jest mowa o obowiązku Wykonawcy dostarczenia rzeczy nowej wolnej od wad w miejsce rzeczy wadliwej, Wykonawca zamiast dostarczenia nowego Urządzenia, wolnego od wad uprawniony jest dokonać wymiany wadliwego Modułu Urządzenia, na nowy Moduł Urządzenia, wolny od wad. Dotyczy to tylko sytuacji gdy wada Urządzania polega na wadzie Modułu Urządzenia. Przez Moduł Urządzenia o jakim mowa w dwóch zdaniach poprzednich należy rozumieć część Urządzania która może być wymontowana i zamontowana w Urządzeniu bez użycia specjalistycznych narzędzi, tylko przez wcisk lub z użyciem krętaka. Dla warunków rozpoczęcia na nowo biegu rękojmi  opisanej w niniejszym paragrafie oraz dla uprawnień Zamawiającego do żądania wymiany naprawianej rzeczy objętej Przedmiotem Umowy na nową przyjmuje się, że Modułów Urządzenia nie stanowią elementy eksploatacyjne zużywalne (baterie, zestawy baterii, zasilacze) oraz urządzenia mechaniczne (wentylatory, dyski twarde wykorzystujące nośniki magnetyczne, wentylatory).”
Odpowiedź na pytanie numer 437


Zamawiający przedstawione zagadnienie rozumie w ten sposób, że istnieje obawa Wykonawcy, że odnawialność Rękojmi, to jest umowne rozwiązanie polegające na tym, że po wymianie lub naprawie Urządzenia Rękojmia wobec takiego Urządzenia biegnie na nowo, przekraczając Okres Rękojmi. Jeżeli w tym nowym okresie rękojmi liczonym od dnia dostarczenia naprawionego lub wymienionego Urządzenia wystąpi wada, to po jej usunięciu rękojmia znowu biegnie na nowo wobec całego Urządzenia. To samo dotyczy Aplikacji. Zagadnienie to już było przedmiotem wyjaśnień  SIWZ, gdzie Zamawiający ograniczył już uprawnienia Zamawiającego w tym zakresie, w ten sposób, że w przypadku gdy wada dotyczyła elementu, części Urządzenia, to wymiana lub naprawa elementu, części Urządzenia powoduje, że Rękojmia biegnie na nowo wobec tylko tego elementu, części Urządzenia jakie było przedmiotem naprawy lub wymiany a nie całego Urządzenia.  Rozwiązanie to nadal powoduje, że jeżeli w okresie w jakim po wymianie, naprawie Urządzenia / Aplikacji / części Urządzenia w tym Modułu Urządzenia Rękojmia biegnie na nowo, przekraczając zawsze Datę Końcową Rękojmi to kolejna wada  Urządzenia / Aplikacji / części Urządzenia w tym Modułu Urządzenia

rodzi obowiązek Wykonawcy dokonania kolejnej naprawy czy wymiany Urządzenia/ Aplikacji czy części Urządzenia (wszystko w ramach Rękojmi) Rozwiązanie to rzeczywiście może prowadzić do trudności z ustaleniem przez Wykonawcę ryzyk dotyczących jego obowiązków umownych w zakresie Rękojmi i Gwarancji, to jest określenia daty kiedy taka odpowiedzialność Wykonawcy się kończy. Wychodząc naprzeciw tym potrzebą Zamawiający dokonał wraz z niniejszym pismem zmiany siwz w zakresie zmiany wzoru umowy – zmiana umowy numer 52,53,54 – szczegółowo opisane w odpowiedzi na kolejne pytanie. Obecne rozwiązanie wprowadza datę graniczną przypadającą po Dacie Końcowej Rękojmi, po upływie której kończy się odpowiedzialność Wykonawcy względem Zamawiającego z tytułu Rękojmi (Data Zamykająca Rękojmię), co znaczy, że Wykonawca nie ma obowiązku usuwania wad zgłoszonych przez Zamawiającego po Dacie Zamykającej Rękojmię. (Wykonawca obowiązany jest do usuwania wad poprzez naprawę lub wymianę w zakresie zgłoszeń wad Przedmiotu Umowy po Dacie Końcowej Rękojmi a przed Datą Zamykającą Rękojmię). Tym samym wskazana zmiana wzoru umowy (Umowy) powoduje, że Wykonawca nie ponosi już ryzyka „nieskończonej” odpowiedzialności z tytułu rękojmi będącej konsekwencją występowania kolejnych wad danego elementu Przedmiotu Umowy w okresie rękojmi liczonej na nowo wobec dokonanej naprawy lub wymiany tego elementu Przedmiotu Umowy w związku z uprawnieniami Zamawiającego Razem wynikającymi w określonej w Umowie Rękojmi. Zagadnienie to szczegółowo opisane zostało w odpowiedzi na kolejne pytanie.

Zamawiający nie może zgodzić się wprost na propozycję Wykonawcy wskazaną w pytaniu w sposób w pytaniu zaprezentowany. Wykonawca zaproponował dopisanie do§ 17 ust. 25 wzoru umowy następującego zdania : „Dla warunków rozpoczęcia na nowo biegu rękojmi  opisanej w niniejszym paragrafie oraz dla uprawnień Zamawiającego do żądania wymiany naprawianej rzeczy objętej Przedmiotem Umowy na nową przyjmuje się, że Modułów Urządzenia nie stanowią elementy eksploatacyjne zużywalne (baterie, zestawy baterii, zasilacze) oraz urządzenia mechaniczne (wentylatory, dyski twarde wykorzystujące nośniki magnetyczne, wentylatory).” Wprowadzenie tego rozwiązania oznaczało by uznanie, że wskazane części składowe Urządzeń objętych Przedmiotem Umowy, co obejmuje baterie, zestawy baterii, zasilacze, wentylatory, dyski twarde wykorzystujące nośniki magnetyczne nie stanowią Modułów Urządzenia.  Zamawiający jednak dostrzegając istotę zagadnienia w przedmiotowym paragrafie 17 wzoru umowy wprowadził następujące zmiany :

W  § 17 ust. 24 dodana została następująca treść - W odniesieniu do Urządzeń wadą nieistotną będzie zawsze zużycie elementów eksploatacyjnych zużywalnych obejmujących wyłącznie baterie, zestawy baterii, zasilacze i diody oraz zużycie urządzeń mechanicznych obejmujących wyłącznie wentylatory oraz dyski twarde wykorzystujące nośniki magnetyczne. Wystąpienie wad wskazanych elementów Urządzeń, o jakich mowa w zdaniu poprzednim  nie będzie uznawane jako wada istotna, która zgodnie z ust. 19 niniejszego paragrafu uprawnia Zamawiającego Razem do żądania od Wykonawcy, a z godnie z ust. 21 zobowiązuje Wykonawcę do wymiany wadliwego Urządzenia na nowy wolny od wad.  Jest to zmiana umowy numer 55. W wyniku dokonanej zmiany § 17 ust. 24 Wykonawca uzyskuje pewność, że wady urządzeń i jakich mowa w pytaniu będą zawsze uznawana za wady nieistotne w rozumieniu Umowy, co przekłada się na obowiązki Wykonawcy w zakresie konieczności wymiany całego Urządzenia na nowe wolne od wad.  Tym samym w przypadku gdy druga  w kolejności wada będzie obejmować wskazane elementy Zamawiający nie może żądać dostarczenia całego Urządzenia nowego wolnego od wad. Jednocześnie gdy trzecia w  kolejności wada Urządzenia obejmować będzie wskazane elementy Wykonawca nie ma obowiązku  dostarczenia całego Urządzenia nowego wolnego od wad. Zamawiający podkreśla, iż dokonana zmiana w ust. 24 paragrafu 17 dotyczy wyłącznie baterii, zestawów baterii, zasilaczy i diod oraz wentylatorów i dysków twardych wykorzystujących nośniki magnetyczne. Tym samym wskazany nowy zapis umowy nie dotyczy zużycia wszystkich urządzeń mechanicznych czy innych zużywalnych elementów, części Urządzenia, lecz jeszcze raz Zamawiający podkreśla – wskazany zapis umowy dotyczy wyłącznie wskazanych z nazwy elementów Urządzenia. Dlatego też w dodanym zapisie umowy użyto słowa „obejmuje wyłącznie”. Najprościej mówiąc w wyniku dokonanej zmiany w zakresie ust. 24 Wykonawca uzyskuje pewność, że wady Urządzenia dotyczące wskazanych jego elementów składowych zawsze będą uznawana za wady nieistotne, z kwalifikacją wady jako istotnej / nieistotnej wiążą się szczególne obowiązki Wykonawcy w zakresie Rękojmi na zasadach wskazanych w Umowie. Najistotniejsza jednak zmiana w zakresie obowiązków Wykonawcy zachodzi poprzez dodanie nowych zapisów w ust. 25. 

W  § 17 ust. 25 dodana została następująca treść - Niezależnie od powyższego Wykonawca nie jest zobowiązany do wymiany Urządzenia na nowe w przypadku gdy wada Urządzenia dotyczy elementów eksploatacyjnych zużywalnych obejmujących wyłącznie baterie, zestawy baterii, zasilacze lub diody oraz zużycie urządzeń mechanicznych obejmujących wyłącznie wentylatory oraz dyski twarde wykorzystujące nośniki magnetyczne, wyłącznie jednak w sytuacji gdy wada dotycząca wskazanych elementów, indywidualnie zidentyfikowanych wystąpi jeden raz. Oznacza to, że w przypadku gdy wada Urządzenia polega na uszkodzeniu lub wyeksploatowaniu baterii, zestawu baterii, zasilacza, diody, wentylatora lub dysku twardego wykorzystujące nośniki magnetyczne, niezależnie od zasad wskazanych w ust. 19 – 23 niniejszego paragrafu Wykonawca może zamiast wymiany Urządzenia na nowe wolne od wad dokonać wymiany wskazanych elementów Urządzenia, na nowe elementy, wolne od wad, jednak tylko jeden raz w odniesieniu do konkretnego, zindywidualizowanego elementu Urządzenia. Tym samym gdy wada Urządzenia polegać będzie na uszkodzeniu lub wyeksploatowaniu baterii, zestawu baterii, zasilacza, diody, wentylatora lub dysku twardego wykorzystujące nośniki magnetyczne, niezależnie od tego która to będzie w kolejności wada danego Urządzenia Wykonawca może ograniczyć się do wymiany wskazanego elementu Urządzenia na nowy wolny od wad, ale tylko raz w odniesieniu do konkretnego, zindywidualizowanego elementu Urządzania. W praktyce oznacza to, że jeżeli np. Urządzenie składa się między innymi z dwóch dysków twardych oznaczonych jako dysk twardy A i dysk twardy B, w przypadku uszkodzenie dysku twardego A jako piątej w kolejności wady tego Urządzenia, Wykonawca zamiast wymienić całe Urządzenie na nowe wole od wad może ograniczyć się do wymiany wskazanego dysku twardego A. Jeżeli potem jako kolejna wada (np. szósta wada tego Urządzenia) nastąpi uszkodzenie dysku twardego B, Wykonawca zamiast wymienić całe Urządzenie na nowe wole od wad może ograniczyć się do wymiany wskazanego dysku twardego B. Jeżeli jednak po wymianie dysku twardego A dysk ten kolejny raz ulegnie uszkodzeniu jako kolejna wada Urządzenia (np. siódma czy ósma wada tego Urządzenia), wówczas z uwagi, iż był już raz wymieniany, Wykonawca nie będzie mógł skorzystać z uprawnienia o jakim mowa w czterech zdaniach poprzednich i w takim przypadku obowiązany będzie do wymiany Urządzenia na nowe wolne od wad. Wada Urządzenia która usunięta została na warunkach wskazanych w Umowie poprzez wymianę jego elementów obejmujących  baterie, zestawy baterii, zasilacze, diody, wentylatory lub dyski twarde wykorzystujące nośniki magnetyczne, na nowe elementy Urządzenia wolne od wad, nie wchodzi do ustalania liczby wad  od której zależą uprawnienia Zamawiającego i obowiązki Wykonawcy w zakresie Rękojmi pod warunkiem, że wymiana elementu Urządzenia dotyczy tylko jeden raz konkretnego zindywidualizowanego elementu Urządzenia.
.  

Tym samym co do intencji i celu uwzględniony został postulat Wykonawcy wyrażony w powyższym pytaniu. Zamawiający bowiem poprzez zmianę w zakresie ust. 25  dokonał wyodrębnienie pewnej kategorii wad Urządzeń objętych Przedmiotem Umowy, dotyczących konkretnych ich elementów składowych. Są to wady Urządzeń polegające wyłącznie na  uszkodzeniu lub wyeksploatowaniu baterii, zestawu baterii, zasilacza, diody, wentylatora lub dysku twardego wykorzystujące nośniki magnetyczne. W dodanym zapisie umowy użyte zostało słowo wyłącznie. Oznacza to ,że przedmiotowe rozwiązanie dotyczy w wyłącznie wskazanych elementów Urządzeń i tym samym nie dotyczy żadnych innych elementów Urządzeń. W przypadku wystąpienie wady Urządzenia polegającej na uszkodzeniu lub wyeksploatowaniu baterii, zestawu baterii, zasilacza, diody, wentylatora lub dysku twardego wykorzystujące nośniki magnetyczne, niezależnie od tego jaka to jest wada w kolejności występowania wad danego jednego Urządzenia, Wykonawca może się ograniczyć do wymiany wskazanego elementu Urządzenia na nowy element wolny od wad, pod warunkiem, że wada tego elementu wystąpiła po raz pierwszy. Tym samym nie jest dopuszczalne dwukrotne lub więcejkrotne wymienianie wskazanego elementu Urządzenia w sytuacji gdy zgodnie z pozostałymi zapisami Umowy Wykonawca obowiązany jest do wymiany całego Urządzenia na nowe wolne od wad. Przedmiotowa zmiana umowy wychodzi naprzeciw oczekiwaniom pytającego Wykonawcy. Zamawiający zgadza się z Wykonawcą, że są elementy urządzeń, które często podlegają wcześniejszemu wyeksploatowaniu od pozostałych elementów urządzeń i ich pojedyncza wymiana nie wpływa w sposób zdecydowanie negatywny na funkcjonowanie całego urządzenia. Stąd wprowadzona dopuszczalność wymiany tych elementów Urządzenia. Żeby wskazane rozwiązanie nie było nadużywane, w umowie wraz z wprowadzaną zmiana ust 25 paragrafu 17 wprost określono jakie elementy Urządzenia dotyczy przedmiotowe rozwiązanie. Tym samym rozwiązanie to nie dotyczy wszystkich elementów mechanicznych czy innych elementów jakie mogą potencjalnie ulec wyeksploatowaniu, a obejmuje jedynie elementy Urządzeń jakimi są : baterie, zestawy baterii, zasilacze, diody, wentylatory lub dyski twarde wykorzystujące nośniki magnetyczne. Jednocześnie żeby Wykonawca wyeksploatowany wskazany element urządzenia nie zastępował elementem niskiej jakości, dopuszczając kolejną jego wymianę, skorzystanie z przedmiotowego rozwiązanie ograniczone jest do jednokrotnej wymiany wskazanego, konkretnego elementu (części) Urządzenia który podlegał wymianie. Tym samym jeżeli jedno Urządzenia ma trzy wentylatory, oznaczone jako wentylator A, wentylator B, wentylator C, to Wykonawca w przez cały okres w jakim ponosi odpowiedzialność z tytułu Rękojmi czy Gwarancji może jeden raz dokonać wymiany na nowy wolny od wad wentylatora A, może jeden raz dokonać wymiany na nowy wolny od wad wentylatora B, może jeden raz dokonać wymiany na nowy wolny od wad wentylatora C. Jeżeli po wymianie wentylatora A nastąpi kolejne jego uszkodzenie uzasadniające kolejną wymianę wentylatora A, jeżeli będzie to zgodne z postanowieniami Umowy Zamawiający będzie mógł żądać dostarczenia całego Urządzenia wolnego od wad, co dotyczy sytuacji gdy obok wymiany wskazanych wentylatorów w Urządzeniu wystąpiły już cztery inne wady nie obejmujące Modułu Urządzenia (bo gdyby dotyczyły Modułu Urządzenia Wykonawca mógłby się ograniczyć do wymiany Modułu Urządzenia a nie całego Urządzenia). Jednocześnie Zamawiający wprowadził zasadę zgodnie z którą jeżeli wada Urządzenia która usunięta została na warunkach wskazanych w Umowie poprzez wymianę jego elementów obejmujących  baterie, zestawy baterii, zasilacze, diody, wentylatory lub dyski twarde wykorzystujące nośniki magnetyczne, na nowe elementy Urządzenia wolne od wad, wada taka nie wchodzi do ustalania liczby wad  od której zależą uprawnienia Zamawiającego i obowiązki Wykonawcy w zakresie Rękojmi pod warunkiem, że wymiana elementu Urządzenia dotyczy tylko jeden raz konkretnego zindywidualizowanego elementu Urządzenia. Tym samym jeżeli np. pierwsza wada Urządzenia polegała na uszkodzeniu wentylatora A to jego wymiana przez Wykonawcę nie stanowi pierwszej wady w rozumieniu ust. 18 paragrafu 17 Umowy. Tym samym jeżeli po wymianie wentylatora A nastąpi druga w realnej kolejności wada Urządzania nie obejmująca elementów Urządzenia wskazanych w § 17  ust. 25, to do tej drugiej w kolejności wady zastosowanie będzie miał ust. 18 § 17  , zgodnie z którym o sposobie usunięcia wady decyduje w tym przypadku wyłącznie Wykonawca (będzie więc to pierwsza wada w kolejności Urządzenia, która to kolejność decyduje o obowiązkach Wykonawcy w zakresie Rękojmi zgodnie z § 17  ust. 18 - 24).  Jeżeli jednak wskazany wentylator A który już raz był wymieniony znowu ulegnie uszkodzeniu, to jego uszkodzenie traktowane będzie jako wada której kolejność decyduje o uprawnieniach Zamawiającego i obowiązkach Wykonawcy w zakresie Rękojmi. Tym samym jeżeli powtórne uszkodzenia wentylatora A nastąpi w sytuacji, gdy Urządzenie miało już np. cztery wady ale inne niż dotyczące elementów Urządzania wskazanych w ust. 25, to jest wady inne niż dotyczące   baterii, zestawu baterii, zasilacza, diody, wentylatora lub dysku twardego wykorzystującego nośniki magnetyczne – czyli kolejne uszkodzenie wentylatora A będzie piątą wadą, wówczas zgodnie z ust § 17 ust. 23 zdanie ostatnie i § 17 ust. 26 dwa pierwsze zdania  – Wykonawca będzie musiał dokonać wymiany Urządzenia na nowe, wolne od wad. W takiej sytuacji nie będzie mógł skorzystać z możliwości wymiany Modułu Urządzenia, chyba że dany Zamawiający Indywidualny zwolni Wykonawcę z tego obowiązku na zasadach wskazanych w ust. 26.

Podsumowując w wyniku kolejnych zmian w zakresie Rękojmi Zamawiający po pierwsze wprowadził pojęcie Modułu Urządzenia, które w sytuacji gdy w Umowie jest mowa o wymianie wadliwego Urządzenia na nowe dopuszcza ograniczenie się Wykonawcy do wymiany wadliwego Modułu Urządzenia na nowy, wolny od wad Moduł Urządzenia. Uprawnienie w tym zakresie przysługuje Wykonawcy poczynając od pierwszej do czwartej wady Urządzenia. Niezależnie od tego, zgodnie z zmianą dokonaną w zakresie ust 25 istnienie skonkretyzowana kategoria wad Urządzenia dotycząca oznaczonych jego elementów składowych gdzie Wykonawca nie tylko zawsze może ograniczyć się do wymiany wadliwego elementu (części ) Urządzenia na nowy element wolny od wad, co dotyczy wyłącznie baterii, zestawu baterii, zasilacza, diody, wentylatora lub dysku twardego wykorzystujące nośniki magnetyczne, ale nadto wady tych elementów Urządzenia (wskazanych części Urządzenia) „nie wchodzą” w kolejność wad, która decyduje o konieczności wymiany Urządzenia czy alternatywnie gdzie jest to dopuszczalne umownie o wymianie Modułów Urządzenia. Pamiętać jednak należy, że uprawnienie Wykonawcy dotyczące baterii, zestawu baterii, zasilacza, diody, wentylatora lub dysku twardego wykorzystujące nośniki magnetyczne realizowane może być tylko raz do w odniesieniu do konkretnego, zindywidualizowanego elementu (części) Urządzenia.  

Opisane rozwiązania ujęte zostały w zmianach umowy numer 56, 57, 58.

Mając powyższe na uwadze Zamawiający uważa że opisanymi zmianami w wzorze umowy spełnił docelowo oczekiwania pytającego Wykonawcy, a  sama umowa w zakresie Rękojmi odpowiada warunkom rynkowym. Zamawiający skorzystał z przysługującego mu prawa zaostrzenia odpowiedzialności Wykonawcy z tytułu Rękojmi, bowiem zależy mu na sprawnym, bezawaryjnym funkcjonowaniu całego Przedmiotu Umowy, przez cały okres Rękojmi, który podlega punktowaniu przy ocenie ofert wykonawców. Ta podwyższona odpowiedzialność wynika z specyfiki Projektu i przeznaczenia Przedmiotu Umowy, który będzie częścią systemu związanego z ochroną zdrowia, od którego sprawności i niezawodności może zależeć życie ludzkie.

Pytanie numer 438


Dot. Załącznik nr 4 do SIWZ – Umowa, § 17 (Rękojmia).

Wykonawca zwraca uwagę na sprzeczność zapisów ust 5 i ust 17.  Zgodnie z zapisem ust 5:

Okres Rękojmi kończy się Datą Końcową Rękojmi. Data Końcowa Rękojmi jest jednakowa dla całości Przedmiotu Umowy, to jest wszystkich rzeczy i praw dostarczonych przez Wykonawcę do wszystkich Zamawiających Indywidualnych.

jednocześnie zapisy ust 31. Stanowią m.in. 

Jeżeli w wykonaniu swoich obowiązków Wykonawca dostarczył Zamawiającemu Razem zamiast rzeczy wadliwej rzecz wolną od wad Rękojmia biegnie na nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad.

W efekcie prowadzi to do niejasności co do końcowej daty odpowiedzialności wykonawcy z tytułu rękojmi. Tym samym uniemożliwia sporządzenie poprawnej oferty w zakresie oszacowania kosztów rękojmi. Wykonawca wnosi o jednoznaczne  określenie, że Data Końcowa Rękojmi jest datą ustania wszelkich zobowiązań wynikających z przedmiotowej umowy przez zmianę zapisu § 17 (Rękojmia), ust. 5 i 31 poprzez nadanie im następującego brzmienia (zmiany zaznaczone pogrubieniem):

„ 5. Okres Rękojmi kończy się Datą Końcową Rękojmi. Data Końcowa Rękojmi jest jednakowa dla całości Przedmiotu Umowy, to jest wszystkich rzeczy i praw dostarczonych przez Wykonawcę do wszystkich Zamawiających Indywidualnych i dotyczy również rzeczy dostarczonych przez Wykonawcę zamiast rzeczy wadliwych w ramach wykonania obowiązków wynikających z rękojmi. 
„31. Jeżeli w wykonaniu swoich obowiązków Wykonawca dostarczył Zamawiającemu Razem zamiast rzeczy wadliwej rzecz wolną od wad Rękojmia biegnie na nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad, z zastrzeżeniem zapisów ust.5 . Jeżeli Wykonawca w wykonaniu swoich obowiązków dokonał naprawy rzeczy polegającej na wymienianie część rzeczy, postanowienie zdania poprzedniego, stosuje się do części wymienionej. Dotyczy to w szczególności wymienionego Modułu Urządzenia. Tym samym, jeżeli Wykonawca w ramach Rękojmi dokonał wymiany Urządzenia, to jest zamiast wadliwego Urządzenia dostarczył Urządzenie nowe, wolne od wad lub jeżeli dokonał naprawy Urządzenia obejmującej wyminę części, elementu tego Urządzenia na nową część, element wolny od wad, co dotyczy w szczególności Modułu Urządzenia Rękojmia biegnie na nowo, to jest w całym swoim zakresie w odniesieniu do całego Urządzenia od dnia dostarczenia do danego Zamawiającego Indywidualnego nowego Urządzenia wolnego od wad, a w przypadku zaś naprawy Urządzenia Rękojmia biegnie na nowo, to jest w całym swoim zakresie w odniesieniu do wymienionej części, elementu Urządzenia od dnia dostarczenia do danego Zamawiającego Indywidualnego naprawionego Urządzenia z wymienioną częścią, elementem tego Urządzania na nowe, z zastrzeżeniem zapisów ust.5. W przypadku gdy naprawa Urządzenia polegać będzie na wymianie wadliwego Modułu Urządzenia na warunkach wskazanych w Umowie na nowy, wolny od wad Moduł Urządzenia biegnie na nowo, to jest w całym swoim zakresie w odniesieniu do wymienionego Modułu Urządzenia, z zastrzeżeniem zapisów ust.5.”
Odpowiedź na pytanie numer 438

Zgodnie z § 17 ust. 4 Data Początkowa Rękojmi rozpoczyna się z dniem potwierdzenia przez Organizatora Postepowania prawidłowości zrealizowania Przedmiotu Umowy w zakresie A,B,C dokumentowanego wystawieniem i podpisaniem przez Organizatora Postępowania Pozytywnego Protokół Odbioru Zasadniczego. Tym samym data wystawienia i podpisania przez Organizatora Postępowania Pozytywnego Protokołu Odbioru Zasadniczego jest  Datą Początkowa Rękojmi. Data Początkowa Rękojmi jest, więc jednakowa dla wszystkich Urządzeń i Aplikacji, wszystkich rzeczy i praw objętych Przedmiotem Umowy. Nie budzi więc żadnych wątpliwości, że Okres Rękojmia rozpoczyna się w jednej dacie w odniesieniu do całego Przedmiotu Umowy, to jest wszystkich rzeczy i praw objętych Przedmiotem Umowy. Zgodnie zaś z § 17 ust. 5  Okres Rękojmi kończy się Datą Końcową Rękojmi. Data Końcowa Rękojmi jest jednakowa dla całości Przedmiotu Umowy, to jest wszystkich rzeczy i praw dostarczonych przez Wykonawcę do wszystkich Zamawiających Indywidualnych. Z wskazanego zapisu Umowy wynika, że Okres Rękojmi kończy się w jednej dacie dla całego Przedmiotu Umowy. W § 17 ust. 8 jednoznacznie wskazano, że Koniec Okresu Rękojmi wyznacza Datę Zakończenia Realizacji Umowy. Zasadę te dodatkowo potwierdza § 17 ust. 9 zgodnie z którym to zapisem umownym -  Uprawnienia z tytułu Rękojmi za wady fizyczne jak i uprawnienia z tytułu Rękojmi za wady prawne wygasają po upływie Okresu Rękojmi, to jest dnia następującego po Dacie Końcowej Rękojmi (Podstawowa Data Końcowa Rękojmi lub Wybrana Data Końcowa Rękojmi) z tym zastrzeżeniem, że do objęcia danej wady fizycznej lub prawnej uprawnieniami z tytułu Rękojmi wystarczające jest zgłoszenie wady w okresie, na jaki udzielono rękojmię za wady (Rękojmię), to jest zgłoszenie wady w Okresie Rękojmi.

Jednocześnie z opisanymi wyżej postanowieniami umownymi Zamawiający w zakresie Rękojmi zawarł w Umowie rozwiązania dotyczące sytuacji gdy w okresie rękojmi nastąpiła naprawa lub wymiana elementu Przedmiotu Umowy. Tego dotyczą postanowienia umowne w ust. 31 oraz w ust. 32. Zgodnie z ust 31 - Jeżeli w wykonaniu swoich obowiązków Wykonawca dostarczył Zamawiającemu Razem zamiast rzeczy wadliwej rzecz wolną od wad Rękojmia biegnie na nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad. Jeżeli Wykonawca w wykonaniu swoich obowiązków dokonał naprawy rzeczy polegającej na wymienianie część rzeczy, postanowienie zdania poprzedniego, stosuje się do części wymienionej. Dotyczy to w szczególności wymienionego Modułu Urządzenia. Tym samym, jeżeli Wykonawca w ramach Rękojmi dokonał wymiany Urządzenia, to jest zamiast wadliwego Urządzenia dostarczył Urządzenie nowe, wolne od wad lub jeżeli dokonał naprawy Urządzenia obejmującej wyminę części, elementu tego Urządzenia na nową część, element wolny od wad, co dotyczy w szczególności Modułu Urządzenia Rękojmia biegnie na nowo, to jest w całym swoim zakresie w odniesieniu do całego Urządzenia od dnia dostarczenia do danego Zamawiającego Indywidualnego nowego Urządzenia wolnego od wad, a w przypadku zaś naprawy Urządzenia Rękojmia biegnie na nowo, to jest w całym swoim zakresie w odniesieniu do wymienionej części, elementu Urządzenia od dnia dostarczenia do danego Zamawiającego Indywidualnego naprawionego Urządzenia z wymienioną częścią, elementem tego Urządzania na nowe. W przypadku gdy naprawa Urządzenia polegać będzie na wymianie wadliwego Modułu Urządzenia na warunkach wskazanych w Umowie na nowy, wolny od wad Moduł Urządzenia biegnie na nowo, to jest w całym swoim zakresie w odniesieniu do wymienionego Modułu Urządzenia.

Wskazana treść ust. 31 jest jednoznaczna – jeżeli w Okresie Rękojmi nastąpiła wymiana Urządzania na nowe wolne od wad, to Rękojmia biegnie na nowo od dnia dostarczenia do danego Zamawiającego Indywidualnego wymienionego Urządzenia. Biegnie na nowo, to znaczy, że wymieniony element Umowy uzyskuje od dnia dostarczenia go do danego Zamawiającego Indywidualnego pełen Okres Rękojmi. Jeżeli więc w setnym dniu obowiązywania Okresu Rękojmi dostarczone został do danego Zamawiającego Indywidualnego nowe Urządzenie w miejsce wadliwego Urządzenia, a w wyniku wyboru dokonanego przez Wykonawcę w Ofercie Wykonawcy, na cały Przedmiot Umowy obowiązuje Okres Rękojmi np. 1095 dni, to w odniesieniu do nowo dostarczonego Urządzenia w miejsce wadliwego Urządzania Rękojmia biegnie na nowo o okres 1095. Tym samym wymienione Urządzenia ma Rękojmię 1095 i tym samym Rękojmia wobec tego Urządzania zakończona zostanie o 100 później niż wobec pozostałej części Przedmiotu Umowy, przy założeniu że w tej pozostałej części Przedmiotu Umowy (co obejmuje wszystko w z wyjątkiem wymienionego Urządzenia) nie wystąpiły wady. Ta sama zasada dotyczy wymianu elementu Urządzenia w tym Modułu Urządzenia ale w takim zakresie odnosi się tylko do wymienionego elementu Urządzenia w tym Modułu Urządzenia. Wskazać należy, iż to rozwiązanie już uwzględnia uwagi Wykonawców. Pierwotnie bowiem wzór umowy zakładał że w przypadku wymiany elementu Urządzenia Rękojmia biegnie na nowo i tym samym jest wydłużona nie tylko do wymienionego elementu (części)Urządzania ale wobec całego Urządzenia.

Tym samym  § 17 ust. 4,5,9 konstytuuje Okres Rękojmi jako jeden okres wspólny dla całego Przedmiotu Umowy z wyjątkiem tych jego elementów, tych rzeczy i praw, które w Okresie Rękojmi podlegały wymianie lub naprawie. Jest to ogólna zasada umowna, zgodnie z którą jeżeli w okresie rękojmi następuje naprawa lub wymiana, to skutkuje to liczeniem okresu rękojmi do tej rzeczy lub prawa na nowo. Tym samym zasada ta w zamyśle autorów wzoru umowy modyfikuje zasadę wskazaną w § 17 ust. 4,5,9 gdzie jest mowa o Okresie Rękojmi wspólnym dla całego Przedmiotu Umowy. Owe odstępstwo dotyczące przedłużenia Rękojmi ponad Okres Rękojmi potwierdzone zostało w ust. 32 zgodnie z którym - Tym samym rzeczywisty okres Rękojmi w odniesieniu do poszczególnych rzecz objętych Przedmiotem Umowy, które w ramach Rękojmi były wymieniane na nowe lub naprawiane w sposób obejmujący wymianę części, elementu Urządzania na nową część będzie zawsze dłuższy niż Okres Rękojmi. Rzeczywisty okres Rękojmi w odniesieniu do Urządzeń, jakie w Okresie Rękojmi były wymieniane na nowe, wolne od wad lub naprawiane w sposób wskazany w ust. 31 przekraczać będzie Okres Rękojmi, o jakim mowa w ust. 5, 6 niniejszego paragrafu o czas, jaki upłynął od Daty Początkowej Rękojmi w odniesieniu do Urządzenia, które było wymieniane na nowe, wolne od wad lub naprawiane do dnia dostarczenia do danego Zamawiającego Indywidualnego Urządzenia nowego, wolnego od wad lub naprawionego. Jeżeli dane Urządzenie w ramach Rękojmi było więcej niż jeden raz wymieniane na nowe wolne od wad lub naprawiane w sposób, u jakim mowa w ust 31 powyżej, Rękojmia biegnie na nowo po każdym dostarczeniu nowego Urządzania wolnego od wad lub naprawie Urządzenia obejmującej wymianę elementu, części Urządzania na nowy element, część wolną od wad, z tym zastrzeżeniem że w przypadku wymiany całego Urządzenia na nowe Urządzenie wolne od wad Rękojmia biegnie na nowo wobec całego Urządzenia,  a w przypadku wymiany elementu, części Urządzenia, co obejmuje w szczególności Moduł Urządzania Rękojmia biegnie na nowo odnośnie wymienionej części, elementu w szczególności Modułu Urządzenia. 
Tym samym obecna treść Umowy nie może budzić wątpliwości, że wymiana lub naprawa Urządzanie objętego Przedmiotem Umowy powoduje swoisty reset w Okresie Rękojmi do tego Urządzenia, czego skutkiem jest to, że pomimo zakończenia Okresu Rękojmi do tej części Przedmiotu Umowy gdzie występowały wady nie powoduje tego że w odniesieniu do Urządzenia czy jego części, w tym Modułu Urządzenia Rękojmia trwa nadal. 

Jest to rozwiązanie dopuszczalne prawnie, korzystane dla Zamawiającego i oczywiście mniej korzystne dla Wykonawcy. Jednocześnie jest to rozwiązanie które preferuje tych wykonawców którzy dostarczają urządzenia wysokiej jakości. Jednocześnie Zamawiający Przyznaje, że swoistą wartością jest pewność wykonawcy kiedy w sposób całkowity kończy się jego odpowiedzialność z tytułu Rękojmi. Rzeczywiście wykonawcy są zainteresowani wyznaczeniem jednej dany po upływie której nie ponoszą już żadnej odpowiedzialności z tytułu rękojmi, niezależnie od tego czy poszczególne elementy Przedmiotu Umowy były naprawiane lub wymieniane na nowe wolne od wad.

Mając to na uwadze Zamawiający częściowo uwzględni podtulaj Wykonawcy w ten sposób, że pozostawiona zostanie zasada, że wymiana lub naprawa elementu Przedmiotu Umowy powoduje liczenie rękojmi wobec tego elementu Przedmiotu Umowy na nowo, ale wprowadzona zostanie data zamykająca odpowiedzialność wykonawcy z tytułu Rękojmi.    
Zmianą Umowy numer 52 Zamawiający zmienił treść § 17 ust. 31, 32, które po wskazanej zmianie brzmią w sposób następujący :

31. Jeżeli w wykonaniu swoich obowiązków Wykonawca dostarczył Zamawiającemu Razem zamiast rzeczy wadliwej rzecz wolną od wad Rękojmia biegnie na nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad najpóźniej jednak do Daty Zamykającej Rękojmię. Jeżeli Wykonawca w wykonaniu swoich obowiązków dokonał naprawy rzeczy polegającej na wymienianie część rzeczy, postanowienie zdania poprzedniego, stosuje się do części wymienionej. Dotyczy to w szczególności wymienionego Modułu Urządzenia. Tym samym, jeżeli Wykonawca w ramach Rękojmi dokonał wymiany Urządzenia, to jest zamiast wadliwego Urządzenia dostarczył Urządzenie nowe, wolne od wad lub jeżeli dokonał naprawy Urządzenia obejmującej wymianę części, elementu tego Urządzenia na nową część, element wolny od wad, co dotyczy w szczególności Modułu Urządzenia, Rękojmia biegnie na nowo, to jest w całym swoim zakresie w odniesieniu do całego Urządzenia od dnia dostarczenia do danego Zamawiającego Indywidualnego nowego Urządzenia wolnego od wad najpóźniej do Daty Zamykającej Rękojmię. W przypadku zaś naprawy Urządzenia Rękojmia biegnie na nowo, to jest w całym swoim zakresie w odniesieniu do wymienionej części, elementu Urządzenia od dnia dostarczenia do danego Zamawiającego Indywidualnego naprawionego Urządzenia z wymienioną częścią, elementem tego Urządzania na nowe najpóźniej do Daty Zamykającej Rękojmię. W przypadku gdy naprawa Urządzenia polegać będzie na wymianie wadliwego Modułu Urządzenia na warunkach wskazanych w Umowie na nowy, wolny od wad Moduł Urządzenia Rękojmia biegnie na nowo, to jest w całym swoim zakresie w odniesieniu do wymienionego Modułu Urządzenia od chwili jego dostarczenia od danego Zamawiającego Indywidualnego do najpóźnej Daty Zamykającej Rękojmię .Data Zamykająca Rękojmię to dzień przypadający zawsze po Dacie Końcowej Rękojmi który wyznacza koniec odpowiedzialności Wykonawcy z tytułu Rękojmi wobec rzeczy i praw objętych Przedmiotem Umowy, które w Okresie Rękojmi były naprawiane lub wymieniane na nowe wolne od wad. Data Zamykająca Rękojmię jest różna w zależności od obowiązującego Wykonawcę Okresu Rękojmi. Jeżeli Wykonawcę obowiązuje Podstawowy Okres Rękojmi wówczas Data Zamykająca Rękojmię przypada na 180 (sto osiemdziesiąty) dzień po Dacie Końcowej Rękojmi. Jeżeli Wykonawcę obowiązuje Wydłużony Okres Rękojmi to : a/ w przypadku wyboru przez Wykonawcę Wariantu A Rękojmi, zgodnie z ust. 7 pkt a niniejszego paragrafu Umowy wówczas Data Zamykająca Rękojmię przypada na 240 (dwieście czterdziesty) dzień po Dacie Końcowej Rękojmi, b/ w przypadku wyboru przez Wykonawcę Wariantu B Rękojmi, zgodnie z ust. 7 pkt b niniejszego paragrafu Umowy wówczas Data Zamykająca Rękojmię przypada na 300 (trzysetny) dzień po Dacie Końcowej Rękojmi, c/ w przypadku wyboru przez Wykonawcę Wariantu C Rękojmi, zgodnie z ust. 7 pkt c niniejszego paragrafu Umowy wówczas Data Zamykająca Rękojmię przypada na 360 (trzysta sześćdziesiąty) dzień po Dacie Końcowej Rękojmi. Tym samym jeżeli w Okresie Rękojmi jakikolwiek Urządzenie lub Aplikacja objęte Przedmiotem Umowy zostaną naprawione lub wymienione na nowe wolne od wad to do naprawionych lub wymienionych na nowe Urządzeń i Praw Rękojmia biegnie na nowo przekraczając zawsze Datę Końcową Rękojmi, najdalej jednak do Daty Zamykającej Rękojmię.   
32. Rzeczywisty okres Rękojmi w odniesieniu do poszczególnych rzecz i praw objętych Przedmiotem Umowy, które w ramach Rękojmi były wymieniane na nowe lub naprawiane będzie zawsze dłuższy niż Okres Rękojmi. Rzeczywisty okres Rękojmi w odniesieniu do Urządzeń lub Aplikacji, jakie w Okresie Rękojmi były wymieniane na nowe, wolne od wad lub naprawiane przekraczać będzie Okres Rękojmi, o jakim mowa w ust. 5, 6, 7, 8 niniejszego paragrafu o czas, jaki upłynął od Daty Początkowej Rękojmi w odniesieniu do Urządzenia / Aplikacji, które było wymieniane na nowe, wolne od wad lub naprawiane do dnia dostarczenia do danego Zamawiającego Indywidualnego Urządzenia/Aplikacji nowego, wolnego od wad lub naprawionego, nie więcej jednak niż do Daty Zamykającej Rękojmię. Jeżeli dane Urządzenie w ramach Rękojmi było więcej niż jeden raz wymieniane na nowe wolne od wad lub naprawiane w sposób, u jakim mowa w ust 31 powyżej, Rękojmia biegnie na nowo po każdym dostarczeniu nowego Urządzania wolnego od wad lub naprawie Urządzenia obejmującej wymianę elementu, części Urządzania na nowy element część wolną od wad, przy czym zawsze kończy się wraz z Datą Zamykającą Rękojmię. To samo dotyczy Aplikacji. W przypadku wymiany całego Urządzenia na nowe Urządzenie wolne od wad Rękojmia biegnie na nowo wobec całego Urządzenia,  a w przypadku wymiany elementu, części Urządzenia, co obejmuje w szczególności Moduł Urządzania Rękojmia biegnie na nowo odnośnie wymienionej części, elementu w szczególności Modułu Urządzenia i kończy się zawsze najpóźniej w Dacie Zamykającej Rękojmię. Tym samym jeżeli jakikolwiek element Przedmiotu Umowy z powodu jego wady był przez Wykonawcę naprawiany lub wymieniany na nowy wolny od wad, zawsze to powoduje, że w odniesienie do tego elementu Przedmiotu Umowy Rękojmia trwa dłużej niż Okres Rękojmi, to jest wobec takiego elementu Przedmiotu Umowy Rękojmia kończy się zawsze po Dacie Końcowej Rękojmi. Przedłużenie rzeczywistego okresu Rękojmi nigdy nie przekracza Daty Zamykającej Rękojmię. Przedłużenie rzeczywistego okresu Rękojmi wobec elementu Przedmiotu Umowy który był przedmiotem naprawy lub wymiany zależy więc od daty w jakiej naprawiony lub wymieniony element Umowy objęty wadą został po naprawie lub wymianie ostatni raz dostarczony do danego Zamawiającego Indywidualnego. Jeżeli ostatnie dostarczenie do danego Zamawiającego  Indywidualnego naprawionego lub wymienionego z powodu wady elementu Przedmiotu Umowy  nastąpiło w dacie przypadającej od Daty Początkowej Rękojmi po okresie krótszym niż okres pomiędzy Datą Końcową Rękojmi a Datą Zamykającą Rękojmię, wówczas rzeczywisty okres Rękojmi wobec tego elementu Przedmiotu Umowy zakończy się po Dacie Końcowej Rękojmi ale przed Datą Zamykającą Rękojmię.  Jeżeli ostatnie dostarczenie do danego Zamawiającego  Indywidualnego naprawionego lub wymienionego z powodu wady elementu Przedmiotu Umowy  nastąpiło w dacie przypadającej od Daty Początkowej Rękojmi po okresie dłuższym niż okres pomiędzy Datą Końcową Rękojmi a Datą Zamykającą Rękojmię, wówczas rzeczywisty okres Rękojmi wobec tego elementu Przedmiotu Umowy zakończy się wraz z Datą Zamykającą Rękojmię.  
Przedmiotowa zmiana jest zasadnicza. Wada Urządzenia lub Aplikacji która powstała w Okresie Rękojmi o jakim mowa w § 17 ust. 5,6,7,8 a więc która powstała pomiędzy Datą Początkową Rękojmi a Datą Końcową Rękojmi powoduje, że Okres Rękojmi całego Przedmiotu Umowy się nie zmienia się za wyjątkiem wydłużenie rzeczywistego okresu Rękojmi Urządzeń i Aplikacji jakie zostały objęte wadą (których wada dotyczyła i których wada została usunięta). Jeżeli Urządzenia lub Aplikacja wskutek wady zostały naprawione lub wymienione, to ta naprawa lub wymiana powoduje, że wobec takiego Urządzenia lub Aplikacji Rękojmia biegnie na nowo, przy czym ten nowy bieg Rękojmi jest ograniczony limitem w postaci Daty Zamykającej Rękojmię. Data Zamykająca Rękojmie jest jednakowa dla całego Przedmiotu Umowy i zależy od rzeczywistego Okresu Rękojmi jaki Wykonawca zadeklarował w swojej Ofercie Wykonawcy. W praktyce wyglądać to będzie w następujący sposób. Jeżeli Wykonawca w Ofercie Wykonawcy wskazał np. Wybrana Datę Końcową Rękojmi w Wariacie B Rękojmia wówczas Data Końcowa Rękojmi przypada na 1460 dzień od dnia Protokołu Odbioru Zasadniczego. Okres Rękojmi wynosi więc 1460 dni. Data Zamykająca Rękojmie przypada to 300 dzień od Daty Końcowej Rękojmi. Jeżeli Urządzenie XX było naprawiane lub wymieniane w 150 dniu Okresu Rękojmi i potem już nie miało wad to Rękojmia wobec tego Urządzenia XX kończyć się będzie 150 dni od Daty Końcowej Rękojmi. Czyli przedłużenie Rękojmi wobec tego Urządzenia XX  nastąpiło o tyle dni ile upłynęło od Daty Początkowej Rękojmi do daty dostarczenia naprawionego czy wymienionego Urządzenia do danego Zamawiającego Indywidualnego. Jeżeli jednak  Urządzenie XX było naprawiane lub wymieniane w 500 dniu Okresu Rękojmi i potem już nie miało wad to Rękojmia wobec tego Urządzenia XX kończyć się będzie 300 dni od Daty Końcowej Rękojmi. Tym samym rzeczywiste przedłużenie rękojmi nie będzie trwać tyle ile upłynęło dni od daty Początkowej Rękojmi do daty dostarczenia naprawionego lub wymienionego na nowe urządzenia, czyli rzeczywiste przedłużenie rękojmi nie nastąpi o 500 dni tylko o 300 dni bo te 300 dni od Daty Końcowej Rękojmi to Data Zamykająca Rękojmię.
Celem uniknięcia wątpliwości co do rozumienia pojęcia Okres Rękojmi, Zamawiający wprowadził zmiany w zakresie  § 17 ust. 5, 8, 9 – zmiana umowy numer 53, 54 

Pytanie numer 443


Router TYP A.

Czy Zamawiający dopuszcza rozwiązanie, które zapewnia wymaganą wydajność IPSec VPN dla mocniejszego algorytmu AES256 - SHA256?

Czy Zamawiający dopuści rozwiązanie gdzie wydajność systemu w zakresie inspekcji komunikacji w ramach SSL (przy zachowaniu parametrów TLS v1.2 AES128-SHA256) wraz z inspekcją IPS dla ruchu HTTP będzie wynosiła min

Odpowiedź na pytanie numer 443


Zamawiający udzielił odpowiedzi w odpowiedzi na pytanie nr 404.
Pytanie numer 444


Router TYP ATYP B.

Czy Zamawiający dopuszcza rozwiązanie, które zapewnia wymaganą wydajność IPSec VPN dla mocniejszego algorytmu AES256 - SHA256?

Czy Zamawiający dopuszcza rozwiązanie, które zapewnia wymaganą wydajność w zakresie inspekcji szyfrowanej komunikacji SSL dla algorytmu AES128 - SHA256?

Odpowiedź na pytanie numer 444


Zamawiający udzielił odpowiedzi w odpowiedziach na pytania nr 404 i 406.
Pytanie numer 445


Router VPN.

Czy Zamawiający dopuszcza rozwiązanie, które zapewnia wymaganą wydajność IPSec VPN dla mocniejszego algorytmu AES256 - SHA256?

Czy Zamawiający dopuści rozwiązanie gdzie wydajność systemu w zakresie inspekcji komunikacji w ramach SSL (przy zachowaniu parametrów TLS v1.2 AES128-SHA256) wraz z inspekcją IPS dla ruchu HTTP będzie wynosiła minimum. 160 Mbps ?

Odpowiedź na pytanie numer 445


Zamawiający udzielił odpowiedzi w odpowiedzi na pytanie nr 408.
Pytanie numer 446


WAF.

Czy zamawiający dopuści rozwiązanie które pozwala na kontrole komunikacji XML z możliwością routingu w oparciu o kontent, walidacją schematu XML??
Odpowiedź na pytanie numer 446


Zamawiający udzielił odpowiedzi w odpowiedzi na pytanie nr 180.
Pytanie numer 447


Załącznik nr 4 do SIWZ (UMOWA)

§6 ust. 15

Zgodnie z tym postanowieniem, również po przyjęciu przez Organizatora Postępowania Harmonogramu oraz Projektu Wykonawczego Całość możliwe jest wprowadzenie zmian w tych dokumentach w drodze jednostronnej czynności Organizatora Postępowania. Jednocześnie wskazano, że w takiej sytuacji Wykonawca jest zwolniony od odpowiedzialności za niedochowanie terminów umownych będących konsekwencją powyższych zmian, a Zamawiający Razem obowiązany jest pokryć koszty poniesione przez Wykonawcę w związku ze zmianą ww. dokumentów, o ile Wykonawca poniósł takie koszty oraz wykazał ich wysokość.

W związku z powyższym, zachodzi wątpliwość co do sposobu określenia dodatkowego czasu niezbędnego do wykonania Projektu w zmienionym kształcie oraz określenia wysokości kosztów, które w zw. z tym Wykonawca poniósł – wszak zmiany zostaną wprowadzone przez Organizatora Postępowania jednostronnie, bez możliwości zgłoszenia sprzeciwu przez Wykonawcę czy przedstawienia własnej wyceny oraz oceny skutków owej zmiany dla przyjętych terminów, co może stanowić zarzewie konfliktu pomiędzy stronami.

Zwracamy się z wnioskiem o zmianę niniejszego postanowienia w ten sposób, by wszelkie zmiany Projektu były wprowadzone w drodze porozumienia pomiędzy Stronami, np. jako zlecenie prac dodatkowych, w stosunku do którego Wykonawca złoży ofertę wykonania (z określenie terminu i wynagrodzenia), bądź o określenie obiektywnych czynników pozwalających na ocenę okresu o jaki czas realizacji Umowy powinien zostać przedłużony a wynagrodzenie powinno ulec zmianie.
Odpowiedź na pytanie numer 447


Żeby rozwiać wątpliwości Wykonawcy Zamawiający wprowadził zmianę w zakresie §6 ust. 15 wzoru umowy – zmiana umowy numer 58. Wskazany zapis po zmianie umowy brzmi w sposób następujący :

Po przyjęciu wskazanych dokumentów przez Organizatora Postępowania z inicjatywy Zamawiającego Razem reprezentowanego przez Organizatora Postępowania dopuszczalna jest zmiana Projektu Wykonawczego Całość wyłącznie w zakresie konfiguracji  systemu tworzonego przez Urządzenia i Aplikacje objęte Przedmiotem Umowy. Wykonawca zwolniony jest z odpowiedzialności za niedochowanie  terminów umownych będących konsekwencją zmian w Projekcie Wykonawczym Całość wprowadzonych przez Organizatora Postępowania, w  zakresie w jakim zmiana ta ma wpływ na niedochowanie wskazanych terminów.

Tym samym z inicjatywy Organizatora Postępowania dopuszczalna jest tylko zmiana Projektu Wykonawczego Całość wyłącznie w zakresie konfiguracji. Nie są dopuszczalne inne zmiany wskazanego projektu i nie jest dopuszczalna z inicjatywy Zamawiającego zmiana Harmonogramu po uprzednim zatwierdzeniu tych dokumentów przez Organizatora Postępowania. Z tytułu zmian w konfiguracji systemu wprowadzonych do Projektu Wykonawczego Całość Wykonawca nie otrzyma żadnego dodatkowego wynagrodzenia ani nie będą mu z tego tytułu rekompensowane  żadne straty. W sytuacji wprowadzenia przez Organizatora Postępowania zmian do Projektu Wykonawczego Całość po jego uprzednim zatwierdzeniu przez Organizatora Postępowania Wykonawca zwolniony jest z odpowiedzialności z tytułu niedochowania terminów umownych w zakresie w jakim niedochowanie wskazanych terminów umownych pozostaje w związku z zmianami w konfiguracji wprowadzonymi z inicjatywy Organizatora Postępowania od Projektu Wykonawczego Całość. 

Pytanie numer 448


W załączniku numer 11 do OPZ - System zarządzania infrastrukturą sprzętową w podpunkcie

1.1.8 Zamawiający wymaga, aby logowanie do systemu zarządzania było wyposażone w mechanizm czasowego blokowania możliwości logowania użytkownika do systemu, uruchamiany po kilkukrotnej nieudanej próbie zalogowania (liczba prób definiowana przez Administratora).

Czy Zamawiający dopuści istnienie takiej opcji tylko w przypadku integracji z usługą katalogową?
Odpowiedź na pytanie numer 448


Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.
Zamawiający oczekuje realizacji opisanej funkcjonalności niezależnie od zastosowanych mechanizmów uwierzytelnienia. Pominięcie tej funkcjonalności w przypadku logowania z wykorzystaniem lokalnej bazy użytkowników niepotrzebnie zwiększa potencjalny wektor ataku.
Pytanie numer 449


W załączniku numer 11 do OPZ - System zarządzania infrastrukturą sprzętową w podpunkcie

1.1.25
Zamawiający wymaga możliwości wizualizacji panelu czołowego urządzenia.

Czy zamawiający mógłby określić co dokładnie ma być widoczne z urządzenia i w jakim celu taka wizualizacja będzie stosowana?
Odpowiedź na pytanie numer 449


Zamawiający jasno definiuje co ma być widoczne – panel czołowy urządzenia. Zamawiający oczekuje co najmniej możliwości umieszczenia wizualizacji urządzenia w systemie zarządzania w celu chociażby ułatwienia identyfikacji wizualnej konkretnego urządzenia czy układu i numeracji interfejsów.
Pytanie numer 450


W załączniku numer 11 do OPZ - System zarządzania infrastrukturą sprzętową w podpunkcie

1.1.26
Zamawiający wymaga możliwości wyświetlenia listy interfejsów urządzenia i włączenia/wyłączenia poszczególnych interfejsów.

Czy Zamawiający wymaga wyświetlania całej listy interfejsów czy tylko monitorowanych?
Odpowiedź na pytanie numer 450


Zamawiający oczekuje spełnienia opisanej funkcjonalności niezależnie od tego czy i w jakim zakresie monitorowane będą poszczególne interfejsy.
Pytanie numer 451


W załączniku numer 11 do OPZ - System zarządzania infrastrukturą sprzętową w podpunkcie

1.3.3.4
Zamawiający wymaga możliwość zdefiniowania skrótów do funkcji dla urządzeń nieznanych producentów.

1.3.3.5
Możliwość zdefiniowania skrótów funkcyjnych skojarzonych z nowym typem urządzenia.

Prośba o doprecyzowanie o jakie skróty chodzi.
Odpowiedź na pytanie numer 451


Zamawiający domniema, że pytanie dotyczy punktu 1.4.3.4 i 1.4.3.5.
Skróty definiowane dla nieznanych urządzeń mają mieć takie same funkcjonalności co skróty dla znanych przez system zarządzania urządzeń.
Pytanie numer 452


W załączniku numer 11 do OPZ - System zarządzania infrastrukturą sprzętową w podpunkcie

1.3.3.9 Zamawiający wymaga możliwości określenia ikony reprezentującej urządzenie w systemie.

Czy Zamawiający mógłby doprecyzować, czy mówimy o ikonach w dashboardzie czy na mapie?
Odpowiedź na pytanie numer 452


Zamawiający domniema, że pytanie dotyczy punktu 1.4.3.9.
Ikony muszą być widoczne na mapach, jednak nie wyklucza się widoczności ikon na innych panelach systemu.
Pytanie numer 453


W załączniku numer 11 do OPZ - System zarządzania infrastrukturą sprzętową w podpunkcie 1.3.3.12 Zamawiający wymaga możliwości definiowania wyglądu panelu urządzenia przy użyciu rysunków urządzenia, modułów i portów.

Czy zamawiający mógłby doprecyzować w jakim celu zamierza stosować takie rozwiązanie?
Odpowiedź na pytanie numer 453


Zamawiający domniema, że pytanie dotyczy punktu 1.4.3.12.
Widok panelu znacznie ułatwia szybką ocenę stanu urządzenia (np.: wolne/obsadzone sloty, ilość portów, aktywne/nieaktywne interfejsy, itp.). Ponadto znacznie ułatwia współpracę pomiędzy osobą znajdującą się przy urządzeniu a administratorem w odległej lokalizacji, który korzysta z systemu zarządzania.
Pytanie numer 454


W załączniku numer 11 do OPZ - System zarządzania infrastrukturą sprzętową w podpunkcie

1.3.6.7 Zamawiający wymaga możliwości generowania raportów w formatach Excel, Word użytkowanych przez Zamawiającego.

Obecnie raportów w postaci pliku Worda praktycznie się nie wykorzystuje. Warunek ten jest w powiązaniu z innymi wymaganymi cechami parametrem stosowanym przez bardzo nieliczną grupę producentów i to jedynie w wybranych rozwiązaniach. Powoduje to konieczność zaoferowania rozwiązania spośród niewielkiej liczby producentów, co nie tylko ogranicza konkurencyjność, ale również w sposób nieuzasadniony podniesie koszt zakupu.

Czy Zamawiający dopuści rozwiązanie, który umożliwia generowania raportów w formacie Excel.
Odpowiedź na pytanie numer 454


Zamawiający domniema, że pytanie dotyczy punktu 1.4.3.7.
Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.
Raporty w formacie Word będą łączone przez Zamawiającego z innymi plikami w tym formacie, a następnie edytowane i ewentualnie tłumaczone w celu wytworzenia zbiorczych opracowań własnych.
w załączniku nr 4 do SIWZ 

// wzór umowy //

Zamawiający wprowadza następujące zmiany

Zmiana umowy numer 52

W  § 17 zmienia się treść ust. 31, 32. Treść § 17 ust. 31, 32 przed zmianą:
31. Jeżeli w wykonaniu swoich obowiązków Wykonawca dostarczył Zamawiającemu Razem zamiast rzeczy wadliwej rzecz wolną od wad Rękojmia biegnie na nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad. Jeżeli Wykonawca w wykonaniu swoich obowiązków dokonał naprawy rzeczy polegającej na wymienianie część rzeczy, postanowienie zdania poprzedniego, stosuje się do części wymienionej. Dotyczy to w szczególności wymienionego Modułu Urządzenia. Tym samym, jeżeli Wykonawca w ramach Rękojmi dokonał wymiany Urządzenia, to jest zamiast wadliwego Urządzenia dostarczył Urządzenie nowe, wolne od wad lub jeżeli dokonał naprawy Urządzenia obejmującej wyminę części, elementu tego Urządzenia na nową część, element wolny od wad, co dotyczy w szczególności Modułu Urządzenia Rękojmia biegnie na nowo, to jest w całym swoim zakresie w odniesieniu do całego Urządzenia od dnia dostarczenia do danego Zamawiającego Indywidualnego nowego Urządzenia wolnego od wad, a w przypadku zaś naprawy Urządzenia Rękojmia biegnie na nowo, to jest w całym swoim zakresie w odniesieniu do wymienionej części, elementu Urządzenia od dnia dostarczenia do danego Zamawiającego Indywidualnego naprawionego Urządzenia z wymienioną częścią, elementem tego Urządzania na nowe. W przypadku gdy naprawa Urządzenia polegać będzie na wymianie wadliwego Modułu Urządzenia na warunkach wskazanych w Umowie na nowy, wolny od wad Moduł Urządzenia biegnie na nowo, to jest w całym swoim zakresie w odniesieniu do wymienionego Modułu Urządzenia.
32. Tym samym rzeczywisty okres Rękojmi w odniesieniu do poszczególnych rzecz objętych Przedmiotem Umowy, które w ramach Rękojmi były wymieniane na nowe lub naprawiane w sposób obejmujący wymianę części, elementu Urządzania na nową część będzie zawsze dłuższy niż Okres Rękojmi. Rzeczywisty okres Rękojmi w odniesieniu do Urządzeń, jakie w Okresie Rękojmi były wymieniane na nowe, wolne od wad lub naprawiane w sposób wskazany w ust. 31 przekraczać będzie Okres Rękojmi, o jakim mowa w ust. 5, 6 niniejszego paragrafu o czas, jaki upłynął od Daty Początkowej Rękojmi w odniesieniu do Urządzenia, które było wymieniane na nowe, wolne od wad lub naprawiane do dnia dostarczenia do danego Zamawiającego Indywidualnego Urządzenia nowego, wolnego od wad lub naprawionego. Jeżeli dane Urządzenie w ramach Rękojmi było więcej niż jeden raz wymieniane na nowe wolne od wad lub naprawiane w sposób, u jakim mowa w ust 31 powyżej, Rękojmia biegnie na nowo po każdym dostarczeniu nowego Urządzania wolnego od wad lub naprawie Urządzenia obejmującej wymianę elementu, części Urządzania na nowy element, część wolną od wad, z tym zastrzeżeniem że w przypadku wymiany całego Urządzenia na nowe Urządzenie wolne od wad Rękojmia biegnie na nowo wobec całego Urządzenia,  a w przypadku wymiany elementu, części Urządzenia, co obejmuje w szczególności Moduł Urządzania Rękojmia biegnie na nowo odnośnie wymienionej części, elementu w szczególności Modułu Urządzenia. 
Treść § 17 ust. 31, 32 po zmianie:

33. Jeżeli w wykonaniu swoich obowiązków Wykonawca dostarczył Zamawiającemu Razem zamiast rzeczy wadliwej rzecz wolną od wad Rękojmia biegnie na nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad najpóźniej jednak do Daty Zamykającej Rękojmię. Jeżeli Wykonawca w wykonaniu swoich obowiązków dokonał naprawy rzeczy polegającej na wymienianie część rzeczy, postanowienie zdania poprzedniego, stosuje się do części wymienionej. Dotyczy to w szczególności wymienionego Modułu Urządzenia. Tym samym, jeżeli Wykonawca w ramach Rękojmi dokonał wymiany Urządzenia, to jest zamiast wadliwego Urządzenia dostarczył Urządzenie nowe, wolne od wad lub jeżeli dokonał naprawy Urządzenia obejmującej wymianę części, elementu tego Urządzenia na nową część, element wolny od wad, co dotyczy w szczególności Modułu Urządzenia, Rękojmia biegnie na nowo, to jest w całym swoim zakresie w odniesieniu do całego Urządzenia od dnia dostarczenia do danego Zamawiającego Indywidualnego nowego Urządzenia wolnego od wad najpóźniej do Daty Zamykającej Rękojmię. W przypadku zaś naprawy Urządzenia Rękojmia biegnie na nowo, to jest w całym swoim zakresie w odniesieniu do wymienionej części, elementu Urządzenia od dnia dostarczenia do danego Zamawiającego Indywidualnego naprawionego Urządzenia z wymienioną częścią, elementem tego Urządzania na nowe najpóźniej do Daty Zamykającej Rękojmię. W przypadku gdy naprawa Urządzenia polegać będzie na wymianie wadliwego Modułu Urządzenia na warunkach wskazanych w Umowie na nowy, wolny od wad Moduł Urządzenia Rękojmia biegnie na nowo, to jest w całym swoim zakresie w odniesieniu do wymienionego Modułu Urządzenia od chwili jego dostarczenia od danego Zamawiającego Indywidualnego do najpóźniej Daty Zamykającej Rękojmię. Data Zamykająca Rękojmię to dzień przypadający zawsze po Dacie Końcowej Rękojmi który wyznacza koniec odpowiedzialności Wykonawcy z tytułu Rękojmi wobec rzeczy i praw objętych Przedmiotem Umowy, które w Okresie Rękojmi były naprawiane lub wymieniane na nowe wolne od wad. Data Zamykająca Rękojmię jest różna w zależności od obowiązującego Wykonawcę Okresu Rękojmi. Jeżeli Wykonawcę obowiązuje Podstawowy Okres Rękojmi wówczas Data Zamykająca Rękojmię przypada na 180 (sto osiemdziesiąty) dzień po Dacie Końcowej Rękojmi. Jeżeli Wykonawcę obowiązuje Wydłużony Okres Rękojmi to : a/ w przypadku wyboru przez Wykonawcę Wariantu A Rękojmi, zgodnie z ust. 7 pkt a niniejszego paragrafu Umowy wówczas Data Zamykająca Rękojmię przypada na 240 (dwieście czterdziesty) dzień po Dacie Końcowej Rękojmi, b/ w przypadku wyboru przez Wykonawcę Wariantu B Rękojmi, zgodnie z ust. 7 pkt b niniejszego paragrafu Umowy wówczas Data Zamykająca Rękojmię przypada na 300 (trzysetny) dzień po Dacie Końcowej Rękojmi, c/ w przypadku wyboru przez Wykonawcę Wariantu C Rękojmi, zgodnie z ust. 7 pkt c niniejszego paragrafu Umowy wówczas Data Zamykająca Rękojmię przypada na 360 (trzysta sześćdziesiąty) dzień po Dacie Końcowej Rękojmi. Tym samym jeżeli w Okresie Rękojmi jakikolwiek Urządzenie lub Aplikacja objęte Przedmiotem Umowy zostaną naprawione lub wymienione na nowe wolne od wad to do naprawionych lub wymienionych na nowe Urządzeń i Praw Rękojmia biegnie na nowo przekraczając zawsze Datę Końcową Rękojmi, najdalej jednak do Daty Zamykającej Rękojmię.   
34. Rzeczywisty okres Rękojmi w odniesieniu do poszczególnych rzecz i praw objętych Przedmiotem Umowy, które w ramach Rękojmi były wymieniane na nowe lub naprawiane będzie zawsze dłuższy niż Okres Rękojmi. Rzeczywisty okres Rękojmi w odniesieniu do Urządzeń lub Aplikacji, jakie w Okresie Rękojmi były wymieniane na nowe, wolne od wad lub naprawiane przekraczać będzie Okres Rękojmi, o jakim mowa w ust. 5, 6, 7, 8 niniejszego paragrafu o czas, jaki upłynął od Daty Początkowej Rękojmi w odniesieniu do Urządzenia / Aplikacji, które było wymieniane na nowe, wolne od wad lub naprawiane do dnia dostarczenia do danego Zamawiającego Indywidualnego Urządzenia/Aplikacji nowego, wolnego od wad lub naprawionego, nie więcej jednak niż do Daty Zamykającej Rękojmię. Jeżeli dane Urządzenie w ramach Rękojmi było więcej niż jeden raz wymieniane na nowe wolne od wad lub naprawiane w sposób, u jakim mowa w ust 31 powyżej, Rękojmia biegnie na nowo po każdym dostarczeniu nowego Urządzania wolnego od wad lub naprawie Urządzenia obejmującej wymianę elementu, części Urządzania na nowy element część wolną od wad, przy czym zawsze kończy się wraz z Datą Zamykającą Rękojmię. To samo dotyczy Aplikacji. W przypadku wymiany całego Urządzenia na nowe Urządzenie wolne od wad Rękojmia biegnie na nowo wobec całego Urządzenia,  a w przypadku wymiany elementu, części Urządzenia, co obejmuje w szczególności Moduł Urządzania Rękojmia biegnie na nowo odnośnie wymienionej części, elementu w szczególności Modułu Urządzenia i kończy się zawsze najpóźniej w Dacie Zamykającej Rękojmię. Tym samym jeżeli jakikolwiek element Przedmiotu Umowy z powodu jego wady był przez Wykonawcę naprawiany lub wymieniany na nowy wolny od wad, zawsze to powoduje, że w odniesienie do tego elementu Przedmiotu Umowy Rękojmia trwa dłużej niż Okres Rękojmi, to jest wobec takiego elementu Przedmiotu Umowy Rękojmia kończy się zawsze po Dacie Końcowej Rękojmi. Przedłużenie rzeczywistego okresu Rękojmi nigdy nie przekracza Daty Zamykającej Rękojmię. Przedłużenie rzeczywistego okresu Rękojmi wobec elementu Przedmiotu Umowy który był przedmiotem naprawy lub wymiany zależy więc od daty w jakiej naprawiony lub wymieniony element Umowy objęty wadą został po naprawie lub wymianie ostatni raz dostarczony do danego Zamawiającego Indywidualnego. Jeżeli ostatnie dostarczenie do danego Zamawiającego  Indywidualnego naprawionego lub wymienionego z powodu wady elementu Przedmiotu Umowy  nastąpiło w dacie przypadającej od Daty Początkowej Rękojmi po okresie krótszym niż okres pomiędzy Datą Końcową Rękojmi a Datą Zamykającą Rękojmię, wówczas rzeczywisty okres Rękojmi wobec tego elementu Przedmiotu Umowy zakończy się po Dacie Końcowej Rękojmi ale przed Datą Zamykającą Rękojmię.  Jeżeli ostatnie dostarczenie do danego Zamawiającego  Indywidualnego naprawionego lub wymienionego z powodu wady elementu Przedmiotu Umowy  nastąpiło w dacie przypadającej od Daty Początkowej Rękojmi po okresie dłuższym niż okres pomiędzy Datą Końcową Rękojmi a Datą Zamykającą Rękojmię, wówczas rzeczywisty okres Rękojmi wobec tego elementu Przedmiotu Umowy zakończy się wraz z Datą Zamykającą Rękojmię.  
Zmiana umowy numer 53

W  § 17 zmienia się treść ust. 5. Treść § 17 ust. 5  przed zmianą:
5. Okres Rękojmi kończy się Datą Końcową Rękojmi. Data Końcowa Rękojmi jest jednakowa dla całości Przedmiotu Umowy, to jest wszystkich rzeczy i praw dostarczonych przez Wykonawcę do wszystkich Zamawiających Indywidualnych. 

Treść § 17 ust. 5  po zmianie:
5. Okres Rękojmi kończy się Datą Końcową Rękojmi. Data Końcowa Rękojmi jest jednakowa dla całości Przedmiotu Umowy, to jest wszystkich rzeczy i praw dostarczonych przez Wykonawcę do wszystkich Zamawiających Indywidualnych. Data Końcowa Rękojmi nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności z tytułu Rękojmi wobec tych elementów Przedmiotu Umowy które w Okresie Rękojmi zostały naprawione lub wymienione na nowe wolne od wad. Wobec tych elementów Przedmiotu Umowy, co obejmuje Urządzenia i Aplikacje, wykonawca odpowiada z tytułu Rękojmi na warunkach wskazanych w Umowie, również po Dacie Końcowej Rękojmi, przez okres jaki upłynął od Daty Początkowej Rękojmi od daty dostarczenia do danego Zamawiającego Indywidualnego naprawionego lub wymienionego na nowy, wolny od wad elementu Przedmiotu Umowy, nie dłużej jednak niż do Daty Zamknięcia Rękojmi.  

Zmiana umowy numer 54

W  § 17 zmienia się treść ust. 8,9. Treść § 17 ust. 8,9  przed zmianą:
8. Koniec Okresu Rękojmi wyznacza Datę Zakończenia Realizacji Umowy.
9. Uprawnienia z tytułu Rękojmi za wady fizyczne jak i uprawnienia z tytułu Rękojmi za wady prawne wygasają po upływie Okresu Rękojmi, to jest dnia następującego po Dacie Końcowej Rękojmi (Podstawowa Data Końcowa Rękojmi lub Wybrana Data Końcowa Rękojmi) z tym zastrzeżeniem, że do objęcia danej wady fizycznej lub prawnej uprawnieniami z tytułu Rękojmi wystarczające jest zgłoszenie wady w okresie, na jaki udzielono rękojmię za wady (Rękojmię), to jest zgłoszenie wady w Okresie Rękojmi.

Treść § 17 ust. 8,9  po zmianie:

8. Koniec Okresu Rękojmi  wyznacza Datę Zakończenia Realizacji Umowy wyłącznie  tych elementów Przedmiotu Umowy wobec których w Okresie Rękojmi  nie została zgłoszona przez Zamawiającego wada. Data Zamknięcia Rękojmi, o jakiej mowa w ust. 31,32 niniejszego paragrafu wyznacza Datę Zakończenia Realizacji Umowy wobec tych elementów Przedmiotu Umowy wobec których w Okresie Rękojmi  została zgłoszona przez Zamawiającego wada. 
9. Uprawnienia z tytułu Rękojmi za wady fizyczne jak i uprawnienia z tytułu Rękojmi za wady prawne wygasają po upływie Okresu Rękojmi z zastrzeżeniem ust 31,32 niniejszego paragrafu.  Do objęcia danej wady fizycznej lub prawnej uprawnieniami z tytułu Rękojmi wystarczające jest zgłoszenie wady w okresie, na jaki udzielono rękojmię za wady (Rękojmię), to jest zgłoszenie wady w Okresie Rękojmi, a w odniesieniu do rzeczy lub praw które były naprawiane lub wymieniane w Okresie Rękojmi lub w okresie przypadającym po Dacie Końcowej Rękojmi wystarczające jest zgłoszenie wady w okresie Rękojmi danej rzeczy lub prawa objętego Przedmiotem Umowy, nie później niż w Dacie Zamykającej Rękojmię.

Zmiana umowy numer 55

W  § 17 zmienia się treść ust. 24. Treść § 17 ust. 24  przed zmianą:
Wskazane obowiązki Wykonawcy i uprawnienia Zamawiającego Razem dotyczą jakiejkolwiek wady rzeczy objętej Przedmiotem Umowy. Do wymiany rzeczy nie jest konieczne by wada była tego samego rodzaju, co wada, która wystąpiła wcześniej, wystarczającym jest wystąpienie kolejnej jakiejkolwiek wady tej samej rzeczy (Urządzenia), z tym zastrzeżeniem, że istotność drugiej w kolejności wady dotyczącej tej samej rzeczy w przypadku, o jakim mowa w ust. 19 powyżej oraz istotność trzeciej w kolejności wady dotyczącej tej samej rzeczy w przypadku, o jakim mowa w ust. 21 powyżej decyduje o konieczności wymiany wadliwej rzeczy na rzecz nową, wolną od wad, przy czym jeżeli druga w kolejności wada tej samej rzecz jest istotna wymiana rzeczy wadliwej na nową wolną od wad następuje na żądanie Zamawiającego Razem, a gdy trzecia w kolejności wada tej samej rzecz jest istotna wymiany rzeczy wadliwej na nową wolną od wad dokonuje Wykonawca obligatoryjnie bez żądania w tym zakresie ze strony Zamawiającego Razem. Istotność wady ma znaczenie w przypadku, gdy jest to druga i odpowiednio trzecia w kolejności wada tej samej rzeczy, nie zależnie od tego, jaki charakter miały wcześniejsze wady tej samej rzeczy. O istotności wady decyduje zawsze wyłącznie Zamawiający Razem. W szczególności o tym czy wada jest istotna nie decyduje brak możliwości korzystania z rzeczy. Już samo jakiekolwiek zmniejszenie funkcjonalności rzeczy powodujące, że nie można z niej korzystać w sposób jej pierwotnie przypisany czy zmniejszenie jej wydajności zawsze będzie traktowane, jako wada istotna. 
Treść § 17 ust. 24  po zmianie:
Wskazane obowiązki Wykonawcy i uprawnienia Zamawiającego Razem dotyczą jakiejkolwiek wady rzeczy objętej Przedmiotem Umowy. Do wymiany rzeczy nie jest konieczne by wada była tego samego rodzaju, co wada, która wystąpiła wcześniej, wystarczającym jest wystąpienie kolejnej jakiejkolwiek wady tej samej rzeczy (Urządzenia), z tym zastrzeżeniem, że istotność drugiej w kolejności wady dotyczącej tej samej rzeczy w przypadku, o jakim mowa w ust. 19 powyżej oraz istotność trzeciej w kolejności wady dotyczącej tej samej rzeczy w przypadku, o jakim mowa w ust. 21 powyżej decyduje o konieczności wymiany wadliwej rzeczy na rzecz nową, wolną od wad, przy czym jeżeli druga w kolejności wada tej samej rzecz jest istotna wymiana rzeczy wadliwej na nową wolną od wad następuje na żądanie Zamawiającego Razem, a gdy trzecia w kolejności wada tej samej rzecz jest istotna wymiany rzeczy wadliwej na nową wolną od wad dokonuje Wykonawca obligatoryjnie bez żądania w tym zakresie ze strony Zamawiającego Razem. Istotność wady ma znaczenie w przypadku, gdy jest to druga i odpowiednio trzecia w kolejności wada tej samej rzeczy, nie zależnie od tego, jaki charakter miały wcześniejsze wady tej samej rzeczy. O istotności wady decyduje zawsze wyłącznie Zamawiający Razem. W szczególności o tym czy wada jest istotna nie decyduje brak możliwości korzystania z rzeczy. Już samo jakiekolwiek zmniejszenie funkcjonalności rzeczy powodujące, że nie można z niej korzystać w sposób jej pierwotnie przypisany czy zmniejszenie jej wydajności zawsze będzie traktowane, jako wada istotna. W odniesieniu do Urządzeń wadą nieistotną będzie zawsze zużycie elementów eksploatacyjnych zużywalnych obejmujących wyłącznie baterie, zestawy baterii, zasilacze i diody oraz zużycie urządzeń mechanicznych obejmujących wyłącznie wentylatory oraz dyski twarde wykorzystujące nośniki magnetyczne. Wystąpienie wad wskazanych elementów Urządzeń, o jakich mowa w zdaniu poprzednim  nie będzie uznawane jako wada istotna, która zgodnie z ust. 19 niniejszego paragrafu uprawnia Zamawiającego Razem do żądania od Wykonawcy, a z godnie z ust. 21 zobowiązuje Wykonawcę do wymiany wadliwego Urządzenia na nowy wolny od wad.  
Zmiana umowy numer 56

W  § 17 zmienia się treść ust. 25. Treść § 17 ust. 25  przed zmianą:

Ilekroć w ust 19-24 powyżej jest mowa o obowiązku Wykonawcy dostarczenia rzeczy nowej wolnej od wad w miejsce rzeczy wadliwej, Wykonawca zamiast dostarczenia nowego Urządzenia, wolnego od wad uprawniony jest dokonać wymiany wadliwego Modułu Urządzenia, na nowy Moduł Urządzenia, wolny od wad. Dotyczy to tylko sytuacji gdy wada Urządzania polega na wadzie Modułu Urządzenia. Przez Moduł Urządzenia o jakim mowa w dwóch zdaniach poprzednich należy rozumieć część Urządzania która może być wymontowana i zamontowana w Urządzeniu bez użycia specjalistycznych narzędzi, tylko przez wcisk lub z użyciem krętaka.
Treść § 17 ust. 25 po zmianie:

Ilekroć w ust 19-24 powyżej jest mowa o obowiązku Wykonawcy dostarczenia rzeczy nowej wolnej od wad w miejsce rzeczy wadliwej, Wykonawca zamiast dostarczenia nowego Urządzenia, wolnego od wad uprawniony jest dokonać wymiany wadliwego Modułu Urządzenia, na nowy Moduł Urządzenia, wolny od wad. Dotyczy to tylko sytuacji gdy wada Urządzania polega na wadzie Modułu Urządzenia. Przez Moduł Urządzenia o jakim mowa w dwóch zdaniach poprzednich należy rozumieć część Urządzania która może być wymontowana i zamontowana w Urządzeniu bez użycia specjalistycznych narzędzi, tylko przez wcisk lub z użyciem krętaka. Niezależnie od powyższego Wykonawca nie jest zobowiązany do wymiany Urządzenia na nowe w przypadku gdy wada Urządzenia dotyczy elementów eksploatacyjnych zużywalnych obejmujących wyłącznie baterie, zestawy baterii, zasilacze lub diody oraz zużycie urządzeń mechanicznych obejmujących wyłącznie wentylatory oraz dyski twarde wykorzystujące nośniki magnetyczne, wyłącznie jednak w sytuacji gdy wada dotycząca wskazanych elementów, indywidualnie zidentyfikowanych wystąpi jeden raz. Oznacza to, że w przypadku gdy wada Urządzenia polega na uszkodzeniu lub wyeksploatowaniu baterii, zestawu baterii, zasilacza, diody, wentylatora lub dysku twardego wykorzystujące nośniki magnetyczne, niezależnie od zasad wskazanych w ust. 19 – 23 niniejszego paragrafu Wykonawca może zamiast wymiany Urządzenia na nowe wolne od wad dokonać wymiany wskazanych elementów Urządzenia, na nowe elementy, wolne od wad, jednak tylko jeden raz w odniesieniu do konkretnego, zindywidualizowanego elementu Urządzenia. Tym samym gdy wada Urządzenia polegać będzie na uszkodzeniu lub wyeksploatowaniu baterii, zestawu baterii, zasilacza, diody, wentylatora lub dysku twardego wykorzystujące nośniki magnetyczne, niezależnie od tego która to będzie w kolejności wada danego Urządzenia Wykonawca może ograniczyć się do wymiany wskazanego elementu Urządzenia na nowy wolny od wad, ale tylko raz w odniesieniu do konkretnego, zindywidualizowanego elementu Urządzania. W praktyce oznacza to, że jeżeli np. Urządzenie składa się między innymi z dwóch dysków twardych oznaczonych jako dysk twardy A i dysk twardy B, w przypadku uszkodzenie dysku twardego A jako piątej w kolejności wady tego Urządzenia, Wykonawca zamiast wymienić całe Urządzenie na nowe wole od wad może ograniczyć się do wymiany wskazanego dysku twardego A. Jeżeli potem jako kolejna wada (np. szósta wada tego Urządzenia) nastąpi uszkodzenie dysku twardego B, Wykonawca zamiast wymienić całe Urządzenie na nowe wole od wad może ograniczyć się do wymiany wskazanego dysku twardego B. Jeżeli jednak po wymianie dysku twardego A dysk ten kolejny raz ulegnie uszkodzeniu jako kolejna wada Urządzenia (np. siódma czy ósma wada tego Urządzenia), wówczas z uwagi, iż był już raz wymieniany, Wykonawca nie będzie mógł skorzystać z uprawnienia o jakim mowa w czterech zdaniach poprzednich i w takim przypadku obowiązany będzie do wymiany Urządzenia na nowe wolne od wad.  Wada Urządzenia która usunięta została na warunkach wskazanych w Umowie poprzez wymianę jego elementów obejmujących  baterie, zestawy baterii, zasilacze, diody, wentylatory lub dyski twarde wykorzystujące nośniki magnetyczne, na nowe elementy Urządzenia wolne od wad, nie wchodzi do ustalania liczny wad  od której zależą uprawnienia Zamawiającego i obowiązki Wykonawcy w zakresie Rękojmi, pod warunkiem, że wymiana elementu Urządzenia dotyczy tylko jeden raz konkretnego zindywidualizowanego elementu Urządzenia.
Zmiana umowy numer 57

W  § 17 zmienia się treść ust. 26. Treść § 17 ust. 26  przed zmianą:

Uprawnie o jakim mowa w ust 25 powyżej przysługuje Wykonawcy tylko w zakresie od pierwszej do czwartej w kolejności wady Urządzenia. Tym samym poczynając od piątej wady Urządzenia, bez względu na to jaki charakter miały wszystkie wcześniejsze wady, niezależnie od tego jakiego elementu Urządzania dotyczy, niezależnie od tego czy były istotne czy nie istotne, niezależnie od tego w jaki sposób były usuwane przez Wykonawcę, to jest w jaki sposób następowała naprawa, Wykonawca obowiązany jest od dostarczenia nowego Urządzenia wolnego od wad, chyba że dany Zamawiający Indywidualny (Zamawiający Razem) zwolni Wykonawcę z opisanego obowiązku i zezwoli na usunięcie wady poprzez naprawę Urządzenia, co dotyczyć może jedynie sytuacji gdy wada jest nieistotna i usunięcie jej możliwe jest poprzez wyminę wadliwego Modułu Urządzenia na nowy, wolny od wad Moduł Urządzenia. 
Treść § 17 ust. 26  po zmianie:
Uprawnie o jakim mowa w trzech pierwszych zdaniach  ust. 25 powyżej przysługuje Wykonawcy tylko w zakresie od pierwszej do czwartej w kolejności wady Urządzenia. Tym samym poczynając od piątej wady Urządzenia, bez względu na to jaki charakter miały wszystkie wcześniejsze wady, niezależnie od tego jakiego elementu Urządzania dotyczy, niezależnie od tego czy były istotne czy nie istotne, niezależnie od tego w jaki sposób były usuwane przez Wykonawcę, to jest w jaki sposób następowała naprawa, Wykonawca obowiązany jest od dostarczenia nowego Urządzenia wolnego od wad, chyba że dany Zamawiający Indywidualny (Zamawiający Razem) zwolni Wykonawcę z opisanego obowiązku i zezwoli na usunięcie wady poprzez naprawę Urządzenia, co dotyczyć może jedynie sytuacji gdy wada jest nieistotna i usunięcie jej możliwe jest poprzez wyminę wadliwego Modułu Urządzenia na nowy, wolny od wad Moduł Urządzenia. Do ustalania kolejności wad Urządzenia od której zależą uprawnienia Zamawiającego i Obowiązki Wykonawcy w zakresie Rękojmi nie wlicza się wad Urządzania polegających na uszkodzeniu lub wyeksploatowaniu baterii, zestawu baterii, zasilacza, diody, wentylatora lub dysku twardego wykorzystujące nośniki magnetyczne będących elementami (częściami Urządzania) które usunięte zostały na warunkach wskazanych  od zdania czwartego ust 25 do końca ust 25 niniejszego paragrafu.  
Zmiana umowy numer 58

W  § 6 zmienia się treść ust. 15. Treść § 6 ust. 15  przed zmianą:

Po przyjęciu wskazanych dokumentów przez Organizatora Postępowania dopuszczalne są ich modyfikacje, to są zmiany również z inicjatywy Zamawiającego Razem reprezentowanego przez Organizatora Postępowania. Organizator Postępowania może w każdym czasie wprowadzić zmiany zarówno do Harmonogramu jak i Projektu Wykonawczego Całość. W przypadku wprowadzenia przez Organizatora Postępowania zmiany do Harmonogramu lub Projektu Wykonawczego Całość Wykonawca zwolniony jest z odpowiedzialności za niedochowanie  terminów umownych będących konsekwencją zmian w tych dokumentach wprowadzonych przez Organizatora Postępowania. Nadto Zamawiający Razem obowiązany jest pokryć koszty poniesione przez Wykonawcę w związku z zmianą Harmonogramu lub Projektu Wykonawczego z inicjatywy Organizatora Postepowania, o ile Wykonawca poniósł takie koszty i wykazał ich wysokość. 

Treść § 6 ust. 15  po zmianie:

Po przyjęciu wskazanych dokumentów przez Organizatora Postępowania z inicjatywy Zamawiającego Razem reprezentowanego przez Organizatora Postępowania dopuszczalna jest zmiana Projektu Wykonawczego Całość wyłącznie w zakresie konfiguracji  systemu tworzonego przez Urządzenia i Aplikacje objęte Przedmiotem Umowy. Wykonawca zwolniony jest z odpowiedzialności za niedochowanie  terminów umownych będących konsekwencją zmian w Projekcie Wykonawczym Całość wprowadzonych przez Organizatora Postępowania, w  zakresie w jakim zmiana ta ma wpływ na niedochowanie wskazanych terminów.
================================================================

Załącznik :

- jednolita treść załącznika 4 do SIWZ (Wzór Umowy)
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