Krakow, 4 stycznia 2021 r.

Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
ul. Postepu 17a
02-676 Warszawa

Zamawiajacy:

— Ostrzeszowskie Centrum Zdrowia Sp. z 0.0. — czes¢ XiIll
Adres pocztowy: al. Wolnosci 4
Miejscowos¢: Ostrzeszéw
Kod NUTS: PL41 Wielkopolskie
Kod pocztowy: 63-500
Panstwo: Polska
KRS: 0000581206, NIP: 8811491898, REGON: 00031025500000
Osoba do kontaktéw: Tomasz Marzeta
E-mail: tomasz.marzeta@szpitalewielkopolski.pl
Tel.: +48 618553510
Adresy internetowe:
Gtéwny adres: https://www.szpital.ostrzeszow.pl/

— Zaklad Opiekunczo-Leczniczy i Rehabilitacji Medycznej SPZOZ — czesé XVII
Adres pocztowy: ul. Mogilenska 42
Miejscowos¢: Poznan
Kod NUTS: PL41 Wielkopolskie
Kod pocztowy: 61-044
Panstwo: Polska
KRS: 0000001987, NIP: 7821413161, REGON: 63113702900000
Osoba do kontaktéow: Tomasz Marzeta
E-mail: tomasz.marzeta@szpitalewielkopolski.pl
Tel.: +48 618553510
Adresy internetowe:
Gtéwny adres: http://www.mogilenska.pl/

Odwotujacy: Comarch Healthcare S.A. z siedzibg w Krakowie
Al. Jana Pawta Il 39a, 31-864 Krakow
KRS: 0000303079, NIP: 6751382502, REGON: 120652221
e-mail: info@comarch.pl
tel.: +48 12 646 10 00
reprezentowanego przez Anete Szulim
na podstawie petnomocnictwa dotgczonego do odwotania

Numer ref.: SzW/7/2020

Numer ogtoszenia:2020/S 251-628099

Data ogtoszenia: 24.12.2020r.

Publikator: Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej
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Przedmiot
zamowienia:

Czesé XIll:

Czes¢ XVII:

Dostawa, instalacja i wdrozenie aplikacji i systemow szpitalnych,
Lokalnego Oprogramowania Komunikacyjnego, oraz dostawa Systemu
Autoryzacji - ETAP I

Dostawa, instalacja i wdrozenie modutéw/licencji Systemu HIS,
Lokalnego Oprogramowania Komunikacyjnego oraz Systemu
Autoryzacji — Ostrzeszowskie Centrum Zdrowia Sp. z 0.0.

Dodatkowy kod Ilub kody CPV 72000000 Ustugi informatyczne:
konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
72263000 Ustugi wdrazania oprogramowania

Przedmiotem Zamowienia jest:

— dostawa, instalacja i wdrozenie modutéw/licencji Systemu HIS w celu
umozliwienia wystawiania Elektronicznej Dokumentacji Medycznej oraz
e-Rejestradji,

— dostawa, instalacja i wdrozenie Lokalnego Oprogramowania
Komunikacyjnego (LOK) umozliwiajgcego integracje Szpitalnego
Systemu Informacyjnego HIS z istniejacg Platformg Regionalng
polegajacg na umozliwieniu przesytania na Platforme Elektronicznych
Dokumentéw Medycznych (EDM) wytworzonych w oprogramowaniu
HIS zgodnie ze standardami wymaganymi przez Platforme jak réwniez
umozliwienie zdalnej rejestracji do udzielanych ustug przez danego
Zamawiajgcego za posrednictwem Platformy,

— dostawa Systemu Autoryzacji sktadajgcego sie z karty chipowej
(mikroprocesorowej), czytnika chipowego (mikroprocesorowego),
oprogramowania, certyfikatu kwalifikowanego.

Dostawa, instalacja i wdrozenie modutow/licencji Systemu HIS,
Lokalnego Oprogramowania Komunikacyjnego oraz Systemu
Autoryzacji — Zaktad Opiekunczo-Leczniczy i Rehabilitacji Medycznej
SPz0OZ

Dodatkowy kod Ilub kody CPV 72000000 Ustugi informatyczne:
konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
72263000 Ustugi wdrazania oprogramowania

Przedmiotem Zamowienia jest:

— dostawa, instalacja i wdrozenie modutow/licencji Systemu HIS w celu
umozliwienia wystawiania Elektronicznej Dokumentacji Medycznej oraz
e-Rejestracji,

— dostawa, instalacja i wdrozenie Lokalnego Oprogramowania
Komunikacyjnego (LOK) umozliwiajgcego integracje Szpitalnego
Systemu Informacyjnego HIS z istniejgcg Platformg Regionalng
polegajacg na umozliwieniu przesytania na Platforme Elektronicznych
Dokumentéow Medycznych (EDM) wytworzonych w oprogramowaniu
HIS zgodnie ze standardami wymaganymi przez Platforme jak réwniez
umozliwienie zdalnej rejestracji do udzielanych ustug przez danego
Zamawiajgcego za posrednictwem Platformy, — dostawa Systemu
Autoryzacji sktadajgcego sie z karty chipowej (mikroprocesorowej),
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czytnika  chipowego  (mikroprocesorowego),  oprogramowania,
certyfikatu kwalifikowanego.

llekro¢ w tresci odwotania mowa o:

1) Comarch lub Odwotujgcym — nalezy przez to rozumie¢ Comarch Healthcare S.A.,

2) Zamawiajgcym — nalezy przez to rozumie¢ odpowiednio Ostrzeszowskie Centrum
Zdrowia Sp. z 0.0. lub Zaktad Opiekuhczo-Leczniczy i Rehabilitacji Medycznej SPZOZ,

3) postepowaniu — nalezy przez to rozumie¢ postepowanie o0 udzielenie zamdwienia
prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego pn. ,Dostawa, instalacja i
wdrozenie aplikacji i systemow szpitalnych, Lokalnego Oprogramowania
Komunikacyjnego, oraz dostawa Systemu Autoryzacji - ETAP II7,

4) nowym PZP — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia z dnia 11 wrzesnia 2019 roku
Prawo zamdwien publicznych,

5) PZP — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamowien
publicznych.

ODWOLANIE

Na podstawie art. 513 i nast. nowego PZP, Odwotujacy wnosi odwotanie wobec tresci
specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia oraz ogtoszenia o zamodwieniu (opublikowanych
w dniu 24.12.2020 r.), sformutowanych niezgodnie z PZP, zarzucajgc Zamawiajgcemu
opisanie przedmiotu zamowienia i sformutowanie tresci specyfikacji istotnych warunkow
zamowienia w sposob utrudniajgcy uczciwg konkurencje oraz prowadzgcy do preferowania
jednego podmiotu funkcjonujgcego na rynku oraz w sposob niejednoznaczny,
niewyczerpujacy, bez uwzglednienia wszystkich wymagan i okolicznosci mogacych mie¢
wptyw na sporzgdzenie oferty, a takze w sposob, ktéry mégtby naruszac uczciwg konkurencije,
W szczegolnosci poprzez naruszenie:

w zakresie czesci XllI:

1) art. 29 ust. 1 i 2 w zw. z art. 7 ust. 1 ustawy PZP poprzez brak jednoznacznego
i wyczerpujgcego opisu procesu migracji danych rozliczeniowych z systemu MEDHUB
do nowego systemu oraz postawienie wymagan w zakresie migracji tych danych w
sposob niekonkurencyjny — ufatwiajgcy przeprowadzenie migracji producentowi
systemu MEDHUB,;

2) art. 7 ust. 1 PZP w zw. z art. § 13 ust. 1 pkt. 1 Rozporzgdzenia Ministra Rozwoju z dnia
26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajéw dokumentéw, jakich moze zgdaé¢ zamawiajgcy od
wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zaméwienia (Dz. U. z 2016 r., poz. 1126), a
takze art. 29 ust. 1 PZP poprzez zaniechanie okre$lenia funkcjonalnosci, ktére ma
zawierac¢ probka na etapie skladania ofert, a takze zaniechanie okreslenia kryteriow
oceny, czy prezentowana Zamawiajgcemu podczas demonstracji probki systemu
funkcjonalno$¢ spelnia wymagania Zamawiajgcego (zaniechanie okreslenia
scenariuszy prezentacji funkcjonalnosci na etapie SIWZ), co uniemozliwia
wykonawcom zweryfikowanie przed terminem sktadania ofert, czy ich oferta moze by¢
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uznana za niezgodng z SIWZ, a takze wymusza na wykonawcach przedstawienie w
ramach probki catosci systemu, bedgcego przedmiotem wdrozenia na etapie sktadania
oferty, co réwniez narusza zasade uczciwej konkurencji i réwnego traktowania
wykonawcow;

3) art. 29 ust. 1i2 w zw. art. 7 PZP poprzez zaniechanie okreslenia w SIWZ wszystkich
wymaganych danych dotyczgcych integracji wdrazanego systemu z systemem FK
wymaganej dla funkcjonalnosci w module zakazenia;

4) art. 29 ust. 112 w zw. art. 7 PZP poprzez zaniechanie okreslenia w SIWZ wszystkich

wymaganych danych minimalnych dotyczgcych mozliwosci oszacowania integracii
wdrazanego systemu z urzgdzeniami medycznymi (RTG i TK);

w zakresie czesci XVII:

5) art. 29 ust. 1i2 w zw. art. 7 PZP poprzez zaniechanie okreslenia w SIWZ wszystkich
wymaganych danych dotyczacych integracji wdrazanego systemu z systemami

peryferyjnymi.
Zadania Odwotujgcego zostaty przedstawione pod kolejnymi zarzutami.

Ponadto Odwotujgcy wnosi o:

- dopuszczenie i przeprowadzenie dowoddéw z dokumentow powotanych w tresci
odwotania lub przedtozonych w toku postepowania odwotawczego przed Krajowg Izbg
Odwotawczg, na okolicznosci wskazane w treSci uzasadnienia lub w dacie ich
powotania,

- zasgdzenie od Zamawiajgcego na rzecz Odwotujgcego kosztéw postepowania
odwotawczego, w tym kosztédw wynagrodzenia petnomocnikéw, wedtug norm
przepisanych i zgodnie z fakturg przedstawiong przez Odwotujacego na rozprawie.

W przypadku uwzglednienia przez Zamawiajgcego w cafosci zarzutéw przedstawionych w
odwotaniu, Odwotujgcy zgda od Zamawiajgcego dokonania czynnosci zgodnie ze wskazanym
powyzej zgdaniem odwotania.

Termin wniesienia odwotania

Ogtoszenie o zamowieniu zostato opublikowane w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej w
dniu 24 grudnia 2020 roku, w tym samym dniu Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia
zostata zamieszczona przez Zamawiajgcego na stronie internetowej. Majgc na uwadze,
iz warto$¢ zamowienia w postepowaniu przekracza kwoty okreslone w przepisach wydanych
na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy PZP, niniejsze odwotanie jest wniesione z zachowaniem
10-dniowego terminu.

Interes Odwotujacego oraz mozliwos¢ poniesienia przez Odwotujacego szkody
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Odwotujgcy ma interes w uzyskaniu zamoéwienia, poniewaz jest podmiotem zdolnym do jego
wykonania, posiadajgcym w tym zakresie odpowiednie kompetencje i doswiadczenie. Poprzez
sformutowanie przez Zamawiajgcego postanowien SIWZ w sposdb naruszajgcy przepisy
ustawy Odwotujgcy moze by¢ pozbawiony mozliwosci ztozenia oferty i uzyskania zamoéwienia,
tym samym w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy Odwotujgcy moze
ponies¢ szkode polegajgcg na braku uzyskania przedmiotowego zamowienia. Ponadto
Odwotujgcy wskazuje, ze ma interes we wniesieniu odwotania, gdyz zostat pozbawiony
uczestnictwa w postepowaniu na uczciwych i zgodnych z prawem warunkach, w tym
mozliwosci ztozenia waznej i konkurencyjnej oferty. Odwotujgcego ma interes w uzyskaniu
zamowienia, a w wyniku dziatah Zamawiajgcego Odwotujgcy zostat narazony na szkode.
Gdyby nie naruszajgce przepisy zaskarzone elementy SIWZ, Odwotujgcy mogtby z
powodzeniem ubiegac sie o przedmiotowe zamdwienie, co w razie jego uzyskania wigzatoby
sie z okreslonymi korzysciami finansowymi. Odwotujgcy jest podmiotem moggcym ubiegac sie
0 udzielenie przedmiotowego zamdwienia publicznego. Sposéb sformutowania tresci SIWZ
przektada sie wprost na mozliwos¢ udzialu wykonawcy w postepowaniu oraz ztozenia
konkurencyjnej oferty. Na tym etapie postepowania krgg podmiotdw moggcych skutecznie
broni¢ swoich interesbw w uzyskaniu zamodwienia obejmuje kazdego potencjalnego
wykonawce, mogacego samodzielnie zrealizowac¢ zamowienie. Interes Odwotujgcego wyraza
sie rowniez w tym, aby postepowanie o udzielenie zamowienia przeprowadzone zostato
zgodnie z przepisami prawa, a zawarta umowa nie byta dotknieta sankcjg niewaznosci z
powodu wady postepowania.

Doreczenia kopii odwotania Zamawiajgcemu

Odwotujgcy przekazat kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia
odwotania (dowod w zatgczeniu).

Wpis od odwotania

Wpis od odwotania w kwocie 15 000,00 zt zostat uiszczony przelewem na rachunek bankowy
Urzedu Zamoéwien Publicznych — zgodnie z Rozporzgdzeniem w sprawie wysokosci i sposobu
pobierania wpisu od odwotania oraz rodzajow kosztow w postepowaniu odwotawczym i
sposobu ich rozliczania (dowéd w zatgczeniu).

UZASADNIENIE W ZAKRESIE CZESCI XIlI

Zarzut 1. MIGRACJA DANYCH ROZLICZENIOWYCH

Zamawiajgcy w tresci Zatacznika nr 13 do OPZ w czesci pkt. 5 5.DOSTAWA LICENCJI
MODULOW ZSI — ZINTEGROWANEGO SYSTEMU INFORMATYCZNEGO pkt. 2 — naktada
na Wykonawce obowigzek w ramach realizacji zamowienia, dokonania analizy i migracji
danych. Zamawiajgcy oczekuje, ze Wykonawca przeniesie dane z dotychczas uzywanego
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systemu firmy MEDHUB. Wsréd wymaganego zakresu danych do migracji wyrézni¢ nalezy
migracje:

10. danych umozliwiajgcych zachowanie ciggfosci rozliczen i sprawozdawczos$ci z NFZ
wraz z mozliwo$cig wykonywania korekt (5 lat wstecz) z nowego systemu ZSI (bez
mozliwosci wykorzystywania aktualnie uzywanego prze Zamawiajgcego systemu).
Zamawiajgcy dostarczy pliki wymiany danych z NFZ z cafego 5 letniego okresu
rozliczeniowego (SWAD, P_SWI, DEKL, P_DEKL, REF)

Z powyzszego wynika, iz Zamawiajgcy wprowadza obowigzek migracji danych w
szczegolnosci danych dotyczgcych zakresu rozliczen z NFZ. Zamawiajgcy nie podat wprost,
jakie dane zostang udostepnione, a to Zamawiajgcy ma wiedze na temat tego, jakie dane sg
mozliwe do odzyskania z aktualnie wykorzystywanego oprogramowania. Co wiecej, to wprost
z SIWZ powinno wynika¢, jakie dane Zamawiajacy uznaje za dane, ktdore umozliwiajg
rozliczenia umow z NFZ w nowym systemie (gdyz to on posiada w tym zakresie niezbedna
wiedze). Jednoczesnie — taki opis procesu migracji jednoznacznie faworyzuje producenta
systemu MEDHUB, ktéry zna wszystkie techniczne informacje umozliwiajgce
przeprowadzenie nawet tak nieprawidtowo opisanej migracji.

Przy tak niejasnym zapisie, Wykonawcy nie pozostaje nic innego, jak zatozy¢ , iz Zamawiajgcy
wymaga migracji wszystkich danych z aktualnie wykorzystywanego oprogramowania do
rozliczen z NFZ. Niemniej Wykonawca wobec takiej tresci opisu przedmiotu zamdwienia nie
ma pewnosci, ze taka jest intencja Zamawiajgcego (wszak nie zaspokaja zadnej potrzeby
Zamawiajgcego migracja danych archiwalnych — jedynie komplikuje proces migracji i podraza
cene oferty), co implikuje naruszenie zasady uczciwej konkurenciji.

Zamawiajgcy w swojej dokumentacji przedstawit jedynie, ze bedzie zapewniony dostep do
posiadanej bazy danych dla pracownikow Wykonawcy. Nie zmienia to faktu, ze Wykonawca
nie ma wiedzy w jaki sposob przechowywane sg dane w aktualnie wykorzystywanym
oprogramowaniu — takg wiedze posiada jedynie dostawca aktualnie wykorzystywanego
oprogramowania.

Z doswiadczenia Odwotujgcego wynika, ze w celu przeprowadzenia poprawnego procesu
migracji danych rozliczeniowych w formie, ktéra umozliwi rozliczenie umoéw z NFZ w nowym
systemie, niezbednym jest zapewnianie przez Zamawiajgcego informacji o:

e numerze wersji rozliczeniowej zestawow,
e czasie generacji zestawodw,

e czasie ostatniej modyfikacji,

e numerze wersji pozycji rozliczeniowej,

e numerze pozycji rozliczeniowe;,

e numerze instalacji,

e |D cykli oraz ses;ji terapeutycznych,

¢ ID instalacji zestawodw,

e |D instalacji pozycji rozliczeniowe;.

Dodatkowo niezbednym jest zapewnienie wszystkich sprawozdawanych danych w ramach
komunikatéw SWIAD. Ponadto dla kazdego zestawu przedstawiony powinien zostaé status
potwierdzenia zestawu swiadczen oraz status pozycji rozliczeniowych z podaniem kolejnosci
ich potwierdzen w formie niezaszyfrowanej. Dla kazdego Swiadczenia powinna zosta¢ dodana
informacja o tym, czy dany zestaw Swiadczenia z wybranego roku zostat wystany w wers;ji
komunikatu wyzszej niz obowigzywata w momencie jej utworzenia. Zamawiajgcy powinien

Strona 6 z 17



przekazaé ponadto numery wersji komunikatu SWIAD, dla ktérych dane zestawy byt ostatnio
pozytywnie potwierdzone przez NFZ. Dopiero taki opis przedmiotu zamdwienia nalezy uznac¢
za kompletny i jednoznaczny — umozliwiajgcy ztozenie konkurencyjnej oferty.

Migracja jest punktem wdrozenia, ktory wymaga szczegdlnej wspotpracy podmiotu
zlecajgcego migracje i jg wykonujgcej. Odwotujgcy pragnie zaznaczy¢, ze Zamawiajacy jest w
posiadaniu danych, ktérych uzupetnienia Odwotujgcy zgda — a wiec nie ma przeszkod, aby
zostaty one udostepnione w ramach opisu przedmiotu zamowienia.

Podkreslenia wymaga fakt, ze podstawg do wykonania jakiejkolwiek migracji, a takze do
wyceny migracji i podjecia decyzji co do mozliwosci ztozenia oferty w przedmiotowym
postepowaniu jest witasciwie sporzgdzony opis przedmiotu zamowienia. Zamawiajgcy
powinien tak sporzadzi¢ opis przedmiot zamodwienia, aby byto to mozliwe — kompletnie i
precyzyjnie.

Ponadto nadmieni¢ nalezy iz w podmiotach rozliczajgcych sie z NFZ, fundusz ma prawo do 5
lat wstecz wykonywac i zada¢ wykonanie korekt w sprawozdanych rozliczeniach i rachunkach.
W zwigzku z tym Zamawiajgcy powinien mie¢ mozliwos¢ sprawnej realizacji takich korekt. W
przypadku zle przeprowadzonego procesu migracji, wynikajgcego z braku zapewnienia
wszystkich danych, proces realizacji tego typu wymagan narzucanych przez NFZ moze byc¢
utrudniony, badz niemozliwy do realizacji.

WNIOSEK:

W zwigzku z powyzszym zarzutem, Odwotujgcy wnosi 0 nakazanie Zamawiajgcemu
dokonania modyfikacji zmiany SIWZ polegajgcej w odniesieniu do obowigzku migracji danych
z systemu MEDHUB do nowego systemu na:

1)  zapewnieniu danych do migracji w postaci plikow CSV lub XLS zawierajgcych dane
do migracji wraz z dokumentacjg umozliwiajgca petng identyfikacje zawartosci tych
plikdw;

2) wskazaniu wszystkich technicznych informacji, dzieki ktérym mozliwa bedzie ta
migracja a w szczegolnosci m.in.:

e ilosciirodzajow baz danych (proste czy ztozone, relacyjne czy obiektowe, itp.;

e struktury poszczegdlnych baz danych;

e rozmiaru baz danych;

e sposéb migracji ze wskazaniem na dane, ktére maja pierwszenhstwo,
informaciji na temat spéjnosci danych, itp.;

e zakres danych podlegajgcych migracji (jakie dane, za jakie lata, dane z jakich
obszaréw itd.);

e dla zapewnienia mozliwosci migracji danych rozliczeniowych informac;ji o:
o humerze wersji rozliczeniowej zestawow,

czasie generacji zestawow,

czasie ostatniej modyfikaciji,

numerze wersji pozycji rozliczeniowej,

numerze pozycji rozliczeniowej,

numerze instalacji,

ID cykli oraz ses;ji terapeutycznych (o ile istniejg)

ID instalacji zestawow,

ID instalacji pozycji rozliczeniowe;j

O 0O 0O 0O O O O O
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oraz

e zapewnienia dostepu do wszystkich sprawozdawanych danych w ramach
komunikatow SWIAD,

e dla kazdego =zestawu przedstawienia statusu potwierdzenia zestawu
Swiadczenh oraz statusu pozycji rozliczeniowych z podaniem kolejnosci ich
potwierdzen w formie niezaszyfrowanej,

e dla kazdego Swiadczenia przekazania informacji o tym czy dany zestaw
Swiadczenia z wybranego roku zostat wystany w wersji komunikatu wyzszej
niz obowigzywata w momencie jej utworzenia.

e przekazania numerdw wersji komunikatu SWIAD dla ktérych dane zestawy byt
ostatnio pozytywnie potwierdzone przez NFZ.

albo

3) zapewnieniu danych do migracji w postaci plikow CSV lub XLS zawierajgcych dane
do migracji wraz z dokumentacjg umozliwiajgcg petng identyfikacje zawartosci tych
plikow;

4) ograniczeniu zakresu migracji danych dotyczgcych przeniesienia danych
rozliczeniowych z zachowaniem ciggtosci rozliczen — korekty i nadwykonania — w
nowo wdrazanym systemie, oraz wprowadzenie zapisu, iz w celu realizacji
archiwalnych korekt i nadwykonan, Zamawiajgcy pozostawi w swojej siedzibie jedng
instalacje aktualnego systemu (1 licencja), ktéra bez aktualizacji umozliwi realizacje
tego wymagania.

Zarzut 2. BRAK OKRESLENIA SCENARIUSZA PREZENTACJI SYSTEMU

Zgodnie z trescig Zatacznika nr 13 do OPZ w celu potwierdzenia, ze oferowane
Oprogramowanie odpowiada wymaganiom okreslonym przez Zamawiajgcego, Zamawiajgcy
ma prawo wezwac¢ Wykonawce do wykonania prezentacji. Tres¢ przywotanego zatgcznika nie
zawiera jednak listy funkcjonalnosci, ktére Zamawiajgcy zamierza badaé w ramach
prezentaciji.

Co prawda Zamawiajgcy wprowadza zapis, iz prezentacje zostang przeprowadzone wedtug
identycznego dla wszystkich Wykonawcéw scenariusza — u wszystkich oferentéw bedag
sprawdzane te same funkcje, funkcjonalnosci i procesy.

Zamawiajgcy wprowadza zapis:

Zamawiajgcy wymaga aby do oferty byta dofgczona probka systemu w postaci obrazu
wirtualnego. Probka musi odpowiada¢ i by¢ zgodna z niniejszg ofertg. Zamawiajgcy
zastrzega sobie mozliwos$¢ przeprowadzenia prezentacji celem weryfikacji przedtozonej
oferty ze stanem faktycznym systemu zatgczonym do oferty w postaci probki. Scenariusz
prezentacji zostanie przekazany na 5 dni przed ewentualng prezentacja probki na
ktéra wykonawca zostanie wezwany.
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W zwigzku z powyzszym zakres prébki zostanie przedstawiony na 5 dni przed wyznaczong
datg prezentacji, wraz z wezwaniem. Wykonawca ubiegajacy sie o uzyskanie zamodwienia
zobligowany jest wiec do dostarczenia do oferty prébki w zakresie catego systemu co razgco
wplywa na koszty oferty. W zwigzku z tym na etapie przygotowania i skfadania ofert
Wykonawcy nie majg wiedzy, jakie elementy bedg podlegaty badaniu, tym samym jakie zasoby
przygotowa¢ na potrzeby tej prezentacji. Na marginesie mozna tez wskazac¢, iz brak
scenariusza na etapie ogtoszenia SIWZ prowadzi¢ bedzie do tego, iz Wykonawcy (o ile
zdecydujg sie w takich warunkach ztozy¢ oferte, biorgc na siebie ryzyko wadliwego SIWZ) jesli
nie beda sie zgadza¢ z trescig wezwania (bo np. uznaja, iz scenariusz nie odpowiada tresci
wymagania), bedg wnosi¢ odwotanie na takg czynnosé¢, co wobec tak krotkiego terminu na
stawienie sie na prezentacje bedzie prowadzito do albo koniecznosci przesuniecia prezentacii,
albo do orzekania Krajowej Izby Odwotawczej o czynnosci dokonanej, ktorej cofng¢ ani
powtérzy¢ de facto nie mozna. Takie prowadzenie postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego przez Zamawiajgcego stoi w sprzeczno$ci z zasadami przejrzystosci i uczciwej
konkurencji, a takze rownego traktowania wykonawcow.

Jako ze Zamawiajgcy nie wskazat w dokumentacji przetargowej funkcjonalnosci, jakie powinna
posiada¢ badana prébka, nalezy zatozy¢, iz Zamawiajgcy wymaga, aby probka zawierata
wszystkie funkcjonalnosci sposrod wszystkich funkcji wymaganych dla przedstawionych
modutéw zawartych w opisie przedmiotu zamdéwienia — wykonawcy na etapie sktadania ofert
nie sg jednak w stanie tego jednoznacznie potwierdzi¢, ktére funkcjonalnosci zostang
wytypowane.

Ponadto ws$rdd tych funkcjonalnoéci znajdujg sie takie, ktére odnoszg sie do wymagan
integracji miedzy systemami — taka czynnos¢ realizowana jest na etapie wdrozenia i ze
wzgledow technologicznych trudne Ilub wrecz niemozliwe jest zasymulowanie takiej
funkcjonalnosci na etapie prezentacji. Co wiecej Zamawiajgcy nie wskazat w tresci SIWZ nazw
systemow, ktore podlegajg integracji. Wymaganym jest w zwigzku z tym odwzorowanie
rzeczywistego $rodowiska juz na etapie prezentacji (a przeciez SIWZ wymaga dopiero na
etapie realizacji umowy przeprowadzenia etapu analizy przedwdrozeniowej).

Poprzez brak wprowadzenia do tresci SIWZ szczegotowych informacji dotyczgcych
funkcjonalnosci zawartych w dostarczanej Zamawiajgcemu probce systemu, wykonawcy nie
sg w stanie stwierdzi¢, co konkretnie powinna zawiera¢ probka, co wptywa na podjecie decyzji
o ztozeniu oferty w toku postepowania, bowiem koszt przygotowania takiej prezentacji moze
by¢ skrajnie rézny.

W ocenie Odwotujgcego, wskutek braku wskazania przez Zamawiajgcego funkcjonalnosci,
ktére powinna zawieraé prezentowana prébka, w niniejszym stanie faktycznym doszto
naruszenia zasady zachowania uczciwej konkurencji i rownosci wykonawcow w toku
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego.

Brak szczegotowego wskazania funkcjonalnosci, ktére majg zosta¢ wykazane w ramach
prébki, moze prowadzi¢ do uznania, iz Zamawiajgcy zgda prezentacji w ramach probki
wszystkich wymaganych modutéw przedstawionych w SIWZ, wszelkich parametrow
technicznych, wszystkich funkcjonalnosci, zgodnie z wymogami SIWZ — oferenci powinni by¢
przygotowani na takg ewentualno$¢, bowiem scenariusz zostaje przestany dopiero po fakcie
ztozenia oferty.

Aby spetni¢ wymaganie przygotowania prébki w petnym zakresie wymaganym w SIWZ,
wykonawcy muszg wykona¢ prace dostosowawcze oferowanego przez siebie
oprogramowania do wymogdéw Zamawiajgcego i struktury organizacyjnej systemu
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posiadanego przez Zamawiajgcego (ktorej de facto w petni nie znajg i na podstawie SIWZ
zna¢é w momencie prezentowania systemu nie beda). Z uwagi na brak doprecyzowania
zakresu weryfikowanego na probce w toku prezentaciji, prace przygotowawcze podejmowane
przez wykonawcow, a takze koszt i czas przygotowania oferty mogg by¢ istotnie rozne. Tak
sformutowane postanowienie w ocenie Odwotujgcego faworyzuje dostawce obecnego
systemu wdrozonego, ktory posiada juz chociazby wiedze dotyczaca struktury organizacyjne;j
systemu Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy catkowicie zaniechat réwniez wskazania informacji w przedmiocie zasad i
sposobu oceny wykazania badz niewykazania funkcjonalnosci podczas prezentacji, nie
wskazat ewentualnego sposobu punktacji.

Wskutek tak sformutowanych postanowieh SIWZ dla wykonawcow niezrozumiate sg zasady,
jakimi bedzie kierowat sie Zamawiajgcy podczas dokonywania oceny istnienia okreslonych
funkcjonalnosci w systemie, co w szczegolnosci uniemozliwia Odwotujgcemu oraz pozostatym
wykonawcom zweryfikowanie przed terminem sktadania ofert, czy ich oferta moze by¢ uznana
za niezgodng z SIWZ, co réwniez narusza zasade uczciwej konkurenciji i rownego traktowania
wykonawcow. W ocenie Odwotujgcego, brak wskazania przez Zamawiajgcego w sposob
jednoznaczny tresci, jakie majg zaprezentowac¢ wykonawcy w trakcie demonstracji, a takze
brak wskazania konkretnych funkcjonalnosci systemu majgcych podlega¢ sprawdzeniu,
uniemozliwia wykonawcom wtasciwe przygotowanie sie do przedmiotowe]j prezentacji, jak
réwniez podjecie decyzji zwigzanych z przygotowaniem oferty, w tym w szczegdlnosci wobec
prezentowania okreslonych funkcjonalno$ci, ktére potencjalnie mogg podlegaé weryfikacji w
ramach ,prezentacji” i ktére mogg skutkowaé odrzuceniem oferty w przypadku braku
mozliwosci ich zaprezentowania.

Odwotujgcy wskazuje, iz postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego powinno by¢
prowadzone z zachowaniem zasad przejrzystosci — wykonawcy powinni mie¢ petng mozliwos¢
weryfikacji przed ztozeniem oferty, czy okreslone funkcjonalnosci zostang uznane przez
Zamawiajgcego za istniejgce, czy tez nie, w trakcie badania .

Zwréci¢ nalezy dodatkowo uwage, ze brak scenariusza prezentacji prowadzi do tego, ze
ogdlnie opisane wymagania funkcjonalne wskazane w Zatgczniku nr 13 do OPZ moga by¢
realizowane na wiele sposobow (wykonawcy nie sg jednoznacznie poinformowani, jak nalezy
skonfigurowa¢ srodowisko, aby zostato ona uznane za spetniajgce wymogi SIWZ). W zwigzku
z powyzszym, istnieje wysokie ryzyko, ze Zamawiajgcy bedzie mie¢ mozliwos¢ arbitralnej,
subiektywnej oceny, czy dana funkcjonalnos¢ zawarta w prébce spetnia tak ogolnie
zdefiniowane wymaganie, czy tez nie. Na podstawie bowiem tresci SIWZ nie sposdb ocenic,
w jaki doktadnie sposdb Zamawiajgcy bedzie dokonywat weryfikacji probki i w jakim doktadnie
przypadku wynik weryfikacji bedzie pozytywny, a w jakim negatywny. Odwotujgcy podnosi, ze
w tresci SIWZ powinny by¢ okreslone jasne zasady oceny kazdej z funkcjonalno$ci — w
przeciwnym przypadku Zamawiajgcy moze dowolnie sterowa¢ wynikiem demonstracji probek.

Odwotujgcy nadmienia, iz przekazywanie wykonawcom scenariuszy prezentacji na etapie
publikacji dokumentacji nie jest niczym nadzwyczajnym na rynku zamowien publicznych i jest
ustalonym standardem przeprowadzania tego typu postepowan. Udostepnienie scenariuszy
testowych dopiero na etapie wezwania do przeprowadzenia prezentacji systemu (fj. w
rzeczywistosci na kilka dni przed prezentacjg), prowadzi od braku zachowania zasady
przejrzystosci i rownego traktowania wykonawcéw.

Zamawiajgcy w tresci Zatacznika nr 13 do OPZ wskazat rowniez zapis definiujgcy sposob
przygotowania probki:

Strona 10 z 17



Petna funkcjonalnos¢ zatgczonej probki z funkcjonalnoscig spetniang na dzien skfadania
ofert musi by¢ dostepna bezposrednio z zatgczonej probki.

Zamawiajgcy w swojej placéwce dysponuje szerokim zapleczem sprzetowym — codziennos$cig
jest réwniez ogtaszanie postepowan na rozbudowe sieci teleinformatycznej czy wymiane
serwerow w tym samym momencie Zamawiajgcy wymaga by petna funkcjonalnos¢ — czyli
pelny system HIS w petnym zakresie SIWZ (tj. taki jak powinien zosta¢ wdrozony u
Zamawiajgcego) — ma zosta¢ zapewniona bezposrednio z zatgczonej prébki. Probkag
najczesciej jest odpowiednio skonfigurowany laptop lub dysk SSD zawierajgcy obraz dysku.
Taki fakt powinien réwniez podlega¢ watpliwosci w jaki sposob takie Srodowisko powinno by¢
odpowiednio skonfigurowane na tak matych zasobach przypominajgc, jakie zasoby posiada
Zamawiajgcy w celu zapewnienia realizacji takiego zamowienia.

W konsekwencji nalezy uznaé, iz brak zamieszczenia w SIWZ precyzyjnych scenariuszy
testowych okreslajgcych sposéb weryfikacji przez Zamawiajgcego oceny prébki (tj. czy dana
funkcjonalnos¢ zostata zrealizowana), uniemozliwia wykonawcom zweryfikowanie przed
terminem sktadania ofert, czy ich oferta moze by¢ uznana za niezgodng z SIWZ, a nadto
wprowadza wysokie ryzyko odrzucenia ofert Wykonawcow, umozliwiajgc ponadto arbitralng
ocene Zamawiajgcego funkcjonalnosci — co ma wptyw na wybor najkorzystniejszej oferty.
Zasady oceny ofert powinny by¢ klarowne i przejrzyste dla wszystkich uczestnikéw
postepowania. Wykonawca nie moze pozostawaé w niepewnosci, czy ztozone przez niego w
ofercie oswiadczenie o posiadaniu przez system danej funkcjonalnosci zostanie przez
Zamawiajgcego uznane za prawdziwe podczas prezentacji, czy tez nie. Zamawiajgcy musi w
SIWZ okresli¢ zasady, na jakich bedzie oceniat istnienie funkcjonalnosci w systemie — w
przeciwnym przypadku tylko od woli Zamawiajgcego bedzie zalezato, czy dana funkcjonalnos¢
zostanie wykazana czy nie. Wskutek braku jakichkolwiek kryteriow oceny funkcjonalnosci,
wykonawcy pozbawieni bedg bowiem mozliwosci zweryfikowania i zakwestionowania decyzji
Zamawiajgcego.

WNIOSEK:

Z uwagi na powyzsze, Odwotujgcy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu dokonania modyfikacji
SIWZ poprzez:

1) wskazanie w SIWZ, ktére funkcjonalnosci systemu HIS bedg przedmiotem weryfikaciji
w ramach probki;

2) przygotowanie i przekazanie wykonawcom w ramach SIWZ jednego dla wszystkich
scenariusza/scenariuszy testowych wskazujgcych, jak dana funkcjonalno$¢ bedzie
badana i w jaki sposob weryfikowane przez Zamawiajgcego.

Zarzut 3. INTEGRACJA Z SYSTEMEM FV

W tredci Zatgcznika nr 13 do OPZ pkt. 8 Zamawiajgcy specyfikuje jedynie konieczno$é
integracji ZS| z systemem laboratoryjnym firmy Roche oraz nieokreslonymi urzadzeniami RTG
i TK. Analizujgc dokumentacje Zamawiajgcego napotkaé jednak mozna zapis odnoszacy sie
do koniecznosci realizacji integracji wdrazanego oprogramowania z systemem FV.

Wymaganie takie sie przejawia w zapisach dotyczgcych modutéw:
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e ANALIZATOR KOSZTOW MEDYCZNYCH

System umozliwia integracje z systemem finansowo — ksiegowym w zakresie stownika ustug
kosztowych oraz stownika o$rodkéw kosztu.

e GABINET LEKARSKI (rozliczenia)

System umozliwia integracje z systemem Finansowo - Ksiegowym na poziomie wspolnych
stownikéw: kontrahentow, typéw kontrahentéw, placowek oraz o$rodkéw powstawania
kosztow.

Odwotujgcy wskazuje, ze Zamawiajgcy w tresci SIWZ w odniesieniu do informacji dotyczgcych
integracji dostarczanego systemu z systemem Zamawiajgcego, opisat przedmiot zamdowienia
w sposob niewyczerpujacy, bez uwzglednienia wszystkich wymagan i okolicznosci mogacych
mieC wptyw na sporzgdzenie oferty.

Nalezy bowiem wskazac, iz Zamawiajgcy w tresci SIWZ nie wskazat zarébwno podstawowych
danych (takich jak nazwa aktualnie wykorzystywanego systemu), jak i informacji dotyczgcych
szczegotowych danych technicznych niezbednych do przeprowadzenia integracji wraz z
dokumentacjg dotyczgcag sposobu komunikacji tego systemu, tj.:

o dokumentacji opisujgcej zdolnos¢ komunikacji systemu z ktorym ma byc¢
przeprowadzona integracja, sposobu komunikacji, opisu transakcji, konstrukcji pliku
komunikatu transakcji, petnej dokumentac;ji technicznej umozliwiajgcej integracje, brak
opisanych widokéw baz danych i procedur sktadowych systemu innych producentow;

e opisu interfejsow wymiany danych systemu z ktérym ma nastgpi¢ integracja wraz z
dokumentacja;

e opisu zakresu integracji;

e opisu struktury danych systemu z ktérym ma sie integrowa¢ dostarczany system.

Powyzsze zaniechanie wptywa na brak mozliwosci oszacowania przez wykonawcow kosztow
integracji oferowanego systemu bedgcego przedmiotem zamodwienia z systemem ERP
wdrozonym u Zamawiajgcego. Odwotujgcy wskazuje, iz SIWZ wraz z opisem przedmiotu
zamowienia powinien by¢ czytelny i zawiera¢ wszystkie niezbedne informacje potrzebne
Wykonawcom ubiegajgcemu sie o realizacje zaméwienia do przygotowania rzetelnej wyceny
przedmiotu zamowienia. Wskutek tak sformutowanych postanowien SIWZ, wykonawcy nie
majg wystarczajgcej wiedzy technicznej na temat systemow wdrozonych u Zamawiajgcego, z
ktérymi nalezy dokonac integracji. Wobec braku dostarczenia przez Zamawiajgcego
niezbednych danych dotyczgcych integracji systemu powoduje, iz na chwile obecng integracja
systeméw w istocie niemozliwa (brak jest informacji wystarczajgcych na przeprowadzenie
procesu integracji systemow). Wykonawca taki réwniez nie bedzie w stanie rzetelnie
oszacowaC zakresu i kosztu niezbednych czynnosci, a co za tym idzie nie posiada
niezbednych informacji do ztozenia oferty w postepowaniu przetargowym. Odwotujgcy
nadmienia, iz jedynym wykonawcg majgcym petng wiedze dotyczgcej niezbednej integracji
jest dostawca aktualnie eksploatowanego przez Zamawiajgcego systemu, co moze postawic
takiego dostawce w uprzywilejowanej pozycji wobec reszty wykonawcéw.

Odwotujgcy zwraca uwage, ze w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego,
Zamawiajgcy ma obowigzek zapewni¢ wszystkim wykonawcom jednakowe warunki ubiegania
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sie 0 zamoéwienie. W zwigzku z powyzszym, zrodtem danych na temat przedmiotu zamowienia
powinna by¢ Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia dostepna dla wszystkich
wykonawcow. W celu prawidtowej realizacji powyzszej zasady w postepowaniu, Zamawiajgcy
powinien udostepnic - jako element OPZ — wszelkie niezbedne informacje dotyczgce zakresu
integracji systemow oraz szczegotowg specyfikacje techniczng systemow, z  ktorymi
dostarczony przez wykonawce system powinien by¢ zintegrowany wraz ze szczegdétowym
opisem interfejsow wymiany danych.

WNIOSEK:

Z uwagi wyzej wskazane okolicznosci, Odwotujgcy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu
dokonania modyfikacji SIWZ poprzez:

1) wprowadzenie do SIWZ kompletnej dokumentaciji interfejséw, mechanizmow i opisu
protokotéw wymiany danych tych systemu, w tym podanie szczegdtowych danych
technicznych niezbednych do przeprowadzenia integracji wraz z kompletnymi
kodami zrédtowymi i dokumentacjg dotyczgcqg sposobu komunikacji tych systemoéw
(zdolnos¢ komunikacji, sposdb komunikacji, opis transakcji, konstrukcja pliku
komunikatu transakcji, petha dokumentacja techniczna umozliwiajgca integracje,
opisane widoki baz danych, procedury skfadowe i inne informacje, ktére sag
konieczne do przeprowadzenia integracji) oraz opisu interfejsow wymiany danych
wraz z dokumentacjg, opisem struktury danych, zakresu danych do wymiany,
parametrow dotyczacych interfejsow wymiany danych, rodzaju ustug i
mechanizmow wymiany danych po stronie tych systeméw;

lub

2) Usuniecie z treSci wymagan modutdw analizator kosztow medycznych i gabinet
przywotanych w argumentacji tresci dotyczacych koniecznoéci integracji systemu
ERP z wdrazanym systemem HIS.

Zarzut 4. INTEGRACJA Z URZADZENIAMI

W Zatgczniku nr 13 do OPZ Zamawiajacy w pkt 8 specyfikuje, jakoby wymaganym w celu
skutecznej realizacji zamowienia byto przeprowadzenie integracji pomiedzy ZS| a pozostatymi
systemami informatycznymi. Poza systemem laboratoryjnym Zamawiajgcy wskazuje na
koniecznos¢ integracji z posiadanym sprzetem radiologicznym (RTG, TK)).

Zamawiajgcy w dokumentacji postepowania nie dostarczyt informacji dotyczacych mozliwosci
integracji z wymienionymi wyzej urzgdzeniami. Tym samym Zamawiajgcy opisat przedmiot
zamoOwienia w sposob niewyczerpujgcy, bez uwzglednienia wszystkich wymagan i
okolicznosci mogacych mie¢ wptyw na sporzadzenie ofert.

W tresci SIWZ brak jest informacji dotyczgcych szczegétowych danych technicznych
niezbednych do przeprowadzenia integracji wraz z dokumentacjg dotyczgcg sposobu
komunikacji systemu bedgcego przedmiotem zamowienia z posiadanymi urzgdzeniami tj. brak
w SIWZ:
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" dokumentacji opisujgcej zdolnos¢ komunikacji urzgdzen z ktorymi ma by¢
przeprowadzona integracja, sposobu komunikacji, opisu transakcji, konstrukcji pliku
komunikatu transakcji, petnej dokumentacji technicznej umozliwiajgcej integracje;

" opisu interfejsdw wymiany danych z urzadzen z ktérymi ma nastgpi¢ integracja wraz
z dokumentacja;

" dokfadnego opisu zakresu integracji, co do wartosci, ktére powinny zosta¢ pobierane
i przetwarzane przez system klasy HIS;

" opisu struktury danych w jakich przechowywane sg informacje w urzgdzeniach z
ktérymi ma sie integrowaé dostarczany system.

Brak precyzyjnego opisania sposobu integracji systemu wykonawcy z urzgdzeniami w ktérych
posiadaniu jest Zamawiajgcy, uwidacznia sie rowniez w odniesieniu do ewentualnego
zakupienia przez Zamawiajgcego nowych urzadzen — Zamawiajgcy bowiem zaniechat
wskazania, ze w takim wypadku dostarczy wykonawcy informacje o zmienionych urzgdzeniach
oraz zaniechat zwolnienia odpowiedzialnosci wykonawcy za brak integracji wynikajacy z
dziatan lub zaniechan Zamawiajgcego i firm trzecich.

Zamawiajgcy poprzez niewskazanie konkretnych opisow tj. nazw producentéw, modeli, opisow
technicznych posiadanych urzgdzen doprowadza do sytuacji w ktérej Zamawiajacy nie jest w
stanie przewidzie¢ i zaplanowac¢ kosztow oferty. Tym samym Zamawiajgcy nie zawart
wszystkich wymagan mogacych mie¢ wptyw na sporzadzenie oferty.

Ponadto podkreslenia wymaga fakt, iz potencjalny Wykonawca nie jest nawet w stanie
przewidzie¢ czy wymienione w Zatgczniku nr 13 urzadzenia w ogodle posiadajg mozliwos¢
integracji z nowoczesnymi systemami klasy HIS. W przypadku pozostawienia dokumentaciji
SIWZ w aktualnym brzmieniu Wykonawca nie jest w stanie przewidzie¢ czy w przypadku gdyby
doszto do wdrozenia bedzie w stanie sprosta¢ wymaganiom stawianym przez SIWZ.

Odwotujgcy wskazuje, ze SIWZ wraz z opisem przedmiotu zamowienia powinien by¢ czytelny
i zawiera¢ wszystkie niezbedne informacje potrzebne Wykonawcom ubiegajgcemu sie o
realizacje zaméwienia do przygotowanej rzetelnej wyceny przedmiotu zamdwienia. Wskutek
tak sformutowanych postanowien SIWZ, wykonawcy nie majg wystarczajgcej wiedzy
technicznej na temat urzgdzeh wdrozonych u Zamawiajgcego, z ktérymi nalezy dokonaé
integraciji.

Wobec braku dostarczenia przez Zamawiajgcego niezbednych danych dotyczgcych integracii
z posiadanymi urzgdzeniami powoduje, iz na chwile obecng integracja urzadzen z
dostarczanym systemem jest w istocie niemozliwa (brak jest informacji wystarczajgcych na
przeprowadzenie procesu integracji). Wykonawca taki réwniez nie bedzie w stanie rzetelnie
oszacowaC zakresu i kosztu niezbednych czynnosci, a co za tym idzie nie posiada
niezbednych informacji do ziozenia oferty w postepowaniu przetargowym. Odwotujgcy
nadmienia, iz jedynym wykonawcg majgcym petng wiedze dotyczgca niezbednej integraciji jest
dostawca aktualnie eksploatowanego przez Zamawiajgcego systemu, co moze postawi¢
takiego dostawce w uprzywilejowanej pozycji wobec reszty wykonawcéw z uwagi na fakt, ze
aby sprosta¢ wymaganiom Zamawiajgcego musiat dokonaé takiej integracji juz wczesniej i
posiada przygotowane interfejsy wymiany danych ze wskazanymi urzgdzeniami.

Odwotujgcy zwraca uwage, ze w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego,
Zamawiajgcy ma obowigzek zapewni¢ wszystkim wykonawcom jednakowe warunki ubiegania
sie 0 zaméwienie. W zwigzku z powyzszym, zrodtem danych na temat przedmiotu zamowienia
powinna by¢ Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia dostepna dla wszystkich
wykonawcow. W celu prawidtowej realizacji powyzszej zasady w postepowaniu, Zamawiajgcy
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powinien udostepnic - jako element OPZ — wszelkie niezbedne informacje dotyczgce zakresu
integracji urzadzen oraz ich szczegétowg specyfikacje techniczna.

WNIOSEK:

Z uwagi na powyzsze, Odwotujgcy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu dokonania modyfikacji
SIWZ poprzez:

1)

albo

3)

uzupetnienie SIWZ o kompletng dokumentacjg interfejsow, mechanizméw i opisu
protokotéw wymiany danych tych urzgdzen, w tym podanie szczegotowych danych
technicznych niezbednych do przeprowadzenia integracji wraz z kompletng
dokumentacjg dotyczgcg sposobu komunikacji tych urzgdzen (co najmniej zdolnosé
komunikacji, sposéb komunikacji, opis transakcji, konstrukcja pliku komunikatu) oraz
opisu interfejsow wymiany danych wraz z dokumentacjg, zakresu danych do
wymiany, parametréw dotyczgcych interfejsow wymiany danych, rodzaju ustug i
mechanizmow wymiany danych po stronie tych systemoéw;

wprowadzenie w SIWZ i wzorze umowy zobowigzania Zamawiajgcego, ze w
przypadku gdy podczas wdrozenia lub podczas eksploatacji wdrozonego systemu, w
tym na etapie gwarancji, Zamawiajgcy dokona wymiany lub zakupu nowych
urzgdzen, tak ze bedzie to miato wptyw na integracje z oferowanym i wdrozonym
systemem — Zamawiajgcy we wiasnym zakresie i na wtasny koszt pozyska wszelkie
niezbedne do przeprowadzenia ponownej integracji informacje i dane od producenta
tych urzadzen, z ktéorymi miata by nastgpi¢ ponowna integracja lub poprawa
mechanizmdéw integracyjnych oraz ze Wykonawca nie bedzie ponosit
odpowiedzialnosci ani kosztéw za brak integracji wynikajgcy z dziatan lub zaniechan
Zamawiajgcego i firm trzecich.

usuniecie z tresci SIWZ - zatgcznika nr 13 do OPZ pkt. 8 Integracja pomiedzy ZSI a
pozostatymi systemami informatycznymi — wymagania dotyczgcego koniecznosci
wykonania integracji z urzadzeniami RTG i TK.

UZASADNIENIE W ZAKRESIE CZESCI XVII

Zarzut 5. INTEGRACJA Z SYSTEMEMAMI PEREFERYJNYMI

W tresci Zatgcznika nr 17 do OPZ Zamawiajgcy specyfikuje jedynie koniecznos$¢ integraciji ZSI
z systemem zewnetrznymi:

1.
2.

Zamawiajgcego i wymiane informacji o :

Program ma mozliwos$¢ integracji z systemem laboratoryjnym Zamawiajgcego
Program ma mozliwoS¢ integracji z systemem finansowo-ksiegowym (ERP)
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- fakturach zakupowych lekow, produktéw leczniczych, $rodkdéw jednorazowych i
dietetyczne Srodki przeznaczenia medycznego

- zuzyciu lekéw, produktéw leczniczych, srodkéw jednorazowych i dietetyczne Srodki
przeznaczenia medycznego

- przesunieciach pomiedzy oddziatami lekow, produktow leczniczych, Srodkow
jednorazowych i dietetyczne srodki przeznaczenia medycznego

Odwotujgcy wskazuje, ze Zamawiajgcy w tresci SIWZ w odniesieniu do informaciji dotyczacych
integracji dostarczanego systemu z systemem Zamawiajgcego, opisat przedmiot zamowienia
w sposOb niewyczerpujacy, bez uwzglednienia wszystkich wymagan i okolicznosci mogacych
mie¢ wptyw na sporzgdzenie oferty.

Nalezy bowiem wskaza¢, iz Zamawiajgcy w tresci SIWZ nie wskazat zaréwno podstawowych
danych (takich jak nazwa aktualnie wykorzystywanych systeméw LIS/ERP) jak i informac;ji
dotyczacych szczegodtowych danych technicznych niezbednych do przeprowadzenia integracii
wraz z dokumentacjg dotyczgcg sposobu komunikacji tego systemu, tj.:

" dokumentacji opisujgcej zdolnos¢ komunikacji systemow z ktorymi ma byé
przeprowadzona integracja, sposobu komunikacji, opisu transakgcji, konstrukcji pliku
komunikatu transakcji, petnej dokumentacji technicznej umozliwiajgcej integracje,
brak opisanych widokéw baz danych i procedur sktadowych systemu innych
producentow;

" opisu interfejsow wymiany danych systeméw z ktérymi ma nastgpic integracja wraz z
dokumentacja;

" opisu zakresu integraciji;

" opisu struktury danych systemow z ktorymi ma sie integrowac dostarczany system.

Powyzsze zaniechanie wptywa na brak mozliwosci oszacowania przez wykonawcow kosztow
integracji oferowanego systemu bedacego przedmiotem zamdwienia z systemami LIS i ERP
wdrozonym u Zamawiajgcego. Odwotujacy wskazuje, iz SIWZ wraz z opisem przedmiotu
zamowienia powinien by¢ czytelny i zawiera¢ wszystkie niezbedne informacje potrzebne
Wykonawcom ubiegajgcemu sie o realizacje zaméwienia do przygotowania rzetelnej wyceny
przedmiotu zamdéwienia. Wskutek tak sformutowanych postanowien SIWZ, wykonawcy nie
majg wystarczajgcej wiedzy technicznej na temat systemow wdrozonych u Zamawiajgcego, z
ktérymi nalezy dokonac integracji. Wobec braku dostarczenia przez Zamawiajgcego
niezbednych danych dotyczgcych integracji systemow powoduje, iz na chwile obecng
integracja systemow w istocie niemozliwa (brak jest informacji wystarczajgcych na
przeprowadzenie procesu integracji systemow). Wykonawca taki rowniez nie bedzie w stanie
rzetelnie oszacowac zakresu i kosztu niezbednych czynno$ci, a co za tym idzie nie posiada
niezbednych informacji do ztozenia oferty w postepowaniu przetargowym. Odwotujgcy
nadmienia, iz jedynym wykonawcg majgcym petng wiedze dotyczgcej niezbednej integracii
jest dostawca aktualnie eksploatowanego przez Zamawiajgcego systemu, co moze postawic
takiego dostawce w uprzywilejowanej pozycji wobec reszty wykonawcéw.

Odwotujgcy zwraca uwage, ze w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego,
Zamawiajgcy ma obowigzek zapewni¢ wszystkim wykonawcom jednakowe warunki ubiegania
sie 0 zaméwienie. W zwigzku z powyzszym, zrodtem danych na temat przedmiotu zamowienia
powinna by¢ Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia dostepna dla wszystkich
wykonawcow. W celu prawidtowej realizacji powyzszej zasady w postepowaniu, Zamawiajgcy
powinien udostepnic¢ - jako element OPZ — wszelkie niezbedne informacje dotyczgce zakresu
integracji systemoéw oraz szczegoétowg specyfikacje techniczng systemow, z ktorymi
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dostarczony przez wykonawce system powinien byé zintegrowany wraz ze szczegétowym
opisem interfejséw wymiany danych.

WNIOSEK:

Z uwagi wyzej wskazane okolicznosci, Odwotujgcy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu
dokonania modyfikacji SIWZ poprzez:

1) wprowadzenie do SIWZ kompletnej dokumentaciji interfejséw, mechanizmow i opisu
protokotéw wymiany danych tych systemu, w tym podanie szczegétowych danych
technicznych niezbednych do przeprowadzenia integracji wraz z kompletnymi kodami
zrédtowymi i dokumentacjg dotyczacg sposobu komunikaciji tych systemow (zdolnos¢
komunikacji, sposéb komunikacji, opis transakcji, konstrukcja pliku komunikatu
transakcji, petna dokumentacja techniczna umozliwiajgca integracje, opisane widoki
baz danych, procedury skfadowe i inne informacje, ktére sg konieczne do
przeprowadzenia integracji) oraz opisu interfejsow wymiany danych wraz z
dokumentacjg, opisem struktury danych, zakresu danych do wymiany, parametrow
dotyczacych interfejsow wymiany danych, rodzaju ustug i mechanizméw wymiany
danych po stronie tych systemow;

lub

2) usuniecie z tresci wymagan przywotanych w argumentacji tresci dotyczgcych
koniecznosci integracji systemu ERP i LIS z wdrazanym systemem HIS.

Majgc na uwadze sformutowane zarzuty i argumentacje na ich poparcie, niniejsze odwotanie
zastuguje na uwzglednienie. Odwotujgcy zastrzega mozliwo$¢ przedstawienia dodatkowej
argumentacji oraz wskazania dalszych dowoddéw w pismie procesowym Ilub w trakcie
posiedzenia czy rozprawy.

Z powazaniem,

Podpisany certyfikatemn wystawionym
dla Anata Kalarzyna Szulim (Certyfikat

JL czniki: kwalilikowany podpisu). Utworzony w
1) petnomocnictwo wraz z dowodem uiszczenia optaty skarbowej; dniu: 2021-01-04 15:15:06 +0100
2) dowdd uiszczenia wpisu od odwotania;
3) KRS Odwotujacego;
)

4) dowdd przekazania kopii odwotania Zamawiajgcemu.
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