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Dotyczy postępowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na: Dostawa, instalacja i wdrożenie aplikacji i systemów szpitalnych, Lokalnego Oprogramowania Komunikacyjnego, Systemu Autoryzacji i elementów sieci LAN - ETAP III

SzW/17/2021


Wyjaśnienie treści oraz modyfikacja SWZ.

Zamawiający, na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz.U. z 2021 r. poz. 1129), zwanej dalej ustawą Pzp, przekazuje treść zapytań wraz z wyjaśnieniami oraz zgodnie z art. 137 ust. 1 ustawy Pzp dokonuje zmiany treści SWZ:

Pytanie nr 147
SzW_17_2021_Zalacznik_nr_17b_do_SWZ_-_Wzor_umowy_do_czesci_III-IX	
§ 8 Dostawa i Wdrożenie Oprogramowania Aplikacyjnego

	Jeżeli Wykonawca nie żądał od Zamawiającego żadnych dokumentów czy informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego we wskazanym terminie 7 Dni od dnia zawarcia Umowy, okoliczność ta nie powoduje, że w dalszym toku realizacji Umowy Wykonawca nie może  żądać tych informacji czy dokumentów. Wykonawca na każdym etapie realizacji Umowy może żądać od Zamawiającego informacji i dokumentów o jakich mowa w zdaniu pierwszym niniejszego ustępu, z tym zastrzeżeniem, że w przypadku nie żądania dokumentów i informacji w terminie 7 Dnia od dnia zawarcia Umowy na żadnym późniejszym etapie realizacji Umowy Wykonawca nie może skutecznie powoływać się wobec Zamawiającego na okoliczność, że niewykonanie czy nieprawidłowe wykonanie Umowy jest konsekwencją nieprzedstawienia przez Zamawiającego Wykonawcy dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego 

	Prosimy o potwierdzenie słuszności założenia, że w przypadku żądania przez Wykonawcę dokumentów i informacji w terminie 7 Dni od dnia zawarcia umowy Wykonawca może skutecznie powoływać się wobec Zamawiającego na okoliczność, że niewykonanie czy nieprawidłowe wykonanie Umowy jest konsekwencją nieprzedstawienia przez Zamawiającego Wykonawcy dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego.

Jeżeli opisane założenie jest słuszne prosimy o wyjaśnienie z czego wynika reżim 7 Dni, w którym de facto potencjalny Wykonawca musi sformułować odpowiednie pytania do Zamawiającego, by móc skutecznie powoływać się na okoliczność, że niewykonanie czy nieprawidłowe wykonanie Umowy jest konsekwencją nieprzedstawienia przez Zamawiającego Wykonawcy dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego? 

Prosimy Zamawiającego o skorygowanie zapisów zawartych w pkt. 10 par 8 w taki sposób, by Wykonawca formułując pytanie po terminie 7 Dni od daty podpisania umowy, tj. w całym okresie Wdrożenia (wynikającym z planu wdrożenia przedstawionego do akceptacji Zamawiającego – maksymalnie 150 Dni) mógł skutecznie powoływać się wobec Zamawiającego na okoliczność, że niewykonanie czy nieprawidłowe wykonanie Umowy jest konsekwencją nieprzedstawienia przez Zamawiającego Wykonawcy dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego w odpowiednim czasie.

Odpowiedź na pytanie 147 

Interpretacja Pytającego nie jest właściwa.
Zgodnie z par 8 ust 4 : „Wykonawca w terminie 7 Dni od dnia zawarcia Umowy przedstawi Zamawiającemu wszelkie wymagane przez siebie informacje i dokumenty dotyczące HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego, a Zamawiający w terminie kolejnych 7 Dni przedstawi Wykonawcy na piśmie żądane przez niego informacje i dokumenty, z zastrzeżeniem, że obowiązek Zamawiającego w tym zakresie odnosi się jedynie wyłącznie do informacji i dokumentów, których posiadanie Zamawiający wskazał lub potwierdził w Postępowaniu Przetargowym przed złożeniem Oferty Wykonawcy lub innych dokumentów i informacji rzeczywiście posiadanych przez Zamawiającego (to jest dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego rzeczywiście posiadanych przez Zamawiającego w dniu zawarcia Umowy, których posiadanie przez Zamawiającego nie było podnoszone, potwierdzone w Postępowaniu Przetargowym). Wykonawca po upływie 7 Dni od dnia zawarcia Umowy nie może żądać od Zamawiającego jakikolwiek dokumentów czy informacji dotyczących HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego, uzależniając od tego prawidłowe i terminowe wykonanie Umowy. Tym samym w dalszym toku realizacji Umowy, w przypadku jakichkolwiek nieprawidłowości w realizacji Przedmiotu Umowy, Wykonawca nie może powoływać się na okoliczność, że nieprawidłowość w realizacji, to jest jej niewykonanie lub nienależyte wykonanie, w tym nieterminowe wykonanie Umowy wynika z tego czy związane jest z tym, że w toku realizacji Umowy, Zamawiający nie przedstawił Wykonawcy wymaganych informacji czy dokumentów dotyczących HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego. Powyższe nie oznacza, że Zamawiający nie ma obowiązku współpracy z Wykonawcą na każdy etapie realizacji Umowy. Obowiązek współpracy Zamawiającego z Wykonawcą obejmuje przede wszystkim udzielanie przez Zamawiającego wszelkich wyjaśnień jakie są zdaniem Wykonawcy konieczne do prawidłowego wykonania Umowy, w tym przedstawiania wymaganych przez Wykonawcę dokumentów i danych dotyczących HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego. Obowiązek o jakim mowa w zdaniu poprzednim dotyczy całego okresu realizacji Umowy. Niemniej nie przedstawienie przez Zamawiającego informacji czy dokumentacji dotyczącej HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego innej niż informacje i dokumenty, których posiadanie Zamawiający wskazał lub potwierdził w Postępowaniu Przetargowym przed złożeniem Oferty Wykonawcy lub innych dokumentów i informacji rzeczywiście posiadanych przez Zamawiającego, nie może stanowić dla Wykonawcy okoliczności zwalniającej go z odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy.”

Z wskazanej regulacji wynika, że po pierwsze Wykonawca powinien doskonale wiedzieć jakie dokumenty i informacje są mu potrzebne do prawidłowego wykonania Przedmiotu Umowy. I jeżeli wykonawca przed przystąpieniem do realizacji Umowy wie jakie dokumenty i informacje są mu potrzebne powinien je otrzymać na początku realizacji umowy. Stąd termin 7 dni od dnia zawarcia Umowy na żądanie przez Wykonawcę koniecznych dokumentów i informacji i termin 7 dni na ich dostarczenie przez Zamawiającego. Po drugie, podstawowym sensem przedmiotowej regulacji jest jednoznaczne rozstrzygnięcie, że Wykonawca może żądać od Zamawiającego dokumentów i informacji których posiadanie Zamawiający wskazał lub potwierdził w Postępowaniu Przetargowym przed złożeniem Oferty Wykonawcy lub innych dokumentów i informacji rzeczywiście posiadanych przez Zamawiającego. Tylko niedostarczenie przez Zamawiającego takich informacji i dokumentów dotyczących HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego, umożliwia Wykonawcy zwolnienie się z odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy.
Czyli zasady odpowiedzialności Wykonawcy za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy z powodu braku informacji czy dokumentów jakie zdaniem Wykonawcy powinien dostarczyć, przedstawić Zamawiający są następujące : 1/ co do zasady Wykonawca nie może się uwolnić od odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy powołując się na niedostarczenie przez Zamawiającego informacji czy dokumentów dotyczących HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego 2/ wyjątkiem od tej zasady są dwie kategorie informacji i dokumentów, to jest informacje i dokumenty dotyczące HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego których posiadanie Zamawiający wskazał lub potwierdził w Postępowaniu Przetargowym przed złożeniem Oferty Wykonawcy (kategoria pierwsza) oraz innych dokumentów i informacji rzeczywiście posiadanych przez Zamawiającego, niezależnie od tego czy Zamawiający wskazał lub potwierdził ich posiadania w Postępowaniu Przetargowym (kategoria druga). Przy czym, co jest bardzo istotne, odnośnie drugiej kategorii wskazanej w zdaniu poprzednim, wyłącznie sam Zamawiający decyduje, określa czy dane dokumenty i informacje posiada czy nie.  Powyższe oznacza, że Wykonawca ubiegający się o zamówienie, który uważa, że określona kategoria dokumentów/informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego,  dla wyjaśnienia omawianego zagadnienia zwane łącznie Dane  są niezbędne z jego punktu widzenia do prawidłowego wykonania Umowy już na etapie Postępowania Przetargowego, np. poprzez pytania kierowane do Zamawiającego powinien ustalić czy Zamawiający rzeczywiście dysponuje wskazanymi dokumentami/ informacjami (Danymi). W przypadku bowiem nie potwierdzenia przez Zamawiającego w toku Postepowania Przetargowego, że Zamawiający dysponuje Danymi, Wykonawca po podpisaniu Umowy składając w terminie 7 dni od dnia podpisania Umowy żądanie dostarczenia Danych, może liczyć jedynie na to że Zamawiający rzeczywiście posiada Dane i jak je posiada i tylko w sytuacji jak je posiada  to je przekaże Wykonawcy. Przy cym Zamawiający sam określa czy posiada Dane.  Jednocześnie w takiej sytuacji Zamawiający po otrzymaniu żądania Wykonawcy o dostarczenie Danych  może oświadczyć Wykonawcy że Danymi nie dysponuje i wówczas ich nie przekazuje Wykonawcy. W takim przypadku nie przekazanie Danych  nie zwalania Wykonawcy z odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy. Tym samym w interesie Wykonawcy jeszcze w toku Postępowania Przetargowego jest ustalenie czy Zamawiający dysponuje Danymi. Jeżeli Zamawiający w toku Postępowania Przetargowego nie potwierdzi, że dysponuje Danymi , to znaczy że rzeczywiści ich nie ma i tym samym po podpisaniu Umowy z Wykonawcą nie dostarczy ich Wykonawcy a Wykonawca mimo niedostarczenia Danych  obowiązany będzie wykonać Przedmiot Umowy zgodnie z Umową. W tym przypadku Wykonawca nie może uwolnić się od odpowiedzialności względem Zamawiającego, powołując się na okoliczność, że niewykonanie, nienależyte wykonanie czy nieterminowe wykonanie przedmiotu umowy jest następstwem nie dostarczenia przez Zamawiającego Danych. Z drugiej strony jeżeli Zmawiający w toku Postępowania Przetargowego potwierdzi, że dysponuje Danymi, nie dostarczenie przez Zamawiającego Wykonawcy Danych  po podpisaniu Umowy stanowi okoliczność zwalniającą Wykonawcę z odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy. W takim bowiem przypadku jest sytuacja zawiniona przez Zamawiającego. 
Tym samym celem rozwiązania wszelkich wątpliwości Zamawiający wyjaśnia,  że z powodu niedostarczenia przez Zamawiającego po podpisaniu Umowy  określonych dokumentów czy danych dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego  Wykonawca może uwolnić się od odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy wyłącznie wówczas gdy Zamawiający nie dostarczy danych i dokumentów których posiadanie potwierdził w toku Postępowania Przetargowego. Jest to sytuacja klarowna bowiem w takim przypadku niedostarczenie tych danych czy dokumentów stanowi niewykonania zobowiązania Zamawiającego. Jest to też sytuacja łatwa do udowodnienia dla Wykonawcy.  Drugą sytuacją, która jest już zdecydowanie trudniejsza do wykazania przez Wykonawcę, to jest nie dostarczenie przez Zamawiającego danych czy dokumentów które rzeczywiście Zamawiający posiada, mimo ze ich posiadanie (dysponowania przez Zamawiającego) nie zostało potwierdzone w toku Postepowania Przetargowego. Owa trudność tego przypadku polega na tym, że Umowa nie dopuszcza wykazywanie przez Wykonawcę, że Zamawiający dysponuje określonymi dokumentami czy danymi. O tym czy Zamawiający dysponuje danymi/ dokumentami których posiadanie nie zostało potwierdzone w toku Postępowania Przetargowego, Wykonawca dowiaduje się wyłącznie poprzez oświadczenie Zamawiającego w tym zakresie. Jeżeli wiec Zamawiający w takim przypadku oświadczy, że wnioskowanych przez Wykonawcę danych / dokumentów nie posiada, to dowód przeciwny na tę okoliczność jest niedopuszczalny. Negatywne oświadczenie Zamawiającego w tym zakresie zamyka sprawę dostarczenia przez Zamawiającego Wykonawcy danych / dokumentów których posiadanie przez Zamawiającego nie zostało potwierdzone w toku Postępowania Przetargowego.  
Powyższe zagadnienie zostało bardzo dokładnie opisane w par 8 Umowy, który należy czytać całościowo. Zgodnie bowiem z par 8 ust. 5 – (…) mimo żądania przez Wykonawcę informacji lub dokumentów dotyczących HIS Aktualnego oraz Infrastruktury Zamawiającego, Zamawiający może ich nie przedstawić gdy są to dokumenty lub informacje których posiadania (dysponowania nimi) Zamawiający nie potwierdził w toku Postępowania Przetargowego, bądź są to dokumenty lub informacje jakimi Zamawiający nie dysponuje. Tym samym Zamawiający na wezwanie Wykonawcy o jakim mowa w ust. 4 obowiązany jest przedstawić Wykonawcy tylko informacje i dokumenty dotyczące HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego: 
a. których posiadanie (dysponowanie) Zamawiający potwierdził w toku Postępowania Przetargowego przed dniem złożenia ofert (przed dniem złożenia Oferty Wykonawcy), przy czym potwierdzenie to następuje poprzez wskazanie tej okoliczności w OPZ lub w odpowiedziach Zamawiającego kierowanych do wykonawców w toku Postępowania Przetargowego lub 
b. co których posiadania (dysponowania) Zamawiający nie wypowiedział się w toku Postępowania Przetargowego przed dniem złożenia ofert, a rzeczywiście je posiada. 
Do stwierdzenia okoliczności nie posiadania (brak dysponowania) przez Zamawiającego informacjami lub dokumentami dotyczącymi HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego, o jakich mowa w zdaniu poprzednim pkt b ,wystarczające jest zawsze jednostronne oświadczenie Zamawiającego w tym zakresie. Tym samym o tym czy Zamawiający rzeczywiście dysponuje informacjami lub dokumentami dotyczącymi HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego, których posiadania nie potwierdził w Postępowaniu Przetargowym, decyduje sam Zamawiający. Nie przedstawienie przez Zamawiającego informacji i dokumentów wymaganych przez Wykonawcę z powodu okoliczności wskazanych w niniejszym ustępie nie będzie traktowane jako nienależyte wykonanie Umowy przez Zamawiającego i tym samym nie powoduje dla Zamawiającego jakichkolwiek negatywnych konsekwencji, w tym w szczególności nie jest podstawą żądania przez Wykonawcę jakichkolwiek kwot finansowych w związku z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem Umowy, czy w związku z rozwiązaniem Umowy z jakiegokolwiek powodu (tytułu) przez którąkolwiek ze stron Umowy. Jednocześnie nieprzedstawienie przez Zamawiającego Wykonawcy informacji lub dokumentów z powodu okoliczności o jakich mowa w niniejszym ustępie nie stanowi dla Wykonawcy okoliczności uzasadniających w jakimkolwiek stopniu zwolnienie od odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy. Możliwość nie przedstawienia przez Zamawiającego dokumentów lub informacji o jakiej mowa w zdaniu pierwszym niniejszego ustępu dotyczy wyłącznie okoliczności o charakterze obiektywnym, to jest braku rzeczywistego dysponowania przez Zamawiającego wymaganymi przez Wykonawcę dokumentami czy informacjami dotyczącymi HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego. Tym samym na każdym etapie realizacji Umowy Zamawiający obowiązany jest przedstawić Wykonawcy wszelkie posiadana przez Zamawiającego informacje i dokumenty dotyczące HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego, niezależnie od tego kiedy Wykonawca z wnioskiem o wskazane informacje i dokumenty zawnioskuje do Zamawiającego. Obowiązek o jakim mowa w zdaniu poprzednim Zamawiający realizuje jedynie w zakresie rzeczywiście posiadanych przez siebie informacji i dokumentów.

Wykonawca prosimy o potwierdzenie słuszności założenia, że w przypadku żądania przez Wykonawcę dokumentów i informacji w terminie 7 Dni od dnia zawarcia umowy Wykonawca może skutecznie powoływać się wobec Zamawiającego na okoliczność, że niewykonanie czy nieprawidłowe wykonanie Umowy jest konsekwencją nieprzedstawienia przez Zamawiającego Wykonawcy dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego.
Powyższe założenie wobec jednoznacznych zapisów Umowy i złożonych wyżej przez Organizatora Postępowania wyjaśnień, nie jest prawidłowe, albowiem w przypadku żądania przez Wykonawcę dokumentów i informacji w terminie 7 Dni od dnia zawarcia umowy Wykonawca może skutecznie powoływać się wobec Zamawiającego na okoliczność, że niewykonanie czy nieprawidłowe wykonanie Umowy jest konsekwencją nieprzedstawienia przez Zamawiającego Wykonawcy dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego, tylko i wyłącznie wówczas gdy żądanie Wykonawcy skierowane do Zamawiającego ( a w praktyce do Organizatora Postępowania działającego w imieniu Zamawiającego) dotyczy informacji i dokumentów dotyczące HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego których posiadanie (dysponowanie) Zamawiający potwierdził w toku Postępowania Przetargowego przed dniem złożenia ofert (przed dniem złożenia Oferty Wykonawcy), przy czym potwierdzenie to następuje poprzez wskazanie tej okoliczności w OPZ lub w odpowiedziach Zamawiającego kierowanych do wykonawców w toku Postępowania Przetargowego lub co których posiadania (dysponowania) Zamawiający nie wypowiedział się w toku Postępowania Przetargowego przed dniem złożenia ofert, a rzeczywiście je posiada.  Tym samym nie jest prawdą, że niedostarczenie przez Zamawiającego jakichkolwiek dokumentów czy informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego  żądanych przez Wykonawcę w terminie 7 Dnia od dnia zawarcia Umowy jak i na jakimkolwiek innym etapie realizacji Umowy, zwalania Wykonawcę z odpowiedzialności z tytułu niewykonania czy nienależytego wykonania Umowy. 
Założenie wskazane w pytaniu nie jest słuszne.
Siedmiodniowy termin o jakim mowa w par 8 ust. 4 na żądanie przez Wykonawcę informacji i dokumentów, miał charakter porządkowy i służył koncentracji materiału jakie jest niezbędny do prawidłowego wykonania Umowy.
 Zamawiający postanowił jednak uwzględnić częściowo wniosek Pytającego, w ten sposób że Zamawiający usunął rygor wystąpienia  z żądaniem informacji w terminie 7 Dni od dnia zawarcia Umowy. W tym zakresie dokonana została zmiana Umowy numer  8

Par. 8 ust 4 przed zmianą :

Wykonawca w terminie 7 Dni od dnia zawarcia Umowy przedstawi Zamawiającemu wszelkie wymagane przez siebie informacje i dokumenty dotyczące HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego, a Zamawiający w terminie kolejnych 7 Dni przedstawi Wykonawcy na piśmie żądane przez niego informacje i dokumenty, z zastrzeżeniem, że obowiązek Zamawiającego w tym zakresie odnosi się jedynie wyłącznie do informacji i dokumentów, których posiadanie Zamawiający wskazał lub potwierdził w Postępowaniu Przetargowym przed złożeniem Oferty Wykonawcy lub innych dokumentów i informacji rzeczywiście posiadanych przez Zamawiającego (to jest dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego rzeczywiście posiadanych przez Zamawiającego w dniu zawarcia Umowy, których posiadanie przez Zamawiającego nie było podnoszone, potwierdzone w Postępowaniu Przetargowym). Wykonawca po upływie 7 Dni od dnia zawarcia Umowy nie może żądać od Zamawiającego jakikolwiek dokumentów czy informacji dotyczących HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego, uzależniając od tego prawidłowe i terminowe wykonanie Umowy. Tym samym w dalszym toku realizacji Umowy, w przypadku jakichkolwiek nieprawidłowości w realizacji Przedmiotu Umowy, Wykonawca nie może powoływać się na okoliczność, że nieprawidłowość w realizacji, to jest jej niewykonanie lub nienależyte wykonanie, w tym nieterminowe wykonanie Umowy wynika z tego czy związane jest z tym, że w toku realizacji Umowy, Zamawiający nie przedstawił Wykonawcy wymaganych informacji czy dokumentów dotyczących HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego. Powyższe nie oznacza, że Zamawiający nie ma obowiązku współpracy z Wykonawcą na każdy etapie realizacji Umowy. Obowiązek współpracy Zamawiającego z Wykonawcą obejmuje przede wszystkim udzielanie przez Zamawiającego wszelkich wyjaśnień jakie są zdaniem Wykonawcy konieczne do prawidłowego wykonania Umowy, w tym przedstawiania wymaganych przez Wykonawcę dokumentów i danych dotyczących HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego. Obowiązek o jakim mowa w zdaniu poprzednim dotyczy całego okresu realizacji Umowy. Niemniej nie przedstawienie przez Zamawiającego informacji czy dokumentacji dotyczącej HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego innej niż informacje i dokumenty, których posiadanie Zamawiający wskazał lub potwierdził w Postępowaniu Przetargowym przed złożeniem Oferty Wykonawcy lub innych dokumentów i informacji rzeczywiście posiadanych przez Zamawiającego, nie może stanowić dla Wykonawcy okoliczności zwalniającej go z odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy.

Par. 8 ust 4 po zmianą :

Wykonawca w terminie 7 Dni od dnia zawarcia Umowy przedstawi Zamawiającemu wszelkie wymagane przez siebie informacje i dokumenty dotyczące HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego, a Zamawiający w terminie kolejnych 7 Dni przedstawi Wykonawcy na piśmie żądane przez niego informacje i dokumenty, z zastrzeżeniem, że obowiązek Zamawiającego w tym zakresie odnosi się jedynie wyłącznie do informacji i dokumentów, których posiadanie Zamawiający wskazał lub potwierdził w Postępowaniu Przetargowym przed złożeniem Oferty Wykonawcy lub innych dokumentów i informacji rzeczywiście posiadanych przez Zamawiającego (to jest dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego rzeczywiście posiadanych przez Zamawiającego w dniu zawarcia Umowy, których posiadanie przez Zamawiającego nie było podnoszone, potwierdzone w Postępowaniu Przetargowym).  W toku realizacji Umowy, w przypadku jakichkolwiek nieprawidłowości w realizacji Przedmiotu Umowy, Wykonawca nie może powoływać się na okoliczność, że nieprawidłowość w realizacji, to jest jej niewykonanie lub nienależyte wykonanie, w tym nieterminowe wykonanie Umowy wynika z tego czy związane jest z tym, że w toku realizacji Umowy, Zamawiający nie przedstawił Wykonawcy wymaganych informacji czy dokumentów dotyczących HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego za wyjątkiem dokumentów i informacji dotyczących  HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego których posiadanie Zamawiający wskazał lub potwierdził w Postępowaniu Przetargowym przed złożeniem Oferty Wykonawcy lub innych dokumentów i informacji rzeczywiście posiadanych przez Zamawiającego, przy czym po zawarciu Umowy wyłącznie Zamawiający określa czy dane informacje lub dokumenty dotyczące  HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego których posiadania Zamawiający nie potwierdził w toku Postępowania Przetargowego Zamawiający posiada. Jeżeli Wykonawca wystąpi do Zamawiającego o informacje lub dokumenty dotyczące HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego których posiadania Zamawiający nie potwierdził w toku Postępowania Przetargowego a Zamawiający powiadomi Wykonawcę że wskazanych informacji/dokumentów nie posiada, okoliczność ta, to jest nie dostarczenie przez Zamawiającego wskazanych dokumentów i informacji z tego powodu iż Zamawiający nimi nie dysponuje (nie posiada) nie zwalania Wykonawcy z odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy. W sytuacji o jakiej mowa w zdaniu poprzednim Wykonawca nie może podważać ani kwestionować stanowiska Zamawiającego co do nieposiadania przez Zamawiającego (nie dysponowania przez Zamawiającego) dokumentami / informacjami dotyczące HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego.   Powyższe nie oznacza, że Zamawiający nie ma obowiązku współpracy z Wykonawcą na każdy etapie realizacji Umowy. Obowiązek współpracy Zamawiającego z Wykonawcą obejmuje przede wszystkim udzielanie przez Zamawiającego wszelkich wyjaśnień jakie są zdaniem Wykonawcy konieczne do prawidłowego wykonania Umowy, w tym przedstawiania wymaganych przez Wykonawcę dokumentów i danych dotyczących HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego. Obowiązek o jakim mowa w zdaniu poprzednim dotyczy całego okresu realizacji Umowy. Niemniej nie przedstawienie przez Zamawiającego informacji czy dokumentacji dotyczącej HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego innej niż informacje i dokumenty, których posiadanie Zamawiający wskazał lub potwierdził w Postępowaniu Przetargowym przed złożeniem Oferty Wykonawcy lub innych dokumentów i informacji rzeczywiście posiadanych przez Zamawiającego, nie może stanowić dla Wykonawcy okoliczności zwalniającej go z odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy.

	Po dokonaniu zmiany Umowy numer 8 zasady odpowiedzialności Wykonawcy wobec Zamawiającego z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy z powodu braku dostarczenie żądanych przez Wykonawcę dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego nie zmieniają się, z jednym wyjątkiem polegającym na tym że Zamawiający obowiązany jest dostarczyć Wykonawcy wskazanych materiałów i dokumentów na każdym etapie realizacji Umowy, również w sytuacji gdy Wykonawca wystąpi o nie w terminie późniejszym niż 7 Dni od dnia zawarcia Umowy. Oznacza to, że w przypadku żądania przez Wykonawcę dokumentów i informacji w dowolnym okresie realizacji Umowy Wykonawca może skutecznie powoływać się wobec Zamawiającego na okoliczność, że niewykonanie czy nieprawidłowe wykonanie Umowy jest konsekwencją nieprzedstawienia przez Zamawiającego Wykonawcy dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego, tylko i wyłącznie wówczas gdy żądanie Wykonawcy skierowane do Zamawiającego ( a w praktyce do Organizatora Postępowania działającego w imieniu Zamawiającego) dotyczy informacji i dokumentów dotyczące HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego których posiadanie (dysponowanie) Zamawiający potwierdził w toku Postępowania Przetargowego przed dniem złożenia ofert (przed dniem złożenia Oferty Wykonawcy), przy czym potwierdzenie to następuje poprzez wskazanie tej okoliczności w OPZ lub w odpowiedziach Zamawiającego kierowanych do wykonawców w toku Postępowania Przetargowego lub co których posiadania (dysponowania) Zamawiający nie wypowiedział się w toku Postępowania Przetargowego przed dniem złożenia ofert, a rzeczywiście je posiada.  
	Innymi słowy, niezależnie od tego kiedy Wykonawca wystąpi do Zamawiającego o dostarczenie informacji/ dokumentów dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego, Zamawiający obowiązany jest dostarczyć posiadane dane i dokumenty, z BARDZO WAŻNYM ZASTRZEŻENIEM, ŻE WYŁĄCZNIE niedostarczenie przez Zamawiającego informacji lub dokumentów dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego których posiadanie Zamawiający potwierdził w toku Postepowania Przetargowego lub których posiadania nie potwierdził ale rzeczywiście je posiada, zwalenia Wykonawcę z odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy z powodu niedostarczenia przez Zamawiającego żądanych przez Wykonawcę materiałów. Czyli niezależnie od tego kiedy Wykonawca wystąpi o dokumenty/ informacje dotyczące HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego, Zamawiający obowiązany jest dostarczyć jedynie informacji lub dokumentów dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego których posiadanie Zamawiający potwierdził w toku Postepowania Przetargowego lub których posiadania nie potwierdził w toku Postępowania Przetargowego ale rzeczywiście je posiada, przy czym w tym ostatnim przypadku wyłącznie Zamawiający ostatecznie decyduje o tym czy informacje/ dokumenty których posiadania nie potwierdził w toku Postępowania Przetargowego Zamawiający dysponuje czy nie dysponuje dokumentami/ informacjami żądanymi przez Wykonawcę.   
Opisana zmiana Umowy numer 8 wymogła kolejne zmiany w par 8 co dokonane zostało zmianą Umowy 9.





Pytanie nr 148
SzW_17_2021_Zalacznik_nr_17a_do_SWZ_-_Wzor_umowy_do_czesci_I-II	


§ 8 Informacje dotyczące HIS Aktualnego

	Jeżeli Wykonawca nie żądał od Zamawiającego żadnych dokumentów czy informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego we wskazanym terminie 7 Dni od dnia zawarcia Umowy, okoliczność ta nie powoduje, że w dalszym toku realizacji Umowy Wykonawca nie może  żądać tych informacji czy dokumentów. Wykonawca na każdym etapie realizacji Umowy może żądać od Zamawiającego informacji i dokumentów o jakich mowa w zdaniu pierwszym niniejszego ustępu, z tym zastrzeżeniem, że w przypadku nie żądania dokumentów i informacji w terminie 7 Dnia od dnia zawarcia Umowy na żadnym późniejszym etapie realizacji Umowy Wykonawca nie może skutecznie powoływać się wobec Zamawiającego na okoliczność, że niewykonanie czy nieprawidłowe wykonanie Umowy jest konsekwencją nieprzedstawienia przez Zamawiającego Wykonawcy dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego 

	Prosimy o potwierdzenie słuszności założenia, że w przypadku żądania przez Wykonawcę dokumentów i informacji w terminie 7 Dni od dnia zawarcia umowy Wykonawca może skutecznie powoływać się wobec Zamawiającego na okoliczność, że niewykonanie czy nieprawidłowe wykonanie Umowy jest konsekwencją nieprzedstawienia przez Zamawiającego Wykonawcy dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego.

Jeżeli opisane założenie jest słuszne prosimy o wyjaśnienie z czego wynika reżim 7 Dni, w którym de facto potencjalny Wykonawca musi sformułować odpowiednie pytania do Zamawiającego, by móc skutecznie powoływać się na okoliczność, że niewykonanie czy nieprawidłowe wykonanie Umowy jest konsekwencją nieprzedstawienia przez Zamawiającego Wykonawcy dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego? 

Prosimy Zamawiającego o skorygowanie zapisów zawartych w pkt. 10 par 8 w taki sposób, by Wykonawca formułując pytanie po terminie 7 Dni od daty podpisania umowy, tj. w całym okresie Wdrożenia (wynikającym z planu wdrożenia przedstawionego do akceptacji Zamawiającego – maksymalnie 150 Dni) mógł skutecznie powoływać się wobec Zamawiającego na okoliczność, że niewykonanie czy nieprawidłowe wykonanie Umowy jest konsekwencją nieprzedstawienia przez Zamawiającego Wykonawcy dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego w odpowiednim czasie.



Odpowiedź na pytanie 148

W tym zakresie Zamawiający dokonał zmiany umowy numer 11 dotyczącej paragraf 8 Umowy B

1. Wykonawca w terminie 7 Dni od dnia zawarcia Umowy przedstawi Zamawiającemu wszelkie wymagane przez siebie informacje i dokumenty dotyczące HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego, a Zamawiający w terminie kolejnych 7 Dni przedstawi Wykonawcy na piśmie żądane przez niego informacje i dokumenty, z zastrzeżeniem, że obowiązek Zamawiającego w tym zakresie odnosi się jedynie wyłącznie do informacji i dokumentów, których posiadanie Zamawiający wskazał lub potwierdził w Postępowaniu Przetargowym przed złożeniem Oferty Wykonawcy lub innych dokumentów i informacji rzeczywiście posiadanych przez Zamawiającego (to jest dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego rzeczywiście posiadanych przez Zamawiającego w dniu zawarcia Umowy, których posiadanie przez Zamawiającego nie było podnoszone, potwierdzone w Postępowaniu Przetargowym).  W toku realizacji Umowy, w przypadku jakichkolwiek nieprawidłowości w realizacji Przedmiotu Umowy, Wykonawca nie może powoływać się na okoliczność, że nieprawidłowość w realizacji, to jest jej niewykonanie lub nienależyte wykonanie, w tym nieterminowe wykonanie Umowy wynika z tego czy związane jest z tym, że w toku realizacji Umowy, Zamawiający nie przedstawił Wykonawcy wymaganych informacji czy dokumentów dotyczących HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego za wyjątkiem dokumentów i informacji dotyczących  HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego których posiadanie Zamawiający wskazał lub potwierdził w Postępowaniu Przetargowym przed złożeniem Oferty Wykonawcy lub innych dokumentów i informacji rzeczywiście posiadanych przez Zamawiającego, przy czym po zawarciu Umowy wyłącznie Zamawiający określa czy dane informacje lub dokumenty dotyczące  HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego których posiadania Zamawiający nie potwierdził w toku Postępowania Przetargowego Zamawiający posiada. Jeżeli Wykonawca wystąpi do Zamawiającego o informacje lub dokumenty dotyczące HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego których posiadania Zamawiający nie potwierdził w toku Postępowania Przetargowego a Zamawiający powiadomi Wykonawcę że wskazanych informacji/dokumentów nie posiada, okoliczność ta, to jest nie dostarczenie przez Zamawiającego wskazanych dokumentów i informacji z tego powodu iż Zamawiający nimi nie dysponuje (nie posiada) nie zwalania Wykonawcy z odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy. W sytuacji o jakiej mowa w zdaniu poprzednim Wykonawca nie może podważać ani kwestionować stanowiska Zamawiającego co do nieposiadania przez Zamawiającego (nie dysponowania przez Zamawiającego) dokumentami / informacjami dotyczące HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego.   Powyższe nie oznacza, że Zamawiający nie ma obowiązku współpracy z Wykonawcą na każdy etapie realizacji Umowy. Obowiązek współpracy Zamawiającego z Wykonawcą obejmuje przede wszystkim udzielanie przez Zamawiającego wszelkich wyjaśnień jakie są zdaniem Wykonawcy konieczne do prawidłowego wykonania Umowy, w tym przedstawiania wymaganych przez Wykonawcę dokumentów i danych dotyczących HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego. Obowiązek o jakim mowa w zdaniu poprzednim dotyczy całego okresu realizacji Umowy. Niemniej nie przedstawienie przez Zamawiającego informacji czy dokumentacji dotyczącej HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego innej niż informacje i dokumenty, których posiadanie Zamawiający wskazał lub potwierdził w Postępowaniu Przetargowym przed złożeniem Oferty Wykonawcy lub innych dokumentów i informacji rzeczywiście posiadanych przez Zamawiającego, nie może stanowić dla Wykonawcy okoliczności zwalniającej go z odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy.
2. Jak wskazano wyżej, mimo żądania przez Wykonawcę informacji lub dokumentów dotyczących HIS Aktualnego oraz Infrastruktury Zamawiającego, Zamawiający może ich nie przedstawić gdy są to dokumenty lub informacje których posiadania (dysponowania nimi) Zamawiający nie potwierdził w toku Postępowania Przetargowego, bądź są to dokumenty lub informacje jakimi Zamawiający nie dysponuje. Tym samym Zamawiający na wezwanie Wykonawcy obowiązany jest przedstawić Wykonawcy tylko informacje i dokumenty dotyczące HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego: 
a. których posiadanie (dysponowanie) Zamawiający potwierdził w toku Postępowania Przetargowego przed dniem złożenia ofert (przed dniem złożenia Oferty Wykonawcy), przy czym potwierdzenie to następuje poprzez wskazanie tej okoliczności w OPZ lub w odpowiedziach Zamawiającego kierowanych do wykonawców w toku Postępowania Przetargowego lub 
b. co których posiadania (dysponowania) Zamawiający nie wypowiedział się w toku Postępowania Przetargowego przed dniem złożenia ofert, a rzeczywiście je posiada. 
Do stwierdzenia okoliczności nie posiadania (brak dysponowania) przez Zamawiającego informacjami lub dokumentami dotyczącymi HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego, o jakich mowa w zdaniu poprzednim pkt b ,wystarczające jest zawsze jednostronne oświadczenie Zamawiającego w tym zakresie. Tym samym o tym czy Zamawiający rzeczywiście dysponuje informacjami lub dokumentami dotyczącymi HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego, których posiadania nie potwierdził w Postępowaniu Przetargowym, decyduje sam Zamawiający. Nie przedstawienie przez Zamawiającego informacji i dokumentów wymaganych przez Wykonawcę z powodu okoliczności wskazanych w niniejszym ustępie nie będzie traktowane jako nienależyte wykonanie Umowy przez Zamawiającego i tym samym nie powoduje dla Zamawiającego jakichkolwiek negatywnych konsekwencji, w tym w szczególności nie jest podstawą żądania przez Wykonawcę jakichkolwiek kwot finansowych w związku z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem Umowy, czy w związku z rozwiązaniem Umowy z jakiegokolwiek powodu (tytułu) przez którąkolwiek ze stron Umowy. Jednocześnie nieprzedstawienie przez Zamawiającego Wykonawcy informacji lub dokumentów których posiadania Zamawiający nie potwierdziła w toku Postepowania Przetargowego lub których Zamawiający nie posiada (nie dysponuje) nie stanowi dla Wykonawcy okoliczności uzasadniających w jakimkolwiek stopniu zwolnienie od odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy. Możliwość nie przedstawienia przez Zamawiającego dokumentów lub informacji o jakiej mowa w zdaniu pierwszym niniejszego ustępu dotyczy wyłącznie okoliczności o charakterze obiektywnym, to jest braku rzeczywistego dysponowania przez Zamawiającego wymaganymi przez Wykonawcę dokumentami czy informacjami dotyczącymi HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego. Tym samym na każdym etapie realizacji Umowy Zamawiający obowiązany jest przedstawić Wykonawcy wszelkie posiadana przez Zamawiającego informacje i dokumenty dotyczące HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego, niezależnie od tego kiedy Wykonawca  o wskazane informacje i dokumenty zawnioskuje do Zamawiającego. Obowiązek o jakim mowa w zdaniu poprzednim Zamawiający realizuje jedynie w zakresie rzeczywiście posiadanych przez siebie informacji i dokumentów.
3. Jeżeli w  terminie 7 Dni od dnia złożenia wniosku przez Wykonawcę do Zamawiającego, Zamawiający nie przedstawi Wykonawcy żądanych przez Wykonawcę informacji i dokumentów, a Wykonawca uzna, że bez wymaganych przez niego informacji i dokumentów nie może w sposób prawidłowy, w tym zgodny z Wymaganiami Zamawiającego, zrealizować Przedmiotu Umowy, wówczas może odstąpić od Umowy. W takim przypadku Wykonawca po bezskutecznym upływie terminu 7 Dni o jakim mowa z zdaniu poprzednim, w jakim Zamawiający miał przedstawić wymagane przez Wykonawcę dokumenty i informacje, Wykonawca obowiązany jest ponownie wezwać Zamawiającego do przedstawienia wymaganych przez Wykonawcę dokumentów i informacji wyznaczając mu w tym zakresie dodatkowy okres nie krótszy niż 5 Dni.
4. Odstąpienie od Umowy z powodu okoliczności, o jakich mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu Wykonawca może zrealizować w ciągu kolejnych 5 Dni od dnia w jakim upłynął termin na przedstawienie dokumentów i informacji, wyznaczony przez Wykonawcę zgodnie z zdaniem ostatnim poprzedniego ustępu.  Odstępując od Umowy Wykonawca przedstawia Organizatorowi Postępowania stosowne oświadczenie pisemne o odstąpieniu od Umowy z powodu okoliczności, o jakich mowa w ust. 3,4 niniejszego paragrafu, to jest nie przedstawienia przez Zamawiającego wymaganych przez Wykonawcę informacji lub dokumentów dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego.  Odstąpienie od Umowy przez Wykonawcę z powodu nie przedstawienia przez Zamawiającego wymaganych przez Wykonawcę informacji i dokumentów dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego możliwe jest jedynie do 150 Dnia od dnia podpisania Umowy. 
5. Jeżeli Wykonawca odstępuje od Umowy z powodu okoliczności wskazanych w ust. 3,4 niniejszego paragrafu, obowiązany będzie zapłacić na rzecz Zamawiającego karę umowną tylko w przypadku, gdy niespełnione przez Zamawiającego żądanie Wykonawcy dotyczy informacji lub dokumentów, których posiadania Zamawiający nie potwierdził w toku Postepowania Przetargowego, to jest ich posiadanie przez Zamawiającego nie wynikało z SIWZ, w tym w szczególności z OPZ, lub nie zostało potwierdzone w trybie odpowiedzi na pytania kierowane przez potencjalnych wykonawców do Zamawiającego w toku Postępowania Przetargowego. Kara umowna z powodu okoliczności o jakich mowa w niniejszym ustępie wynosi 3 % Wynagrodzenia. Odstąpienie od Umowy przez Wykonawcę z powodu nieprzedstawienia przez Zamawiającego dokumentów i informacji jakie według Wykonawcy są niezbędne do wykonania Przedmiotu Umowy nie stanowi podstawy do żądania przez Wykonawcę jakiegokolwiek odszkodowania od Zamawiającego.  
6. Odstąpienie od Umowy przez Wykonawcę na zasadach wskazanych w ust. 3,4 niniejszego paragrafu, jeżeli dotyczy informacji i dokumentów, które Zamawiający w Postępowaniu Przetargowym, przed złożeniem Oferty Wykonawcy, zadeklarował, że posiada i przekaże Wykonawcy po podpisaniu Umowy, nie wiąże się z karą umowną. Nieprzedstawienie przez Zamawiającego informacji lub dokumentów, których posiadanie Zamawiający potwierdził w toku Postępowania Przetargowego, traktowane jest jako zwłoka Zamawiającego, co oznacza, że Wykonawca w przypadku nienależytego wykonania Umowy, w tym niedochowania terminów umownych może powoływać się na okoliczność nieprzekazania przez Zamawiającego informacji i dokumentów, których posiadanie Zamawiający deklarował (potwierdził) w toku Postępowania Przetargowego. Opóźnienie w dostarczeniu przez Zamawiającego opisanych informacji lub dokumentów uprawnia Wykonawcę do przedłużenia okresu Wdrożenia o czas opóźnienia Zamawiającego w tym zakresie. 
7. Jeżeli Wykonawca nie żądał od Zamawiającego żadnych dokumentów czy informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego we wskazanym terminie 7 Dni od dnia zawarcia Umowy, okoliczność ta nie powoduje, że w dalszym toku realizacji Umowy Wykonawca nie może  żądać tych informacji czy dokumentów. Zamawiający obowiązany jest przedstawić informacje i dokumenty dotyczące HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego w terminie najpóźniej 7 Dnia od dnia złożenia wniosku w tym zakresie przez Wykonawcę do Zamawiającego, przy czym dotyczy to dokumentów i informacji jakie Zamawiający rzeczywiście posiada na dzień złożenia wniosku w tym zakresie przez Wykonawcę. Do wykazania że Zamawiający nie posiada danych czy dokumentów wymaganych przez Wykonawcę, wystarczające jest jednostronne oświadczenie w tym zakresie złożone przez Zamawiającego.
8. Jeżeli konieczne Wykonawcy informacje dotyczące HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego którymi Zamawiający rzeczywiście nie dysponuje znajdują się w posiadaniu podmiotu trzeciego, w tym obsługującego pod względem informatycznym obecnie lub wcześniej Zamawiającego, Zamawiający na wniosek Wykonawcy wystąpi do tego podmiotu trzeciego o udzielenie wskazanych przez Wykonawcę informacji czy przekazanie dokumentów dotyczących HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego lub udzieli w tym zakresie pełnomocnictwa Wykonawcy. Zamawiający nie ponosi żadnej odpowiedzialności, w tym żadnej odpowiedzialności wobec Wykonawcy z tytułu nieudzielenia / nieprzekazania czy niepełnego udzielania / przekazania informacji lub dokumentów dotyczących HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego przez podmiot trzeci. Jeżeli przekazanie informacji lub dokumentów o jakich mowa w dwóch zdaniach poprzednich wymaga poniesienia jakichkolwiek opłat czy kosztów na rzecz podmiotu który tymi dokumentami / informacjami dysponuje lub może dysponować lub na rzecz innego podmiotu, wskazane opłaty lub koszty ponosi wyłącznie Wykonawca. Wykonawca w żadnym przypadku nie może żądać od Zamawiającego poniesienia opłat/ kosztów, lub zwrotu poniesionych przez Wykonawcę opłat/ kosztów związanych z pozyskaniem informacji dotyczących HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego od podmiotu trzeciego. Skorzystanie przez Wykonawcę z procedury o jakiej mowa w niniejszym ustępie nie stanowi podstawy ani usprawiedliwienia dla wydłużenia terminu realizacji Umowy w tym wydłużenia Okresu Wdrożenia.

Po dokonaniu zmiany Umowy opisanej powyżej zasady odpowiedzialności Wykonawcy wobec Zamawiającego z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy z powodu braku dostarczenie żądanych przez Wykonawcę dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego nie zmieniają się, z jednym wyjątkiem polegającym na tym, że Zamawiający obowiązany jest dostarczyć Wykonawcy wskazanych materiałów i dokumentów na każdym etapie realizacji Umowy, również w sytuacji gdy Wykonawca wystąpi o nie w terminie późniejszym niż 7 Dni od dnia zawarcia Umowy.
 Oznacza to, że w przypadku żądania przez Wykonawcę dokumentów i informacji w dowolnym okresie realizacji Umowy Wykonawca może skutecznie powoływać się wobec Zamawiającego na okoliczność, że niewykonanie czy nieprawidłowe wykonanie Umowy jest konsekwencją nieprzedstawienia przez Zamawiającego Wykonawcy dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego, tylko i wyłącznie wówczas gdy żądanie Wykonawcy skierowane do Zamawiającego ( a w praktyce do Organizatora Postępowania działającego w imieniu Zamawiającego) dotyczy informacji i dokumentów dotyczące HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego których posiadanie (dysponowanie) Zamawiający potwierdził w toku Postępowania Przetargowego przed dniem złożenia ofert (przed dniem złożenia Oferty Wykonawcy), przy czym potwierdzenie to następuje poprzez wskazanie tej okoliczności w OPZ lub w odpowiedziach Zamawiającego kierowanych do wykonawców w toku Postępowania Przetargowego lub co których posiadania (dysponowania) Zamawiający nie wypowiedział się w toku Postępowania Przetargowego przed dniem złożenia ofert, a rzeczywiście je posiada.  
	Innymi słowy, niezależnie od tego kiedy Wykonawca wystąpi do Zamawiającego o dostarczenie informacji/ dokumentów dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego, Zamawiający obowiązany jest dostarczyć posiadane dane i dokumenty, z BARDZO WAŻNYM ZASTRZEŻENIEM, ŻE WYŁĄCZNIE niedostarczenie przez Zamawiającego informacji lub dokumentów dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego których posiadanie Zamawiający potwierdził w toku Postepowania Przetargowego lub których posiadania nie potwierdził ale rzeczywiście je posiada, zwalenia Wykonawcę z odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy z powodu niedostarczenia przez Zamawiającego żądanych przez Wykonawcę materiałów. Czyli niezależnie od tego kiedy Wykonawca wystąpi o dokumenty/ informacje dotyczące HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego, Zamawiający obowiązany jest dostarczyć jedynie informacji lub dokumentów dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego których posiadanie Zamawiający potwierdził w toku Postepowania Przetargowego lub których posiadania nie potwierdził w toku Postępowania Przetargowego ale rzeczywiście je posiada, przy czym w tym ostatnim przypadku wyłącznie Zamawiający ostatecznie decyduje o tym czy informacje/ dokumenty których posiadania nie potwierdził w toku Postępowania Przetargowego Zamawiający dysponuje czy nie dysponuje dokumentami/ informacjami żądanymi przez Wykonawcę.   
	

Pytanie nr 149
SzW_17_2021_Zalacznik_nr_17b_do_SWZ_-_Wzor_umowy_do_czesci_III-IX	

§ 4 Lokalne Oprogramowanie Komunikacyjne (LOK), współpraca z Platformą Regionalną, Standard LOK

	8. LOK dostarczony zostanie, zainstalowany i wdrożony zgodnie z Wymaganiami Zamawiającego w siedzibie Zamawiającego .	Prosimy o potwierdzenie, że siedzibę Zamawiającego należy rozumieć jako siedzibę danego Zamawiającego Indywidualnego.

Odpowiedź na pytanie nr 149

Tak, Zamawiający potwierdza,  że siedzibę Zamawiającego należy rozumieć jako siedzibę danego Zamawiającego Indywidualnego.

Pytanie nr 150
SzW_17_2021_Zalacznik_nr_17a_do_SWZ_-_Wzor_umowy_do_czesci_I-II	
§ 4 Lokalne Oprogramowanie Komunikacyjne (LOK), współpraca z Platformą Regionalną, Standard LOK

	8. LOK dostarczony zostanie, zainstalowany i wdrożony zgodnie z Wymaganiami Zamawiającego w siedzibie Zamawiającego .

	Prosimy o potwierdzenie, że siedzibę Zamawiającego należy rozumieć jako siedzibę danego Zamawiającego Indywidualnego.

Odpowiedź na pytanie nr 150

Tak, Zamawiający potwierdza,  że siedzibę Zamawiającego należy rozumieć jako siedzibę danego Zamawiającego Indywidualnego.

Pytanie nr 151
SzW_17_2021_Zalacznik_nr_17b_do_SWZ_-_Wzor_umowy_do_czesci_III-IX	

§ 8 Dostawa i Wdrożenie Oprogramowania Aplikacyjnego

	4. Wykonawca w terminie 7 Dni od dnia zawarcia Umowy przedstawi Zamawiającemu wszelkie wymagane przez siebie informacje i dokumenty dotyczące HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego, a Zamawiający w terminie kolejnych 7 Dni przedstawi Wykonawcy na piśmie żądane przez niego informacje i dokumenty, z zastrzeżeniem, że obowiązek Zamawiającego w tym zakresie odnosi się jedynie wyłącznie do informacji i dokumentów, których posiadanie Zamawiający wskazał lub potwierdził w Postępowaniu Przetargowym przed złożeniem Oferty Wykonawcy lub innych dokumentów i informacji rzeczywiście posiadanych przez Zamawiającego (to jest dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego rzeczywiście posiadanych przez Zamawiającego w dniu zawarcia Umowy, których posiadanie przez Zamawiającego nie było podnoszone, potwierdzone w Postępowaniu Przetargowym). Wykonawca po upływie 7 Dni od dnia zawarcia Umowy nie może żądać od Zamawiającego jakikolwiek dokumentów czy informacji dotyczących HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego, uzależniając od tego prawidłowe i terminowe wykonanie Umowy.   Tym samym w dalszym toku realizacji Umowy, w przypadku jakichkolwiek nieprawidłowości w realizacji Przedmiotu Umowy, Wykonawca nie może powoływać się na okoliczność, że nieprawidłowość w realizacji, to jest jej niewykonanie lub nienależyte wykonanie, w tym nieterminowe wykonanie Umowy wynika z tego czy związane jest z tym, że w toku realizacji Umowy, Zamawiający nie przedstawił Wykonawcy wymaganych informacji czy dokumentów dotyczących HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego. Powyższe nie oznacza, że Zamawiający nie ma obowiązku współpracy z Wykonawcą na każdy etapie realizacji Umowy. Obowiązek współpracy Zamawiającego z Wykonawcą obejmuje przede wszystkim udzielanie przez Zamawiającego wszelkich wyjaśnień jakie są zdaniem Wykonawcy konieczne do prawidłowego wykonania Umowy, w tym przedstawiania wymaganych przez Wykonawcę dokumentów i danych dotyczących HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego. Obowiązek o jakim mowa w zdaniu poprzednim dotyczy całego okresu realizacji Umowy. Niemniej nie przedstawienie przez Zamawiającego informacji czy dokumentacji dotyczącej HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego innej niż informacje i dokumenty, których posiadanie Zamawiający wskazał lub potwierdził w Postępowaniu Przetargowym przed złożeniem Oferty Wykonawcy lub innych dokumentów i informacji rzeczywiście posiadanych przez Zamawiającego, nie może stanowić dla Wykonawcy okoliczności zwalniającej go z odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy. 

	Zwracamy uwagę, iż wdrożenie systemu informatycznego jest procesem, w trakcie realizacji którego ad hoc może pojawić się potrzeba uzupełnienia wiedzy bieżącej. Wnosimy o rezygnację z klauzul mówiących o tym, że wykonawca po upływie 7 Dni od dnia zawarcia Umowy nie może żądać od Zamawiającego jakichkolwiek informacji.

Odpowiedź na pytanie nr 151

Zamawiający uwzględnił w tym zakresie wniosek Pytającego. Nie ma już zapisu umowy „Wykonawca po upływie 7 Dni od dnia zawarcia Umowy nie może żądać od Zamawiającego jakikolwiek dokumentów czy informacji dotyczących HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego, uzależniając od tego prawidłowe i terminowe wykonanie Umowy”. 

 Par 8 ust 4 – 6 po zmianie brzmi :

4. Wykonawca w terminie 7 Dni od dnia zawarcia Umowy przedstawi Zamawiającemu wszelkie wymagane przez siebie informacje i dokumenty dotyczące HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego, a Zamawiający w terminie kolejnych 7 Dni przedstawi Wykonawcy na piśmie żądane przez niego informacje i dokumenty, z zastrzeżeniem, że obowiązek Zamawiającego w tym zakresie odnosi się jedynie wyłącznie do informacji i dokumentów, których posiadanie Zamawiający wskazał lub potwierdził w Postępowaniu Przetargowym przed złożeniem Oferty Wykonawcy lub innych dokumentów i informacji rzeczywiście posiadanych przez Zamawiającego (to jest dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego rzeczywiście posiadanych przez Zamawiającego w dniu zawarcia Umowy, których posiadanie przez Zamawiającego nie było podnoszone, potwierdzone w Postępowaniu Przetargowym).  W toku realizacji Umowy, w przypadku jakichkolwiek nieprawidłowości w realizacji Przedmiotu Umowy, Wykonawca nie może powoływać się na okoliczność, że nieprawidłowość w realizacji, to jest jej niewykonanie lub nienależyte wykonanie, w tym nieterminowe wykonanie Umowy wynika z tego czy związane jest z tym, że w toku realizacji Umowy, Zamawiający nie przedstawił Wykonawcy wymaganych informacji czy dokumentów dotyczących HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego za wyjątkiem dokumentów i informacji dotyczących  HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego których posiadanie Zamawiający wskazał lub potwierdził w Postępowaniu Przetargowym przed złożeniem Oferty Wykonawcy lub innych dokumentów i informacji rzeczywiście posiadanych przez Zamawiającego, przy czym po zawarciu Umowy wyłącznie Zamawiający określa czy dane informacje lub dokumenty dotyczące  HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego których posiadania Zamawiający nie potwierdził w toku Postępowania Przetargowego Zamawiający posiada. Jeżeli Wykonawca wystąpi do Zamawiającego o informacje lub dokumenty dotyczące HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego których posiadania Zamawiający nie potwierdził w toku Postępowania Przetargowego a Zamawiający powiadomi Wykonawcę, że wskazanych informacji/dokumentów nie posiada, okoliczność ta, to jest nie dostarczenie przez Zamawiającego wskazanych dokumentów i informacji z tego powodu iż Zamawiający nimi nie dysponuje (nie posiada) nie zwalania Wykonawcy z odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy. W sytuacji o jakiej mowa w zdaniu poprzednim Wykonawca nie może podważać ani kwestionować stanowiska Zamawiającego co do nieposiadania przez Zamawiającego (nie dysponowania przez Zamawiającego) dokumentami / informacjami dotyczące HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego.   Powyższe nie oznacza, że Zamawiający nie ma obowiązku współpracy z Wykonawcą na każdy etapie realizacji Umowy. Obowiązek współpracy Zamawiającego z Wykonawcą obejmuje przede wszystkim udzielanie przez Zamawiającego wszelkich wyjaśnień jakie są zdaniem Wykonawcy konieczne do prawidłowego wykonania Umowy, w tym przedstawiania wymaganych przez Wykonawcę dokumentów i danych dotyczących HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego. Obowiązek o jakim mowa w zdaniu poprzednim dotyczy całego okresu realizacji Umowy. Niemniej nie przedstawienie przez Zamawiającego informacji czy dokumentacji dotyczącej HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego innej niż informacje i dokumenty, których posiadanie Zamawiający wskazał lub potwierdził w Postępowaniu Przetargowym przed złożeniem Oferty Wykonawcy lub innych dokumentów i informacji rzeczywiście posiadanych przez Zamawiającego, nie może stanowić dla Wykonawcy okoliczności zwalniającej go z odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy.
5. Jak wskazano wyżej, mimo żądania przez Wykonawcę informacji lub dokumentów dotyczących HIS Aktualnego oraz Infrastruktury Zamawiającego, Zamawiający może ich nie przedstawić gdy są to dokumenty lub informacje których posiadania (dysponowania nimi) Zamawiający nie potwierdził w toku Postępowania Przetargowego, bądź są to dokumenty lub informacje jakimi Zamawiający nie dysponuje. Tym samym Zamawiający na wezwanie Wykonawcy obowiązany jest przedstawić Wykonawcy tylko informacje i dokumenty dotyczące HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego: 
a. których posiadanie (dysponowanie) Zamawiający potwierdził w toku Postępowania Przetargowego przed dniem złożenia ofert (przed dniem złożenia Oferty Wykonawcy), przy czym potwierdzenie to następuje poprzez wskazanie tej okoliczności w OPZ lub w odpowiedziach Zamawiającego kierowanych do wykonawców w toku Postępowania Przetargowego lub 
b. co których posiadania (dysponowania) Zamawiający nie wypowiedział się w toku Postępowania Przetargowego przed dniem złożenia ofert, a rzeczywiście je posiada. 
Do stwierdzenia okoliczności nie posiadania (brak dysponowania) przez Zamawiającego informacjami lub dokumentami dotyczącymi HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego, o jakich mowa w zdaniu poprzednim pkt b ,wystarczające jest zawsze jednostronne oświadczenie Zamawiającego w tym zakresie. Tym samym o tym czy Zamawiający rzeczywiście dysponuje informacjami lub dokumentami dotyczącymi HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego, których posiadania nie potwierdził w Postępowaniu Przetargowym, decyduje sam Zamawiający. Nie przedstawienie przez Zamawiającego informacji i dokumentów wymaganych przez Wykonawcę z powodu okoliczności wskazanych w niniejszym ustępie nie będzie traktowane jako nienależyte wykonanie Umowy przez Zamawiającego i tym samym nie powoduje dla Zamawiającego jakichkolwiek negatywnych konsekwencji, w tym w szczególności nie jest podstawą żądania przez Wykonawcę jakichkolwiek kwot finansowych w związku z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem Umowy, czy w związku z rozwiązaniem Umowy z jakiegokolwiek powodu (tytułu) przez którąkolwiek ze stron Umowy. Jednocześnie nieprzedstawienie przez Zamawiającego Wykonawcy informacji lub dokumentów których posiadania Zamawiający nie potwierdziła w toku Postepowania Przetargowego lub których Zamawiający nie posiada (nie dysponuje) nie stanowi dla Wykonawcy okoliczności uzasadniających w jakimkolwiek stopniu zwolnienie od odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy. Możliwość nie przedstawienia przez Zamawiającego dokumentów lub informacji o jakiej mowa w zdaniu pierwszym niniejszego ustępu dotyczy wyłącznie okoliczności o charakterze obiektywnym, to jest braku rzeczywistego dysponowania przez Zamawiającego wymaganymi przez Wykonawcę dokumentami czy informacjami dotyczącymi HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego. Tym samym na każdym etapie realizacji Umowy Zamawiający obowiązany jest przedstawić Wykonawcy wszelkie posiadana przez Zamawiającego informacje i dokumenty dotyczące HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego, niezależnie od tego kiedy Wykonawca  o wskazane informacje i dokumenty zawnioskuje do Zamawiającego. Obowiązek o jakim mowa w zdaniu poprzednim Zamawiający realizuje jedynie w zakresie rzeczywiście posiadanych przez siebie informacji i dokumentów.
6. Jeżeli w  terminie 7 Dni od dnia złożenia wniosku przez Wykonawcę do Zamawiającego, Zamawiający nie przedstawi Wykonawcy żądanych przez Wykonawcę informacji i dokumentów, a Wykonawca uzna, że bez wymaganych przez niego informacji i dokumentów nie może w sposób prawidłowy, w tym zgodny z Wymaganiami Zamawiającego, zrealizować Przedmiotu Umowy, wówczas może odstąpić od Umowy. W takim przypadku Wykonawca po bezskutecznym upływie terminu 7 Dni o jakim mowa z zdaniu poprzednim, w jakim Zamawiający miał przedstawić wymagane przez Wykonawcę dokumenty i informacje, Wykonawca obowiązany jest ponownie wezwać Zamawiającego do przedstawienia wymaganych przez Wykonawcę dokumentów i informacji wyznaczając mu w tym zakresie dodatkowy okres nie krótszy niż 5 Dni.


Pytanie nr 152
SzW_17_2021_Zalacznik_nr_17a_do_SWZ_-_Wzor_umowy_do_czesci_I-II	

§ 8 Informacje dotyczące HIS Aktualnego

	1. Wykonawca w terminie 7 Dni od dnia zawarcia Umowy przedstawi Zamawiającemu wszelkie wymagane przez siebie informacje i dokumenty dotyczące HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego, a Zamawiający w terminie kolejnych 7 Dni przedstawi Wykonawcy na piśmie żądane przez niego informacje i dokumenty, z zastrzeżeniem, że obowiązek Zamawiającego w tym zakresie odnosi się jedynie wyłącznie do informacji i dokumentów, których posiadanie Zamawiający wskazał lub potwierdził w Postępowaniu Przetargowym przed złożeniem Oferty Wykonawcy lub innych dokumentów i informacji rzeczywiście posiadanych przez Zamawiającego (to jest dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego lub Infrastruktury Zamawiającego rzeczywiście posiadanych przez Zamawiającego w dniu zawarcia Umowy, których posiadanie przez Zamawiającego nie było podnoszone, potwierdzone w Postępowaniu Przetargowym). Wykonawca po upływie 7 Dni od dnia zawarcia Umowy nie może żądać od Zamawiającego jakikolwiek dokumentów czy informacji dotyczących HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego, uzależniając od tego prawidłowe i terminowe wykonanie Umowy. Tym samym w dalszym toku realizacji Umowy, w przypadku jakichkolwiek nieprawidłowości w realizacji Przedmiotu Umowy, Wykonawca nie może powoływać się na okoliczność, że nieprawidłowość w realizacji, to jest jej niewykonanie lub nienależyte wykonanie, w tym nieterminowe wykonanie Umowy wynika z tego czy związane jest z tym, że w toku realizacji Umowy, Zamawiający nie przedstawił Wykonawcy wymaganych informacji czy dokumentów dotyczących HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego. Powyższe nie oznacza, że Zamawiający nie ma obowiązku współpracy z Wykonawcą na każdy etapie realizacji Umowy. Obowiązek współpracy Zamawiającego z Wykonawcą obejmuje przede wszystkim udzielanie przez Zamawiającego wszelkich wyjaśnień jakie są zdaniem Wykonawcy konieczne do prawidłowego wykonania Umowy, w tym przedstawiania wymaganych przez Wykonawcę dokumentów i danych dotyczących HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego. Obowiązek o jakim mowa w zdaniu poprzednim dotyczy całego okresu realizacji Umowy. Niemniej nie przedstawienie przez Zamawiającego informacji czy dokumentacji dotyczącej HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego innej niż informacje i dokumenty, których posiadanie Zamawiający wskazał lub potwierdził w Postępowaniu Przetargowym przed złożeniem Oferty Wykonawcy lub innych dokumentów i informacji rzeczywiście posiadanych przez Zamawiającego, nie może stanowić dla Wykonawcy okoliczności zwalniającej go z odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy.

	Zwracamy uwagę, iż wdrożenie systemu informatycznego jest procesem, w trakcie realizacji którego ad hoc może pojawić się potrzeba uzupełnienia wiedzy bieżącej. Wnosimy o rezygnację z klauzul mówiących o tym, że wykonawca po upływie 7 Dni od dnia zawarcia Umowy nie może żądać od Zamawiającego jakichkolwiek informacji.

Odpowiedź na pytanie nr 152

Zamawiający uwzględnił w tym zakresie wniosek Pytającego. Nie ma już zapisu umowy „Wykonawca po upływie 7 Dni od dnia zawarcia Umowy nie może żądać od Zamawiającego jakikolwiek dokumentów czy informacji dotyczących HIS Aktualnego i Infrastruktury Zamawiającego, uzależniając od tego prawidłowe i terminowe wykonanie Umowy”. 
W tym zakresie Zamawiający wprowadził nową treść par 8 – zmiana Umowy A numer 11. 

Pytanie nr 153
SzW_17_2021_Zalacznik_nr_17b_do_SWZ_-_Wzor_umowy_do_czesci_III-IX	

§ 8 Dostawa i Wdrożenie Oprogramowania Aplikacyjnego

	Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za ewentualne szkody wyrządzone przez jego pracowników, współpracowników, podwykonawców, powstałe w wyniku działań lub zaniechań  prowadzonych przez Wykonawcę na bazach danych posiadanych przez Zamawiającego systemów. Odpowiedzialność Wykonawcy w tym zakresie nie podlega żadnym ograniczeniom. 	

Prosimy o doprecyzowanie kwestii wpływu zmian w Platformie Regionalnej na zakres interfejsu komunikacyjnego LOK. Czy Zamawiający przewiduje takie aktualizacje systemu platformy regionalnej? Jeżeli tak w jakich odstępach czasowych oraz w jakim zakresie funkcjonalnym będą wprowadzane zmiany mające wpływ na oprogramowanie LOK. Zwracamy uwagę, iż bez tych informacji potencjalny wykonawca nie może właściwie wycenić kosztów utrzymania oprogramowania LOK.


Odpowiedź na pytanie nr 153

Zamawiający nie stwierdza potrzeby doprecyzowanie kwestii wpływu zmian w Platformie Regionalnej na zakres interfejsu komunikacyjnego LOK. Zamawiający nie wie czy będą wymagane aktualizacje w sytemu platformy regionalnej a jeżeli tak to w jakich ostępach czasowych będą występować i jaki będą mieć wpływ na oprogramowanie LOK. Wykonawca obowiązany jest dostarczyć LOK zgodny z Wymaganiami Zamawiającego. Zamawiający ma prawo zmieniać to oprogramowanie w tym je rozwijać jeżeli zajdzie taka potrzebą. Podstawową potrzebą zmiany , rozwoju LOK są zmiany w Platformie Regionalnej. Zgodnie z Umową Wykonawca obowiązany jest do zapewniania w ramach Gwarancji wsparcia technicznego HIS Uzupełnienie, co obejmuje też zmiany w LOK. Zgodnie z par. 15 ust 3 Umowy -  Gwarancja swoim zakresem obejmuje również serwisowe wsparcie techniczne, zwane Gwarancyjnym Serwisem Technicznym w zakresie:
0. zapewnienia bezpieczeństwa, wydajności i dostępności HIS Uzupełnienie, w tym zapewnienie bezpieczeństwa przetwarzanych danych, co obejmuje wyłącznie realizację zaleceń i uwag zawartych w wykonanych przez Zamawiającego i na koszt Zamawiającego audytach bezpieczeństwa, przedstawianych Wykonawcy;
0. upgrade, w zakresie w jakim jest to niezbędne do zachowania parametrów HIS Uzupełnienie zgodnie z Wymaganiami Zamawiającego;
0.  wprowadzenie zmian w HIS Uzupełnienie wynikających ze zmian przepisów prawa; 
0. doradztwo techniczne dla Zamawiającego dotyczące bieżącej działalności HIS Uzupełnienie, jak i możliwości jego dalszego rozwoju, modernizacji w tym dostosowania do zmieniających się przepisów prawa oraz warunków realizacji Projektu; 

Pytanie nr 154
SzW_17_2021_Zalacznik_nr_17a_do_SWZ_-_Wzor_umowy_do_czesci_I-II	

§ 9Stworzenie, dostawa, instalacja, Wdrożenie Lokalnego Oprogramowania Komunikacyjnego, Projekt LOK

	29. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za ewentualne szkody wyrządzone przez jego pracowników, współpracowników, podwykonawców, powstałe w wyniku działań prowadzonych przez Wykonawcę na bazach danych posiadanych systemów. Odpowiedzialność Wykonawcy w tym zakresie nie podlega żadnym ograniczeniom.	


Prosimy o doprecyzowanie kwestii wpływu zmian w Platformie Regionalnej na zakres interfejsu komunikacyjnego LOK. Czy Zamawiający przewiduje takie aktualizacje systemu platformy regionalnej? Jeżeli tak w jakich odstępach czasowych oraz w jakim zakresie funkcjonalnym będą wprowadzane zmiany mające wpływ na oprogramowanie LOK. Zwracamy uwagę, iż bez tych informacji potencjalny wykonawca nie może właściwie wycenić kosztów utrzymania oprogramowania LOK.

Odpowiedź na pytanie nr 154

Zamawiający nie stwierdza potrzeby doprecyzowanie kwestii wpływu zmian w Platformie Regionalnej na zakres interfejsu komunikacyjnego LOK. Zamawiający nie wie czy będą wymagane aktualizacje w sytemu platformy regionalnej a jeżeli tak to w jakich ostępach czasowych będą występować i jaki będą mieć wpływ na oprogramowanie LOK. Wykonawca obowiązany jest dostarczyć LOK zgodny z Wymaganiami Zamawiającego. Zamawiający ma prawo zmieniać to oprogramowanie w tym je rozwijać jeżeli zajdzie taka potrzebą. Podstawową potrzebą zmiany, rozwoju LOK są zmiany w Platformie Regionalnej. Zgodnie z Umową Wykonawca obowiązany jest do zapewniania w ramach Gwarancji  serwisowego wsparcia technicznego, obejmującego m. in. wprowadzenia niezbędnych zmian w LOK służących poprawie lub zwiększeniu jego funkcjonalności czy wydajności w tym zmian uzasadnionych potrzebami Zamawiającego.
Zgodnie z par 14 ust.3 Umowy - Gwarancja swoim zakresem obejmuje również serwisowe wsparcie techniczne, zwane Gwarancyjnym Serwisem Technicznym w zakresie :
a. zapewnienia bezpieczeństwa, wydajności i dostępności LOK, w tym zapewnienie bezpieczeństwa przetwarzanych danych co obejmuje wyłącznie realizację zaleceń i uwag zawartych w wykonanych przez Zamawiającego i na koszt Zamawiającego audytach bezpieczeństwa, przedstawianych Wykonawcy;
b.  upgrade, w zakresie w jaki jest to niezbędne do zachowania parametrów LOK zgodnie z Wymaganiami Zamawiającego;
c.  wprowadzenie zmian w LOK wynikających z zmian przepisów prawa; 
d. doradztwo techniczne dla Zamawiającego dotyczące bieżącej działalności LOK jak i możliwości jego dalszego rozwoju, modernizacji w tym dostosowania do zmieniających się przepisów prawa oraz warunków realizacji Projektu; 
e. wprowadzenia niezbędnych zmian w LOK służących poprawie lub zwiększeniu jego funkcjonalności czy wydajności w tym zmian uzasadnionych potrzebami Zamawiającego.





Pytanie nr 155
SzW_17_2021_Zalacznik_nr_17b_do_SWZ_-_Wzor_umowy_do_czesci_III-IX	

§ 9 Stworzenie, dostawa, instalacja, Wdrożenie Lokalnego Oprogramowania Komunikacyjnego	

1. Zamawiający zakłada, że na dzień podpisania Umowy nie istnieje na rynku LOK, jako gotowe rozwiązanie informatyczne, spełniające wszystkie Wymagania Zamawiającego odnośnie Lokalnego Oprogramowania Komunikacyjnego. Tym samym Przedmiot Umowy Blok D w pierwszej kolejności zakłada stworzenie (opracowanie) LOK, to jest wykonanie przez Wykonawcę dla Zamawiającego dzieła jakim jest Lokalne Oprogramowanie Komunikacyjne, to jest oprogramowanie, wartość niematerialna i prawna (aplikacja), system informatyczny tworzący funkcjonalną i organizacyjną całość, wykonany w sposób wskazany w OPZ, realizujący zadania wskazane w OPZ, zrealizowany zgodnie z Wymaganiami Zamawiającego i udzielenie do niego Zamawiającemu licencji na warunkach wskazanych w Umowie 
2. Tym samym Przedmiot Umowy Blok D obejmuje (poza pozostałym zakresem wskazanym w § 5 ust. 5  c, d,  zaprojektowanie, wytworzenie, dostarczenie, zainstalowanie i pełne Wdrożenie Lokalnego Oprogramowania Komunikacyjnego, w postaci gotowego oprogramowania aplikacyjnego, spełniającego wszystkie Wymagania Zamawiającego, chyba, że Wykonawca na dzień podpisania Umowy dysponuje już gotowym rozwiązaniem informatycznym w tym zakresie. Jeżeli Wykonawca dysponuje gotowym rozwiązaniem informatycznym w tym zakresie, spełniającym wymagania Zamawiającego, to opisywana część realizacji Przedmiotu Umowy Blok D obejmuje dostarczenie, zainstalowanie i pełne Wdrożenie LOK.
4. Wdrożenie LOK poprzedza jego zaprojektowanie i stworzenie. Projekt LOK rozumiany jako opis podstawowych jego założeń przedstawiany jest Zamawiającemu na warunkach wskazanych w niniejszym paragrafie Umowy. Dotyczy to również sytuacji, gdy Wykonawca dysponuje już istniejącym rozwiązaniem. 

Skoro Zamawiający zakłada że na dzień podpisania umowy nie istnieje na rynku LOK jako gotowe rozwiązanie informatyczne spełniające wszystkie Wymagania Zamawiającego odnośnie Lokalnego Oprogramowania Komunikacyjnego dlaczego w tak restrykcyjny sposób podchodzi do kwestii przedstawienia projektu LOK (13 Dni od daty podpisania) – co z góry skazuje projektowane rozwiązanie na wadę, która może wpłynąć na jakość realizowanego produktu a w konsekwencji doprowadzić do niepowodzenia projektu. Zwracamy uwagę, że w projekcie wymagana jest architektura oparta o profile IHE w szczególności XDS.b, PIX V3 oraz APPC oraz HL7 FHIR a zakres danych wymienianych pomiędzy częścią lokalną a regionalną jest bardzo szeroki. Tak restrykcyjnie postawione wymagania w ewidentny sposób faworyzują jednego dostawcę, który wytworzył już Platformę Regionalną i posiada niezbędną wiedzę oraz doświadczenie w tym zakresie aby dysponować gotowym rozwiązaniem LOK. W ocenie Wykonawcy minimalnym terminem na przedstawienie projektu LOK do akceptacji Zamawiającego jest 60 Dni roboczych od daty podpisania umowy. Prosimy o modyfikację zapisów paragrafu 9, pkt. 11.

Odpowiedź na pytanie nr 155

Zamawiający nie zmieni zapisu par. 9 ust. 11 Umowy. Zamawiający podkreśla, że przyjęte rozwiązania umowne co do konieczności przedstawienia Zamawiającemu Projektu LOK, zakresu tego projektu i umownego terminu jego przedstawienia w żaden sposób nie dyskryminują jakiegokolwiek wykonawcy i w żaden sposób nie uprzywilejowują twórcę Platformy Regionalnej. Dotychczasowe realizację analogicznych umów dla innych Zamawiających Indywidualnych, w poprzednim postępowaniu przetargowych dotyczącym dostarczenia LOK, nie wykazały by spełnienie wskazanego umownego terminu 13 Dni ( to jest 13 dni roboczych) na przedstawienie Projektu LOK było problemem dla wykonawców. Zamawiający podkreśla również, że zgodnie z Umową nie akceptacja Projektu LOK  decyduje o tym czy Wykonawca prawidłowo wykona przedmiot umowy , a jedynie decyduje o tym Odbiór Zasadniczy.  

Pytanie nr 156
SzW_17_2021_Zalacznik_nr_17a_do_SWZ_-_Wzor_umowy_do_czesci_I-II	

§ 9 Stworzenie, dostawa, instalacja, Wdrożenie Lokalnego Oprogramowania Komunikacyjnego, Projekt LOK	

1. Zamawiający zakłada, że na dzień podpisania Umowy nie istnieje na rynku LOK, jako gotowe rozwiązanie informatyczne, spełniający wszystkie Wymagania Zamawiającego odnośnie Lokalnego Oprogramowania Komunikacyjnego. Tym samym  Przedmiotu Umowy Zasadniczy w pierwszej kolejności zakłada stworzenie (opracowanie) LOK, to jest wykonanie przez Wykonawcę dla Zamawiającego dzieła jakim jest Lokalne Oprogramowanie Komunikacyjne, to jest oprogramowanie, wartość niematerialna i prawna (aplikacja), system informatyczny tworzący funkcjonalną i organizacyjną całość, wykonany zgodnie z Wymaganiami Zamawiającego, realizujący zadania wskazane w OPZ i udzielenie do niego Zamawiającemu licencji na warunkach wskazanych w Umowie. 
2. Tym samym Przedmiot Umowy Zasadniczy w odniesieniu do LOK obejmuje zaprojektowanie, wytworzenie, dostarczenie, zainstalowanie i pełne Wdrożenie Lokalnego Oprogramowania Komunikacyjnego  w postaci gotowego oprogramowania aplikacyjnego spełniającego wszystkie Wymagania Zamawiającego chyba, że Wykonawca na dzień podpisania Umowy dysponuje już gotowym rozwiązaniem informatycznym w tym zakresie. Jeżeli Wykonawca dysponuje gotowym rozwiązaniem informatycznym w tym zakresie to opisywana cześć realizacji Przedmiotu Umowy Zasadniczy obejmuje dostarczenie, zainstalowanie i pełne Wdrożenie LOK, zawsze zgodnie z Wymaganiami Zamawiającego.
4. Wdrożenie LOK poprzedza jego zaprojektowanie i stworzenie. Projekt LOK rozumiany jako opis podstawowych jego założeń przedstawiany jest Zamawiającemu na warunkach wskazanych w niniejszym paragrafie Umowy. Dotyczy to również sytuacji, gdy Wykonawca dysponuje już istniejącym rozwiązaniem. Skoro Zamawiający zakłada że na dzień podpisania umowy nie istnieje na rynku LOK jako gotowe rozwiązanie informatyczne spełniające wszystkie Wymagania Zamawiającego odnośnie Lokalnego Oprogramowania Komunikacyjnego dlaczego w tak restrykcyjny sposób podchodzi do kwestii przedstawienia projektu LOK (14 Dni od daty podpisania) – co z góry skazuje projektowane rozwiązanie na wadę, która może wpłynąć na jakość realizowanego produktu a w konsekwencji doprowadzić do niepowodzenia projektu. Zwracamy uwagę, że w projekcie wymagana jest architektura oparta o profile IHE w szczególności XDS.b, PIX V3 oraz APPC oraz HL7 FHIR a zakres danych wymienianych pomiędzy częścią lokalną a regionalną jest bardzo szeroki. Tak restrykcyjnie postawione wymagania w ewidentny sposób faworyzują jednego dostawcę, który wytworzył już Platformę Regionalną i posiada niezbędną wiedzę oraz doświadczenie w tym zakresie aby dysponować gotowym rozwiązaniem LOK. W ocenie Wykonawcy minimalnym terminem na przedstawienie projektu LOK do akceptacji Zamawiającego jest 60 Dni roboczych od daty podpisania umowy. Prosimy o modyfikację zapisów paragrafu 9, pkt. 32.

Odpowiedź na pytanie nr 156

Zamawiający nie zmieni zapisu par. 9 ust. 32 Umowy. Zamawiający podkreśla, że przyjęte rozwiązania umowne co do konieczności przedstawienia Zamawiającemu Projektu LOK, zakresu tego projektu i umownego terminu jego przedstawienia w żaden sposób nie dyskryminują jakiegokolwiek wykonawcy i w żaden sposób nie uprzywilejowują twórcę Platformy Regionalnej. Dotychczasowe realizację analogicznych umów dla innych Zamawiających Indywidualnych, w poprzednim postępowaniu przetargowych dotyczącym dostarczenia LOK, nie wykazały by spełnienie wskazanego umownego terminu 14 Dni ( to jest 14 dni roboczych) na przedstawienie Projektu LOK było problemem dla wykonawców. Zamawiający podkreśla również, że zgodnie z Umową nie akceptacja Projektu LOK  decyduje o tym czy Wykonawca prawidłowo wykona przedmiot umowy , a jedynie decyduje o tym Odbiór Zasadniczy.  

Pytanie nr 157
SzW_17_2021_Zalacznik_nr_17b_do_SWZ_-_Wzor_umowy_do_czesci_III-IX	

§ 9 Stworzenie, dostawa, instalacja, Wdrożenie Lokalnego Oprogramowania Komunikacyjnego	

Jeżeli do stworzenia, czy wdrożenia LOK wymagane są informacje dotyczące HIS Aktualnego, czy Infrastruktury Zamawiającego, odpowiednie zastosowanie mają postanowienia Umowy dotyczące Wdrożenia Oprogramowania Aplikacyjnego. 	

Czy Zamawiający przewiduje, że dostawcą LOK może być inny dostawca niż dostawca systemu dziedzinowego HIS w danym podmiocie leczniczym ?



Odpowiedź na pytanie numer 157

O zamówienie może ubiegać się każdy wykonawca który spełni warunki udziału w postępowaniu i uzna, mając na uwadze Wymagania Zamawiającego, że zdoła prawidłowo zrealizować Umowę. Zamawiający nie wykluczył w żaden sposób podmiotów którzy nie są dostawcami systemu dziedzinowego HIS  w danym podmiocie leczniczym. 

Pytanie nr 158
SzW_17_2021_Zalacznik_nr_17a_do_SWZ_-_Wzor_umowy_do_czesci_I-II	

§ 9 Stworzenie, dostawa, instalacja, Wdrożenie Lokalnego Oprogramowania Komunikacyjnego, Projekt LOK

	Jeżeli do stworzenia czy wdrożenia LOK wymagane są informacje dotyczące HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego zastosowanie mają w szczególności postanowienia Umowy § 8.
Czy Zamawiający przewiduje, że dostawcą LOK może być inny dostawca niż dostawca systemu dziedzinowego HIS w danym podmiocie leczniczym ?

Odpowiedź na pytanie numer 158

O zamówienie może ubiegać się każdy wykonawca który spełni warunki udziału w postępowaniu i uzna, mając na uwadze Wymagania Zamawiającego, że zdoła prawidłowo zrealizować Umowę. Zamawiający nie wykluczył w żaden sposób podmiotów którzy nie są dostawcami systemu dziedzinowego HIS  w danym podmiocie leczniczym. 

Pytanie nr 159
SzW_17_2021_Zalacznik_nr_17b_do_SWZ_-_Wzor_umowy_do_czesci_III-IX	


§ 9 Stworzenie, dostawa, instalacja, Wdrożenie Lokalnego Oprogramowania Komunikacyjnego

	Odrzucenie Projektu LOK przez Zamawiającego oznacza, że Zamawiający ma pewność, że zaproponowane przez Wykonawcę rozwiązania w ramach przedłożonego Projektu LOK nie zapewniają spełnienia przez Lokalne Oprogramowanie Komunikacyjne założeń planowego rozwiązania, to jest, że LOK zrealizowany zgodnie z przedłożonym dokumentem Projektu LOK nie będzie spełniać Wymagań Zamawiającego, w tym nie będzie spełniał wszystkich założeń funkcjonalnych opisanych w OPZ. LOK zrealizowany na podstawie takiego projektu nie zostanie odebrany przez Zamawiającego jako nie spełniający Wymagań Zamawiającego. Taki LOK nie będzie tym co Zamawiający zamawia w ramach niniejszego postępowania (Postępowania Przetargowego). W takim przypadku zgodnie z zapisami Umowy Zamawiający będzie uprawniony do odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, co związane będzie z obciążeniem Wykonawcy karą umowną. Zamawiający w przypadku odrzucenia Projektu LOK, to jest w sytuacji o jakiej mowa w ust. 15 a niniejszego paragrafu, jest uprawniony do odstąpienia od Umowy w terminie 30 Dni od dnia odrzucenia Projektu LOK. W przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy z powodu okoliczności wskazanej w poprzednim zdaniu Wykonawca obowiązany będzie do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości 5 %  (pięć procent) Wynagrodzenia.  

	Zwracamy uwagę, iż konstrukcja całego paragrafu 9 narzuca Wykonawcy z góry - od momentu podpisania umowy niejasne kryteria oceny projektowanego LOK, a co za tym idzie może prowadzić do nadużyć w tym obszarze i nierównego traktowania wykonawców pod rygorem zerwania umowy przez Zamawiającego oraz nałożenia kar umownych na wykonawcę.

Wnosimy o zmianę zapisów paragrafu 9 w taki sposób by jasnym było jakie będą kryteria oceny czy przedstawiony projekt rozwiązania LOK jest zbieżny z oczekiwaniami Zamawiającego.

Ponadto zwracamy uwagę, iż kwestia tego że niejasne wytyczne w tym zakresie mają wpływ na kalkulację parametrów oferty dot. LOK.

Odpowiedź na pytanie numer 159

Konstrukcja omawianych zapisów umowy jest bardzo jasna. Po pierwsze Zamawiający dysponuje na tyle fachową wiedzą że jest w stanie ocenić, czy przedstawione przez Wykonawcę założenia dotyczące realizacji LOK  a wyrażone w Projekcie LOK są zgodne z Wymaganiami Zamawiającego. Po drugie ocena projektowanego LOK wbrew temu co wskazano w pytaniu, ma charakter obiektywny. Odrzucenie Projektu LOK przez Zamawiającego oznacza, że Zamawiający ma pewność, że zaproponowane przez Wykonawcę rozwiązania w ramach przedłożonego Projektu LOK nie zapewniają spełnienia przez Lokalne Oprogramowanie Komunikacyjne założeń planowego rozwiązania, to jest, że LOK zrealizowany zgodnie z przedłożonym dokumentem Projektu LOK nie będzie spełniać Wymagań Zamawiającego, w tym nie będzie spełniał wszystkich założeń funkcjonalnych opisanych w OPZ. Wskazaną pewność Zamawiający uzyskuje na podstawie posiadanej wiedzy technicznej i doświadczenia. Jest rzeczą oczywistą, że Zamawiający nie zaryzykuje odrzucenia Projektu LOK  jeżeli nie będzie miał pewności, że Przedstawiony Projekt LOK  na pewno nie umożliwi stworzenie na jego podstawie LOK spełniającego wszystkie Wymagania Zamawiającego. Odrzucając Projekt LOK Zamawiający w tym zakresie bierze na siebie pełną odpowiedzialność podjętej decyzji. W sytuacji gdy Zamawiający bezzasadnie dokonałby odrzucenia Projektu LOK i na tej odstawie odstąpił od Umowy, Wykonawca który jest przekonany że jego projekt był właściwy miałby roszczenia odszkodowawcze do Zamawiającego z tytułu bezzasadnego rozwiązania umowy. Umowa wymagała mechanizmu które już na wstępie doprowadzi do odrzucenia rozwiązań które na pewno nie doprowadzą do powstania LOK zgodnego z Wymaganiami Zamawiającego. Tym mechanizmem jest ocena przedstawianego Projektu LOK.
Omawiane rozwiązanie umowne nie prowadzi i nie stwarza ryzyka żadnych nadużyć po stronie Zamawiającego. Zamawiającemu zależy na otrzymaniu LOK zgodnego z wszystkimi Wymaganiami Zamawiającego.

Zamawiający w związku z niniejszym pytaniem nie dokonuje zmian w Umowie.  

Pytanie nr 160
SzW_17_2021_Zalacznik_nr_17a_do_SWZ_-_Wzor_umowy_do_czesci_I-II	

§ 9 Stworzenie, dostawa, instalacja, Wdrożenie Lokalnego Oprogramowania Komunikacyjnego, Projekt LOK

	Odrzucenia Projektu LOK przez Zamawiającego oznacza, że Zamawiający ma pewność, że zaproponowane przez Wykonawcę rozwiązania w ramach przedłożonego Projektu LOK nie zapewniają spełnienia przez LOK założeń planowego rozwiązania, to jest, że LOK zrealizowany zgodnie z przedłożonym dokumentem Projektu LOK nie będzie spełniał wszystkich założeń funkcjonalnych opisanych w OPZ. LOK zrealizowany na podstawie takiego projektu nie zostanie odebrany przez Zamawiającego jako nie spełniający Wymagań Zamawiającego. Takie Lokalne Oprogramowanie Komunikacyjne nie będzie tym co Zamawiający zamawia w ramach niniejszego postępowania (Postępowania Przetargowego). W takim przypadku zgodnie z zapisami Umowy Zamawiający będzie uprawniony do odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy a odstąpienie związane będzie z obciążeniem Wykonawcy karą umowną. Zamawiający w przypadku odrzucenia Projektu LOK, to jest w sytuacji o jakiej mowa w ust.  34 a / niniejszego paragrafu jest uprawniony do odstąpienia od Umowy w terminie 30 Dni od dnia zawarcia Umowy. W przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy z powodu okoliczności wskazanej w poprzednim zdaniu Wykonawca obowiązany będzie do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości 5 % Wynagrodzenia. 

	Zwracamy uwagę, iż konstrukcja całego paragrafu 9 narzuca Wykonawcy z góry - od momentu podpisania umowy niejasne kryteria oceny projektowanego LOK, a co za tym idzie może prowadzić do nadużyć w tym obszarze i nierównego traktowania wykonawców pod rygorem zerwania umowy przez Zamawiającego oraz nałożenia kar umownych na wykonawcę.
Wnosimy o zmianę zapisów paragrafu 9 w taki sposób by jasnym było jakie będą kryteria oceny czy przedstawiony projekt rozwiązania LOK jest zbieżny z oczekiwaniami Zamawiającego.

Ponadto zwracamy uwagę, iż kwestia tego że niejasne wytyczne w tym zakresie mają wpływ na kalkulację parametrów oferty dot. LOK.

Odpowiedź na pytanie numer 160

Konstrukcja omawianych zapisów umowy jest bardzo jasna. Po pierwsze Zamawiający dysponuje na tyle fachową wiedzą że jest w stanie ocenić, czy przedstawione przez Wykonawcę założenia dotyczące realizacji LOK  a wyrażone w Projekcie LOK są zgodne z Wymaganiami Zamawiającego. Po drugie ocena projektowanego LOK wbrew temu co wskazano w pytaniu, ma charakter obiektywny. Odrzucenie Projektu LOK przez Zamawiającego oznacza, że Zamawiający ma pewność, że zaproponowane przez Wykonawcę rozwiązania w ramach przedłożonego Projektu LOK nie zapewniają spełnienia przez Lokalne Oprogramowanie Komunikacyjne założeń planowego rozwiązania, to jest, że LOK zrealizowany zgodnie z przedłożonym dokumentem Projektu LOK nie będzie spełniać Wymagań Zamawiającego, w tym nie będzie spełniał wszystkich założeń funkcjonalnych opisanych w OPZ. Wskazaną pewność Zamawiający uzyskuje na podstawie posiadanej wiedzy technicznej i doświadczenia. Jest rzeczą oczywistą, że Zamawiający nie zaryzykuje odrzucenia Projektu LOK  jeżeli nie będzie miał pewności, że Przedstawiony Projekt LOK  na pewno nie umożliwi stworzenie na jego podstawie LOK spełniającego wszystkie Wymagania Zamawiającego. Odrzucając Projekt LOK Zamawiający w tym zakresie bierze na siebie pełną odpowiedzialność podjętej decyzji. W sytuacji gdy Zamawiający bezzasadnie dokonałby odrzucenia Projektu LOK i na tej odstawie odstąpił od Umowy, Wykonawca który jest przekonany że jego projekt był właściwy miałby roszczenia odszkodowawcze do Zamawiającego z tytułu bezzasadnego rozwiązania umowy. Umowa wymagała mechanizmu które już na wstępie doprowadzi do odrzucenia rozwiązań które na pewno nie doprowadzą do powstania LOK zgodnego z Wymaganiami Zamawiającego. Tym mechanizmem jest ocena przedstawianego Projektu LOK.
Omawiane rozwiązanie umowne nie prowadzi i nie stwarza ryzyka żadnych nadużyć po stronie Zamawiającego. Zamawiającemu zależy na otrzymaniu LOK zgodnego z wszystkimi Wymaganiami Zamawiającego.

Zamawiający w związku z niniejszym pytaniem nie dokonuje zmian w Umowie.  

Pytanie nr 161
SzW_17_2021_Zalacznik_nr_17b_do_SWZ_-_Wzor_umowy_do_czesci_III-IX	

§ 9 Stworzenie, dostawa, instalacja, Wdrożenie Lokalnego Oprogramowania Komunikacyjnego

	Warunkowa akceptacja Projektu LOK dotyczy sytuacji, gdzie Zamawiający dostrzega, że zrealizowanie LOK na podstawie przedłożonego Projektu LOK może spowodować, że LOK jaki zostanie zrealizowany na podstawie i zgodnie z tym projektem, nie będzie spełniać wszystkich Wymagań Zamawiającego, co ostatecznie uniemożliwi jego odbiór jako niezgodny z Umową (niezgodny z Wymaganiami Zamawiającego). O ostatecznym odbiorze przez Zamawiającego LOK wykonanego przez Wykonawcę decydować będzie spełnienie przez ten LOK wszelkich Wymagań Zamawiającego. Tym samym celem usunięcia wszelkich wątpliwości, Wykonawca po zrealizowaniu LOK zgodnie z zaakceptowanym przez Zamawiającego Projektem LOK, w przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego, że zrealizowany LOK nie spełnia wszystkich Wymagań Zamawiającego, Wykonawca nie może powoływać się na okoliczność, iż projekt na podstawie którego LOK został zrealizowany, został wcześniej warunkowo zaakceptowany przez Zamawiającego, to jest zaakceptowany z zastrzeżeniami, nawet wówczas gdy w czasie realizacji LOK Wykonawca uwzględnił wszelkie zastrzeżenia Zamawiającego. Innymi słowy akceptacja Projektu LOK z zastrzeżeniami dotyczy sytuacji, gdzie według wiedzy i najlepszych intencji Zamawiającego, zdaniem Zamawiającego już na tym etapie realizacji Umowy istnienie dostrzegalne ryzyko , że wykonanie LOK zgodnie z przedłożonym projektem może doprowadzić do sytuacji, że ostateczne dzieło jakim jest LOK nie będzie spełniać wszystkich Wymagań Zamawiającego, co uniemożliwi odbiór gotowego LOK, a jednocześnie dalsze zmiany, modyfikacje Projektu LOK, w tym między innymi uwzględniające uwagi zgłaszane przez Zamawiającego, mogą doprowadzić do powstania Projektu LOK, który Zamawiający mógłby przyjąć bez zastrzeżeń.

	Prosimy o doprecyzowanie pojęcia „dostrzegalne ryzyko” ? W jakim zakresie, jakie są kryteria oraz w jaki sposób takie ryzyko będzie mierzone?

Odpowiedź na pytanie numer 161

Zamawiający w tym zakresie nie będzie dokonywał zmian Umowy. Zapisy Umowy są jasne. Warunkowa akceptacja Projektu LOK nie blokuje realizacji LOK przez Wykonawcę zgodnie z przedłożonym i zaakceptowanym przez Zamawiającego Projektem LOK. Pojęcie dostrzegalne ryzyko zostało już wyjaśnione w powołanym w pytaniu fragmencie zapisów Umowy. (…)  dostrzegalne ryzyko , że wykonanie LOK zgodnie z przedłożonym projektem może doprowadzić do sytuacji, że ostateczne dzieło jakim jest LOK nie będzie spełniać wszystkich Wymagań Zamawiającego, co uniemożliwi odbiór gotowego LOK, a jednocześnie dalsze zmiany, modyfikacje Projektu LOK, w tym między innymi uwzględniające uwagi zgłaszane przez Zamawiającego, mogą doprowadzić do powstania Projektu LOK, który Zamawiający mógłby przyjąć bez zastrzeżeń. Innymi słowy Zamawiający dokonując warunkowej akceptacji Projektu LOK nie stwierdza jego wadliwości która z pewnością nie doprowadzi do powstania właściwego LOK (to jest zgodnego z Wymaganiami Zamawiającego). Jednocześnie w Projekcie LOK występują rozwiązania co do których Zamawiający nie ma pewności iż na pewno doprowadzą do powstania właściwego LOK. To wykonawca projektuje LOK  ponosi w tym zakresie wszelkie ryzyka. O tym czy LOK  jako gotowe oprogramowanie jakie powstaje w wykonaniu Umowy będzie zgodne z Wymaganiami Zamawiającego okazuje się dopiero w ramach Odbioru Zasadniczego. Przy warunkowej akceptacji Projektu LOK przez Zamawiającego, jeżeli Wykonawca jest pewny swojego rozwiązania przyjętego w Projekcie LOK nie musi w ogóle sugerować się wątpliwościami Zamawiającego( który stały się przyczyną warunkowej a nie bezwarunkowej akceptacji Projektu LOK) który dokonuje warunkowej akceptacji. Zarówno warunkowa akceptacji Projektu LOK jak i akceptacja Projektu LOK  bez zastrzeżeń w równym stopniu może prowadzić do Pozytywnego Odbioru Zasadniczego. Jeżeli Zamawiający dokonał warunkowej akceptacji Projektu LOK a LOK jako gotowe oprogramowanie spełni wszelkie Wymagania Zamawiającego, Zamawiający obowiązany jest dokonać Pozytywnego Odbioru Zasadniczego.
Pytanie nr 162
SzW_17_2021_Zalacznik_nr_17a_do_SWZ_-_Wzor_umowy_do_czesci_I-II	

§ 9 Stworzenie, dostawa, instalacja, Wdrożenie Lokalnego Oprogramowania Komunikacyjnego, Projekt LOK

	Warunkowa akceptacja Projektu LOK, dotyczy sytuacji, gdzie Zamawiający dostrzega, że zrealizowanie LOK na podstawie przedłożonego Projektu LOK może spowodować, że LOK jaki zostanie zrealizowana na podstawie i zgodnie z tym projektem nie będzie spełniać wszystkich Wymagań Zamawiającego, co ostatecznie uniemożliwi jego odbiór jako niezgodny z Umową (niezgodny z Wymaganiami Zamawiającego). O ostatecznym odbiorze przez Zamawiającego LOK wykonanego przez Wykonawcę decydować będzie spełnienie przez ten LOK wszelkich Wymagań Zamawiającego. Tym samym celem usunięcia wszelkich wątpliwości, Wykonawca po zrealizowaniu LOK zgodnie z zaakceptowanym przez Zamawiającego Projektem LOK, w przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego, że zrealizowany LOK  nie spełnia wszystkich Wymagań Zamawiającego, Wykonawca nie może powoływać się na okoliczność, iż projekt na podstawie którego LOK został zrealizowany został wcześniej warunkowo zaakceptowany przez Zamawiającego, to jest zaakceptowany z zastrzeżeniami, nawet wówczas gdy w czasie realizacji LOK Wykonawca wykonał wszelkie zastrzeżenia Zamawiającego. Innymi słowy akceptacja Projektu LOK z zastrzeżeniami dotyczy sytuacji, gdzie według wiedzy i najlepszych intencji Zamawiającego, zdaniem Zamawiającego już na tym etapie realizacji Umowy istnienie dostrzegalne ryzyko, że wykonanie LOK zgodnie z przedłożonym projektem może doprowadzić do sytuacji, że ostateczne dzieło jakim jest LOK nie będzie spełniać wszystkich Wymagań Zamawiającego, co uniemożliwi odbiór gotowego  LOK, a jednocześnie dalsze zmiany, modyfikacje Projektu LOK, w tym między innymi uwzględniające uwagi zgłaszane przez Zamawiającego, mogą doprowadzić do powstania Projektu LOK który Zamawiający mógłby przyjąć bez zastrzeżeń.

	Prosimy o doprecyzowanie pojęcia „dostrzegalne ryzyko” ? W jakim zakresie, jakie są kryteria oraz w jaki sposób takie ryzyko będzie mierzone?

Odpowiedź na pytanie numer 162

Zamawiający w tym zakresie nie będzie dokonywał zmian Umowy. Zapisy Umowy są jasne. Warunkowa akceptacja Projektu LOK nie blokuje realizacji LOK przez Wykonawcę zgodnie z przedłożonym i zaakceptowanym przez Zamawiającego Projektem LOK. Pojęcie dostrzegalne ryzyko zostało już wyjaśnione w powołanym w pytaniu fragmencie zapisów Umowy. (…)  dostrzegalne ryzyko , że wykonanie LOK zgodnie z przedłożonym projektem może doprowadzić do sytuacji, że ostateczne dzieło jakim jest LOK nie będzie spełniać wszystkich Wymagań Zamawiającego, co uniemożliwi odbiór gotowego LOK, a jednocześnie dalsze zmiany, modyfikacje Projektu LOK, w tym między innymi uwzględniające uwagi zgłaszane przez Zamawiającego, mogą doprowadzić do powstania Projektu LOK, który Zamawiający mógłby przyjąć bez zastrzeżeń. Innymi słowy Zamawiający dokonując warunkowej akceptacji Projektu LOK nie stwierdza jego wadliwości która z pewnością nie doprowadzi do powstania właściwego LOK (to jest zgodnego z Wymaganiami Zamawiającego). Jednocześnie w Projekcie LOK występują rozwiązania co do których Zamawiający nie ma pewności iż na pewno doprowadzą do powstania właściwego LOK. To wykonawca projektuje LOK  ponosi w tym zakresie wszelkie ryzyka. O tym czy LOK  jako gotowe oprogramowanie jakie powstaje w wykonaniu Umowy będzie zgodne z Wymaganiami Zamawiającego okazuje się dopiero w ramach Odbioru Zasadniczego. Przy warunkowej akceptacji Projektu LOK przez Zamawiającego, jeżeli Wykonawca jest pewny swojego rozwiązania przyjętego w Projekcie LOK nie musi w ogóle sugerować się wątpliwościami Zamawiającego( który stały się przyczyną warunkowej a nie bezwarunkowej akceptacji Projektu LOK) który dokonuje warunkowej akceptacji. Zarówno warunkowa akceptacji Projektu LOK jak i akceptacja Projektu LOK  bez zastrzeżeń w równym stopniu może prowadzić do Pozytywnego Odbioru Zasadniczego. Jeżeli Zamawiający dokonał warunkowej akceptacji Projektu LOK a LOK jako gotowe oprogramowanie spełni wszelkie Wymagania Zamawiającego, Zamawiający obowiązany jest dokonać Pozytywnego Odbioru Zasadniczego.

Pytanie nr 163
SzW_17_2021_Zalacznik_nr_17b_do_SWZ_-_Wzor_umowy_do_czesci_III-IX	

§ 13 Licencja LOK

	c. Możliwość swobodnego, nieograniczonego  dokonywania zmian w oprogramowaniu LOK, rozwoju oprogramowania LOK, bez żadnych ograniczeń w tym zakresie, w tym technologicznych i czasowych; 

	Prosimy o doprecyzowanie czy Zamawiający zamierza samodzielnie dokonywać zmian i rozwijać dostarczone oprogramowanie LOK czy będzie to należało do obowiązków wykonawcy?

Odpowiedź na pytanie numer 163

Na podstawie udzielonej licencji Zamawiający będzie miał prawo zarówno samodzielnie jak i poprzez zlecenie innym podmiotom, niekoniecznie temu z jakim podpisana zostanie Umowa, dokonywać zmian w oprogramowaniu w tym też dokonywać jego rozwoju.
Zagadnienie to już było przedstawiane przez Zamawiającego w związku z pytaniem numer 46.
Zamawiający nie otrzymuje od Wykonawcy kodu źródłowego, bez którego wszelkie zmiany w dostarczonym oprogramowaniu są bardzo utrudnione aczkolwiek nie niemożliwe. Licencja udzielana jest wyłącznie konkretnemu Zamawiającemu i tylko on może z niej korzystać. Czym innym jest uprawnienie do samodzielnej zmiany nabytego oprogramowania a czym innym jest rzeczywista możliwość dokonania zmian w oprogramowania. Co do zasady samodzielna ingerencja  Zamawiającego w oprogramowanie ogranicza uprawnienia Zamawiającego z Rękojmi i Gwarancji. Skoro jednak licencja udzielana jest na długi okres, który przekracza okres Rękojmi i Gwarancji, w tym okres objętego gwarancją uprawnienia Zamawiającego do koniecznej zmiany oprogramowania, Zamawiający nie może być pozbawiony prawa samodzielnej ingerencji w nabyte oprogramowanie. W przeciwnym bowiem razie Zamawiający byłby „skazany” na współpracę z dostawcą oprogramowania przez cały czas trwania licencji, co jest równoznaczne z dyktowaniem cen w tym zakresie przez dostawcę oprogramowania. Wskazane postanowienia umowne dają Zamawiającemu alternatywę. Jak nie będzie porozumienia pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą np. co do ceny wprowadzenia zmian w oprogramowania po upływie Gwarancji, Zamawiający może samodzielnie podjąć się wprowadzenia tych zmian, albo zlecić ich wprowadzenie wybranemu innemu wykonawcy. Wskazany zapis służy ochronie uzasadnionych interesów zamawiającego. 

Przez okres Gwarancji Zamawiający, korzystać będzie w tym zakresie z obowiązków Wykonawcy w ramach serwisowego wsparcia technicznego, zwanego w Umowie Gwarancyjnym Serwisem Technicznym

Pytanie nr 164
SzW_17_2021_Zalacznik_nr_17a_do_SWZ_-_Wzor_umowy_do_czesci_I-II	

§ 12 Licencja LOK

	b. Możliwość swobodnego, nieograniczonego  dokonywania zmian w oprogramowaniu LOK, rozwoju oprogramowania LOK, bez żadnych ograniczeń w tym zakresie, w tym technologicznych i czasowych;

	Prosimy o doprecyzowanie czy Zamawiający zamierza samodzielnie dokonywać zmian i rozwijać dostarczone oprogramowanie LOK czy będzie to należało do obowiązków wykonawcy?

Odpowiedź na pytanie numer 164

Na podstawie udzielonej licencji Zamawiający będzie miał prawo zarówno samodzielnie jak i poprzez zlecenie innym podmiotom, niekoniecznie temu z jakim podpisana zostanie Umowa, dokonywać zmian w oprogramowaniu w tym też dokonywać jego rozwoju.
Zagadnienie to już było przedstawiane przez Zamawiającego w związku z pytaniem numer 46.
Zamawiający nie otrzymuje od Wykonawcy kodu źródłowego, bez którego wszelkie zmiany w dostarczonym oprogramowaniu są bardzo utrudnione aczkolwiek nie niemożliwe. Licencja udzielana jest wyłącznie konkretnemu Zamawiającemu i tylko on może z niej korzystać. Czym innym jest uprawnienie do samodzielnej zmiany nabytego oprogramowania a czym innym jest rzeczywista możliwość dokonania zmian w oprogramowania. Co do zasady samodzielna ingerencja  Zamawiającego w oprogramowanie ogranicza uprawnienia Zamawiającego z Rękojmi i Gwarancji. Skoro jednak licencja udzielana jest na długi okres, który przekracza okres Rękojmi i Gwarancji, w tym okres objętego gwarancją uprawnienia Zamawiającego do koniecznej zmiany oprogramowania, Zamawiający nie może być pozbawiony prawa samodzielnej ingerencji w nabyte oprogramowanie. W przeciwnym bowiem razie Zamawiający byłby „skazany” na współpracę z dostawcą oprogramowania przez cały czas trwania licencji, co jest równoznaczne z dyktowaniem cen w tym zakresie przez dostawcę oprogramowania. Wskazane postanowienia umowne dają Zamawiającemu alternatywę. Jak nie będzie porozumienia pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą np. co do ceny wprowadzenia zmian w oprogramowania po upływie Gwarancji, Zamawiający może samodzielnie podjąć się wprowadzenia tych zmian, albo zlecić ich wprowadzenie wybranemu innemu wykonawcy. Wskazany zapis służy ochronie uzasadnionych interesów zamawiającego. 

Przez okres Gwarancji Zamawiający, korzystać będzie w tym zakresie z obowiązków Wykonawcy w ramach serwisowego wsparcia technicznego, zwanego w Umowie Gwarancyjnym Serwisem Technicznym

Pytanie nr 165
SzW_17_2021_Zalacznik_nr_17b_do_SWZ_-_Wzor_umowy_do_czesci_III-IX	

§ 13 Licencja LOK

	Licencja LOK nie zawiera ograniczenia w zakresie liczby podmiotów jakie mogą być podłączone do LOK i w tym zakresie z nim współpracować. Również każda rozbudowa lub zmiana HIS Aktualnego, jak też zastąpienie go innym oprogramowaniem  uprawnia Zamawiającego do korzystania z LOK  w niezmienionym zakresie wynikającym z Licencji LOK 	Prosimy o doprecyzowanie kwestii wpływu zmian w Platformie Regionalnej na zakres interfejsu komunikacyjnego LOK. Czy Zamawiający przewiduje takie aktualizacje systemu platformy regionalnej? Jeżeli tak w jakich odstępach czasowych oraz w jakim zakresie funkcjonalnym będą wprowadzane zmiany mające wpływ na oprogramowanie LOK. Zwracamy uwagę, iż bez tych informacji potencjalny wykonawca nie może właściwie wycenić kosztów utrzymania oprogramowania LOK.

Odpowiedź na pytanie numer 165

Zamawiający nie wie czy będą wymagane aktualizacje w sytemu platformy regionalnej a jeżeli tak to w jakich ostępach czasowych będą występować i jaki będą mieć wpływ na oprogramowanie LOK. Wykonawca obowiązany jest dostarczyć LOK zgodny z Wymaganiami Zamawiającego. Zamawiający ma prawo zmieniać to oprogramowanie w tym je rozwijać jeżeli zajdzie taka potrzebą. Podstawową potrzebą zmiany , rozwoju LOK są zmiany w Platformie Regionalnej. Zgodnie z Umową Wykonawca obowiązany jest do zapewniania w ramach Gwarancji wsparcia technicznego HIS Uzupełnienie, co obejmuje też zmiany w LOK. Tego dotyczy zapis par. 15 ust 3 Umowy. 

Pytanie nr 166
	SzW_17_2021_Zalacznik_nr_17a_do_SWZ_-_Wzor_umowy_do_czesci_I-II	

§ 12 Licencja LOK

	Licencja LOK nie zawiera ograniczenia w zakresie liczby podmiotów jakie mogą być podłączone do LOK i w tym zakresie z nim współpracować. Również każda rozbudowa lub zmiana HIS Aktualnego, jak też zastąpienie go innym oprogramowaniem  uprawnia Zamawiającego do korzystania z LOK  w niezmienionym zakresie wynikającym z Licencji LOK.	Prosimy o doprecyzowanie kwestii wpływu zmian w Platformie Regionalnej na zakres interfejsu komunikacyjnego LOK. Czy Zamawiający przewiduje takie aktualizacje systemu platformy regionalnej? Jeżeli tak w jakich odstępach czasowych oraz w jakim zakresie funkcjonalnym będą wprowadzane zmiany mające wpływ na oprogramowanie LOK. Zwracamy uwagę, iż bez tych informacji potencjalny wykonawca nie może właściwie wycenić kosztów utrzymania oprogramowania LOK.

Odpowiedź na pytanie numer 166

Zamawiający nie wie czy będą wymagane aktualizacje w sytemu platformy regionalnej a jeżeli tak to w jakich ostępach czasowych będą występować i jaki będą mieć wpływ na oprogramowanie LOK. Wykonawca obowiązany jest dostarczyć LOK zgodny z Wymaganiami Zamawiającego. Zamawiający ma prawo zmieniać to oprogramowanie w tym je rozwijać jeżeli zajdzie taka potrzebą. Podstawową potrzebą zmiany, rozwoju LOK są zmiany w Platformie Regionalnej. Zgodnie z Umową Wykonawca obowiązany jest do zapewniania w ramach Gwarancji  serwisowego wsparcia technicznego, obejmującego m. in. wprowadzenia niezbędnych zmian w LOK służących poprawie lub zwiększeniu jego funkcjonalności czy wydajności w tym zmian uzasadnionych potrzebami Zamawiającego.
Zgodnie z par 14 ust.3 Umowy - Gwarancja swoim zakresem obejmuje również serwisowe wsparcie techniczne, zwane Gwarancyjnym Serwisem Technicznym w zakresie :
a. zapewnienia bezpieczeństwa, wydajności i dostępności LOK, w tym zapewnienie bezpieczeństwa przetwarzanych danych co obejmuje wyłącznie realizację zaleceń i uwag zawartych w wykonanych przez Zamawiającego i na koszt Zamawiającego audytach bezpieczeństwa, przedstawianych Wykonawcy;
b.  upgrade, w zakresie w jaki jest to niezbędne do zachowania parametrów LOK zgodnie z Wymaganiami Zamawiającego;
c.  wprowadzenie zmian w LOK wynikających z zmian przepisów prawa; 
d. doradztwo techniczne dla Zamawiającego dotyczące bieżącej działalności LOK jak i możliwości jego dalszego rozwoju, modernizacji w tym dostosowania do zmieniających się przepisów prawa oraz warunków realizacji Projektu; 
e. wprowadzenia niezbędnych zmian w LOK służących poprawie lub zwiększeniu jego funkcjonalności czy wydajności w tym zmian uzasadnionych potrzebami Zamawiającego.


Pytanie numer 167
SzW_17_2021_Zalacznik_nr_9_do_OPZ_-_Opis_wymagan_dla_Systemu_HIS_dla_czesci_IX
Zakres usług wdrożeniowych:

5. Wykonawca przed zawarciem umowy dostarczy wykaz dokumentów, których oczekuje od Zamawiającego do przeprowadzenia analizy przedwdrożeniowej.

Wymaganie sprzeczne z zapisami wzoru umowy. Prosimy o potwierdzenie słuszności założenia, że w przypadku żądania przez Wykonawcę dokumentów i informacji w terminie 7 Dni od dnia zawarcia umowy Wykonawca może skutecznie powoływać się wobec Zamawiającego na okoliczność, że niewykonanie czy nieprawidłowe wykonanie Umowy jest konsekwencją nieprzedstawienia przez Zamawiającego Wykonawcy dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego.
Jeżeli opisane założenie jest słuszne prosimy o wyjaśnienie z czego wynika reżim 7 Dni, w którym de facto potencjalny Wykonawca musi sformułować odpowiednie pytania do Zamawiającego, by móc skutecznie powoływać się na okoliczność, że niewykonanie czy nieprawidłowe wykonanie Umowy jest konsekwencją nieprzedstawienia przez Zamawiającego Wykonawcy dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego? 
Prosimy Zamawiającego o skorygowanie zapisów zawartych w pkt. 10 par 8 w taki sposób, by Wykonawca formułując pytanie po terminie 7 Dni od daty podpisania umowy, tj. w całym okresie Wdrożenia (wynikającym z planu wdrożenia przedstawionego do akceptacji Zamawiającego – maksymalnie 150 Dni) mógł skutecznie powoływać się wobec Zamawiającego na okoliczność, że niewykonanie czy nieprawidłowe wykonanie Umowy jest konsekwencją nieprzedstawienia przez Zamawiającego Wykonawcy dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego w odpowiednim czasie.



Odpowiedź na pytanie numer 167

Odpowiedź została udzielona w pytaniu nr 147. 
Z załącznika nr 9 został usunięty punkt 5.

Pytanie numer 168
SzW_17_2021_Zalacznik_nr_5_do_OPZ_-Opis_wymagan_dla_Systemu_HIS_dla_czesci_V
II. Przedmiot zamówienia
1.16. Wykonawca przed zawarciem umowy dostarczy wykaz dokumentów, których oczekuje od Zamawiającego do przeprowadzenia analizy przedwdrożeniowej.
Wymaganie sprzeczne z zapisami wzoru umowy. Prosimy o potwierdzenie słuszności założenia, że w przypadku żądania przez Wykonawcę dokumentów i informacji w terminie 7 Dni od dnia zawarcia umowy Wykonawca może skutecznie powoływać się wobec Zamawiającego na okoliczność, że niewykonanie czy nieprawidłowe wykonanie Umowy jest konsekwencją nieprzedstawienia przez Zamawiającego Wykonawcy dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego.
Jeżeli opisane założenie jest słuszne prosimy o wyjaśnienie z czego wynika reżim 7 Dni, w którym de facto potencjalny Wykonawca musi sformułować odpowiednie pytania do Zamawiającego, by móc skutecznie powoływać się na okoliczność, że niewykonanie czy nieprawidłowe wykonanie Umowy jest konsekwencją nieprzedstawienia przez Zamawiającego Wykonawcy dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego? 
Prosimy Zamawiającego o skorygowanie zapisów zawartych w pkt. 10 par 8 w taki sposób, by Wykonawca formułując pytanie po terminie 7 Dni od daty podpisania umowy, tj. w całym okresie Wdrożenia (wynikającym z planu wdrożenia przedstawionego do akceptacji Zamawiającego – maksymalnie 150 Dni) mógł skutecznie powoływać się wobec Zamawiającego na okoliczność, że niewykonanie czy nieprawidłowe wykonanie Umowy jest konsekwencją nieprzedstawienia przez Zamawiającego Wykonawcy dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego w odpowiednim czasie.

Odpowiedź na pytanie numer 168

Odpowiedź została udzielona w pytaniu nr 147. 
Z załącznika nr 5 został usunięty punkt 1.16.



Pytanie numer 169
SzW_17_2021_Zalacznik_nr_7_do_OPZ_-Opis_wymagan_dla_Systemu_HIS_dla_czesci_VII
Wymagania dotyczące wdrożenia
5. Wykonawca przed zawarciem umowy dostarczy wykaz dokumentów, których oczekuje od Zamawiającego do przeprowadzenia analizy przedwdrożeniowej.
Wymaganie sprzeczne z zapisami wzoru umowy. Prosimy o potwierdzenie słuszności założenia, że w przypadku żądania przez Wykonawcę dokumentów i informacji w terminie 7 Dni od dnia zawarcia umowy Wykonawca może skutecznie powoływać się wobec Zamawiającego na okoliczność, że niewykonanie czy nieprawidłowe wykonanie Umowy jest konsekwencją nieprzedstawienia przez Zamawiającego Wykonawcy dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego.
Jeżeli opisane założenie jest słuszne prosimy o wyjaśnienie z czego wynika reżim 7 Dni, w którym de facto potencjalny Wykonawca musi sformułować odpowiednie pytania do Zamawiającego, by móc skutecznie powoływać się na okoliczność, że niewykonanie czy nieprawidłowe wykonanie Umowy jest konsekwencją nieprzedstawienia przez Zamawiającego Wykonawcy dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego? 
Prosimy Zamawiającego o skorygowanie zapisów zawartych w pkt. 10 par 8 w taki sposób, by Wykonawca formułując pytanie po terminie 7 Dni od daty podpisania umowy, tj. w całym okresie Wdrożenia (wynikającym z planu wdrożenia przedstawionego do akceptacji Zamawiającego – maksymalnie 150 Dni) mógł skutecznie powoływać się wobec Zamawiającego na okoliczność, że niewykonanie czy nieprawidłowe wykonanie Umowy jest konsekwencją nieprzedstawienia przez Zamawiającego Wykonawcy dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego w odpowiednim czasie.

Odpowiedź na pytanie numer 169

Odpowiedź została udzielona w pytaniu nr 147. 
Z załącznika nr 7 został usunięty punkt 5

Pytanie numer 170
SzW_17_2021_Zalacznik_nr_8_do_OPZ_-Opis_wymagan_dla_Systemu_HIS_dla_czesci_VIII
II. WDROŻENIE I INTEGRACJA OPROGRAMOWANIA 
e. Wykonawca przed zawarciem umowy dostarczy wykaz dokumentów, których oczekuje od Zamawiającego do przeprowadzenia analizy przedwdrożeniowej.
Wymaganie sprzeczne z zapisami wzoru umowy. Prosimy o potwierdzenie słuszności założenia, że w przypadku żądania przez Wykonawcę dokumentów i informacji w terminie 7 Dni od dnia zawarcia umowy Wykonawca może skutecznie powoływać się wobec Zamawiającego na okoliczność, że niewykonanie czy nieprawidłowe wykonanie Umowy jest konsekwencją nieprzedstawienia przez Zamawiającego Wykonawcy dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego.
Jeżeli opisane założenie jest słuszne prosimy o wyjaśnienie z czego wynika reżim 7 Dni, w którym de facto potencjalny Wykonawca musi sformułować odpowiednie pytania do Zamawiającego, by móc skutecznie powoływać się na okoliczność, że niewykonanie czy nieprawidłowe wykonanie Umowy jest konsekwencją nieprzedstawienia przez Zamawiającego Wykonawcy dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego? 
Prosimy Zamawiającego o skorygowanie zapisów zawartych w pkt. 10 par 8 w taki sposób, by Wykonawca formułując pytanie po terminie 7 Dni od daty podpisania umowy, tj. w całym okresie Wdrożenia (wynikającym z planu wdrożenia przedstawionego do akceptacji Zamawiającego – maksymalnie 150 Dni) mógł skutecznie powoływać się wobec Zamawiającego na okoliczność, że niewykonanie czy nieprawidłowe wykonanie Umowy jest konsekwencją nieprzedstawienia przez Zamawiającego Wykonawcy dokumentów i informacji dotyczących HIS Aktualnego czy Infrastruktury Zamawiającego w odpowiednim czasie.

Odpowiedź na pytanie numer 170

Odpowiedź została udzielona w pytaniu nr 147. 
Zapis został zmodyfikowany i otrzymał następujące brzmienie:
e. Wykonawca dostarczy wykaz dokumentów, których oczekuje od Zamawiającego do przeprowadzenia analizy przedwdrożeniowej.


Pytanie nr 171
SzW_17_2021_Zalacznik_nr_17b_do_SWZ_-_Wzor_umowy_do_czesci_III-IX	

§ 9 Stworzenie, dostawa, instalacja, Wdrożenie Lokalnego Oprogramowania Komunikacyjnego

	Wykonawca w terminie 13 Dni od dnia podpisania Umowy przedstawi Organizatorowi Postępowania w formie pisemnej Projekt LOK. Projekt LOK zawierać będzie co najmniej:
a. opis architektury proponowanego rozwiązania informatycznego (oprogramowania);
b. zakres funkcjonalny projektowanych rozwiązań;
c. specyfikację komponentów rozwiązania wraz ze schematem ich implementacji w ramach infrastruktury hardware’owej, w tym model skalowania i automatyzacji;
d. wykaz i opis licencji, sublicencji, innych uprawnień jakie składać się będą na LOK. 	Skoro Zamawiający zakłada że na dzień podpisania umowy nie istnieje na rynku LOK jako gotowe rozwiązanie informatyczne spełniające wszystkie Wymagania Zamawiającego odnośnie Lokalnego Oprogramowania Komunikacyjnego dlaczego w tak restrykcyjny sposób podchodzi do kwestii przedstawienia projektu LOK (13 Dni od daty podpisania) – co z góry skazuje projektowane rozwiązanie na wadę, która może wpłynąć na jakość realizowanego produktu a w konsekwencji doprowadzić do niepowodzenia projektu. Zwracamy uwagę, że w projekcie wymagana jest architektura oparta o profile IHE w szczególności XDS.b, PIX V3 oraz APPC oraz HL7 FHIR a zakres danych wymienianych pomiędzy częścią lokalną a regionalną jest bardzo szeroki. Tak restrykcyjnie postawione wymagania w ewidentny sposób faworyzują jednego dostawcę, który wytworzył już Platformę Regionalną i posiada niezbędną wiedzę oraz doświadczenie w tym zakresie aby dysponować gotowym rozwiązaniem LOK. W ocenie Wykonawcy minimalnym terminem na przedstawienie projektu LOK do akceptacji Zamawiającego jest 60 Dni roboczych od daty podpisania umowy. 

Prosimy o modyfikację zapisów paragrafu 9, pkt. 11.

Odpowiedź na pytanie numer 171

Zapis paragrafu 9 pkt. 11 pozostanie nie zmieniony.

Pytanie nr 172
SzW_17_2021_Zalacznik_nr_17a_do_SWZ_-_Wzor_umowy_do_czesci_I-II	

§ 9 Stworzenie, dostawa, instalacja, Wdrożenie Lokalnego Oprogramowania Komunikacyjnego, Projekt LOK

	Wykonawca w terminie 14 Dni od dnia podpisania Umowy przedstawi Organizatorowi Postępowania w formie pisemnej Projekt LOK.  Projekt LOK zawierać będzie co najmniej:
a. opis architektury proponowanego rozwiązania informatycznego (oprogramowania)
b. zakres funkcjonalny projektowanych rozwiązań:
c. specyfikację komponentów rozwiązania wraz ze schematem ich implementacji w ramach infrastruktury hardware’owej, w tym model skalowania i automatyzacji
d. wykaz i opis licencji, sublicencji, innych uprawnień jakie składać się będą na LOK	 skoro Zamawiający zakłada że na dzień podpisania umowy nie istnieje na rynku LOK jako gotowe rozwiązanie informatyczne spełniające wszystkie Wymagania Zamawiającego odnośnie Lokalnego Oprogramowania Komunikacyjnego dlaczego w tak restrykcyjny sposób podchodzi do kwestii przedstawienia projektu LOK (14 Dni od daty podpisania) – co z góry skazuje projektowane rozwiązanie na wadę, która może wpłynąć na jakość realizowanego produktu a w konsekwencji doprowadzić do niepowodzenia projektu. Zwracamy uwagę, że w projekcie wymagana jest architektura oparta o profile IHE w szczególności XDS.b, PIX V3 oraz APPC oraz HL7 FHIR a zakres danych wymienianych pomiędzy częścią lokalną a regionalną jest bardzo szeroki. Tak restrykcyjnie postawione wymagania w ewidentny sposób faworyzują jednego dostawcę, który wytworzył już Platformę Regionalną i posiada niezbędną wiedzę oraz doświadczenie w tym zakresie aby dysponować gotowym rozwiązaniem LOK. W ocenie Wykonawcy minimalnym terminem na przedstawienie projektu LOK do akceptacji Zamawiającego jest 60 Dni roboczych od daty podpisania umowy. Prosimy o modyfikację zapisów paragrafu 9, pkt. 32.

Odpowiedź na pytanie numer 172

Zapis paragrafu 9 pkt. 32 pozostanie nie zmieniony.

Pytanie nr 173
SzW_17_2021_Zalacznik_nr_17b_do_SWZ_-_Wzor_umowy_do_czesci_III-IX	

§ 13 Licencja LOK
	Wykonawca zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu wszelkie  informacje i środki potrzebne do korzystania z LOK zgodnie z otrzymaną przez Zamawiającego licencją. Materiały te muszą zawierać wszelkie dane pozwalające na samodzielne korzystanie i dokonywanie dalszych zmian w  LOK.  Wykonawca nie ma obowiązku przekazywania Zamawiającemu kodu źródłowego do LOK.
	Co Zamawiający rozumie przez „dokonywanie dalszych zmian w LOK” ? Czy można przyjąć, że chodzi możliwość rekonfiguracji (zmiana adresów, zmiana poświadczeń) bez udziału Wykonawcy?

Odpowiedź na pytanie numer 173

Zamawiający wyjaśnia, że chodzi możliwość rekonfiguracji (zmiana adresów, zmiana poświadczeń) bez udziału Wykonawcy.


Pytanie nr 174

SzW_17_2021_Zalacznik_nr_17a_do_SWZ_-_Wzor_umowy_do_czesci_I-II	
§ 12 Licencja LOK

	Wykonawca zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu wszelkie  informacje i środki potrzebne do korzystania z LOK zgodnie z otrzymaną przez Zamawiającego licencją. Materiały te muszą zawierać wszelkie dane pozwalające na samodzielne korzystanie i dokonywanie dalszych zmian w  LOK. Wykonawca nie ma obowiązku przekazywania Zamawiającemu kodu źródłowego do LOK. Co Zamawiający rozumie przez „dokonywanie dalszych zmian w LOK” ? 
Czy można przyjąć, że chodzi możliwość rekonfiguracji (zmiana adresów, zmiana poświadczeń) bez udziału Wykonawcy?

Odpowiedź na pytanie numer 174

Zamawiający wyjaśnia, że chodzi możliwość rekonfiguracji (zmiana adresów, zmiana poświadczeń) bez udziału Wykonawcy.


Pytanie nr 175

SzW_17_2021_Zalacznik_nr_5_do_OPZ_-_Opis_wymagan_dla_Systemu_HIS_dla_czesci_V

Statystyka RCH
Podczas tworzenia karty system powinien umożliwiać edycję daty ważności

W związku z brakiem na wzorze karty DILO pola "data ważności" prosimy o potwierdzenie, że oferowany system powinien obsługiwać aktualnie obowiązującą postać karty DILO oraz w przypadku pola data ważności właściwa interpretacja dot. pola 'data zakończenia leczenia - zamknięcia karty DILO'

Odpowiedź na pytanie numer 175

Zamawiający potwierdza, że oferowany system powinien obsługiwać aktualnie obowiązującą postać karty DILO oraz w przypadku pola data ważności właściwa interpretacja dot. pola 'data zakończenia leczenia - zamknięcia karty DILO.


Pytanie nr 176
SzW_17_2021_Zalacznik_nr_8_do_OPZ_-_Opis_wymagan_dla_Systemu_HIS_dla_czesci_VIII

Dokumentacja medyczna
Możliwość zablokowania modyfikacji wpisów w historii choroby dokonanych przez innego lekarza niż lekarz aktualnie zalogowany/ autoryzujący wpis

Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że wystarczająca będzie możliwość zablokowania modyfikacji wpisów w zakresie epikryzy, badania fizykalnego, obserwacji lekarskich, zaleceń wprowadzanych w ramach historii choroby, przez innego lekarza niż lekarz będący autorem wpisu


Odpowiedź na pytanie numer 176
Zamawiający potwierdza, że wystarczająca będzie możliwość zablokowania modyfikacji wpisów w zakresie epikryzy, badania fizykalnego, obserwacji lekarskich, zaleceń wprowadzanych w ramach historii choroby, przez innego lekarza niż lekarz będący autorem wpisu/ autoryzującym wpis.

Pytanie nr 177

[bookmark: page6]Wykonawca wskazuję, iż Dokumentacja obejmuje szczegółowy opis systemu, określone zależności pomiędzy modułami, obieg informacji. Postanowienie §13 ust. 2 pozwala na udostepnienia bez ograniczeń dokumentacji programu komputerowego bezpośrednio konkurentom Wykonawcy/Twórcy oprogramowania. Tym samym naruszałoby interesy Wykonawcy jako autora Utworu i mogłoby skutkować niekontrolowanym ujawnieniem jego tajemnicy przedsiębiorstwa. Postanowienie tym samym narusza zasady panujące na rynku oraz jest niezgodne z ustawą z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Z związku powyższym zwracamy się z prośbą o modyfikację postanowień poprzez wprowadzenie do §13 zastrzeżeń w brzmieniu:
 
„Udostępnianie Dokumentacji będzie wymagać każdorazowej uprzedniej zgody Wykonawcy”
 
Tym samym wnosimy o bezwzględne wykreślenie stojących w sprzeczności zapisów obejmujących pola eksploatacji: modyfikacje, dowolne tworzenie nowych egzemplarzy, zmian, przystosowywania, wprowadzania do sieci.

Odpowiedź na pytanie numer 177

Zamawiający dokonał zmiany w zakresie par. 13 ust 2. Po zmianie wskazany zapis umowy brzmi :  „Na podstawie Licencji LOK odnośnie Dokumentacji LOK Zamawiający jest uprawniony do: korzystania z wskazanej dokumentacji zgodnie z jej przeznaczeniem, celem realizacji praw Zamawiającego wynikających z udzielonych mu na podstawie Umowy licencji.”
Dokonana zmiana w pełni zabezpiecza interes Wykonawcy. 


Pytanie nr 178

Czy Zamawiający przewiduje zmianę w § 24 we wszystkich punktach odpowiedzialność za opóźnienie i skutki „opóźnienia” na odpowiedzialność i skutki „zwłoki” ? Uzasadnienie Odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu kar na zasadnie ryzyka, kiedy Zamawiający nie poniósł żadnej szkody za opóźnienia powstałe choćby z przyczyn od Wykonawcy niezależnych jest sprzeczne z postanowieniem art. 433 pkt 1 ustawy Prawo Zamówień Publicznych, który zakazuje ustalania odpowiedzialności za opóźnienie i jako takie nieważne. Brak jest uzasadnienia do obciążania Wykonawcy takim ryzykiem, zwłaszcza gdy dotyczy to kar, czyli sytuacji kiedy Zamawiający nie poniesie żadnej straty.

Odpowiedź na pytanie numer 178

Zamawiający potwierdza, że z tytułu nieterminowej realizacji obowiązków umownych przez Wykonawcę kary umowne naliczane są wyłącznie z tytułu zwłoki Wykonawcy a nie z tytułu opóźnienia. Zamawiający ponownie przeanalizował par 24 ust 1-16 gdzie znajdują się zapisy dotyczące kar umownych z tytułu nieterminowego wykonania przez Wykonawcę obowiązków umownych  i wszędzie występuje pojęcie zwłoki, za wyjątkiem jednego przypadku w par. 24 ust 4 gdzie Zamawiający dokonuje zmiany umowy  - zmiana umowy numer  12.

Pytanie nr 179

Wykonawca wskazuje, iż postanowienia §33 są nieprecyzyjne w zakresie przetwarzania danych osobowych, czy Zamawiający przewiduje zawarcie odrębnej Umowy Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych?

Odpowiedź na pytanie numer 179

Zamawiający potwierdza, że będzie zawarta osobna umowa dotycząca przetwarzania danych osobowych


Pytanie nr 180

Jak Zamawiający zamierza uregulować kwestie przetwarzania danych osobowych? Prosimy o udostępnienie wzoru umowy powierzenia oraz wyjaśnienie ról poszczególnych podmiotów w przetwarzaniu danych.

Odpowiedź na pytanie numer 180

Po zawarciu umowy z Wykonawcą Zamawiający przedstawi osobną umowę dotyczącą przetwarzania danych osobowych, spełniającą powszechne standardy w tym zakresie. W przypadku uzasadnionych uwag Wykonawcy do przedmiotowej umowy przetwarzania danych osobowym Zamawiający uwzględni uzasadnione uwagi Wykonawcy.  






Załączniki:

- Zmodyfikowany Załącznik nr 5 do OPZ – Opis wymagań dla Systemu HIS dla części V – 04.01.22 r.
- Zmodyfikowany Załącznik nr 7 do OPZ – Opis wymagań dla Systemu HIS dla części VII – 04.01.22 r.
- Zmodyfikowany Załącznik nr 8 do OPZ – Opis wymagań dla Systemu HIS dla części VIII – 04.01.22 r.
- Zmodyfikowany Załącznik nr 9 do OPZ – Opis wymagań dla Systemu HIS dla części VIII – 04.01.22 r.
- Zmodyfikowany Załącznik nr 17a do SWZ – Wzór umowy do części I-II – 04.01.22 r.
- Zmodyfikowany Załącznik nr 17b do SWZ – Wzór umowy do części III-IX – 04.01.22 r.
- Zmiany w zakresie wzór umowy - załącznik numer 17a do SWZ – Wzór umowy do części I-II – 04.01.22 r.
- Zmiany w zakresie wzór umowy - załącznik numer 17b do SWZ - Wzór umowy do części III-IX – 04.01.22 r.
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