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Dotyczy postępowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na: Dostawa, instalacja i wdrożenie aplikacji i systemów szpitalnych, Lokalnego Oprogramowania Komunikacyjnego, Systemu Autoryzacji i elementów sieci LAN - ETAP III
SzW/17/2021

Wyjaśnienie treści SWZ.

Zamawiający, na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz.U. z 2021 r. poz. 1129), zwanej dalej ustawą Pzp, przekazuje treść zapytań wraz z wyjaśnieniami:
Pytanie nr 185
Dotyczy Zalacznik_nr_17b do SIWZ – wzór umowy 
Zapis § 1 ust 7 c o treści.  
c. HIS Aktualny lub System Informatyczny Części Medycznej Aktualny – całość zintegrowanego funkcjonalnie lub technologicznie lub organizacyjnie oprogramowania aplikacyjnego (…) jakim Zamawiający dysponuje (to jest z którego Zamawiający korzysta i do którego Zamawiający ma uprawnienia licencyjne) na dzień wszczęcia Postępowania Przetargowego. HIS (…) 
Następnie w § 15 ust 1 Zamawiający zawarł następujący zapis:  
Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości Przedmiotu Umowy na warunkach określonych w Umowie, (…) Gwarancja obejmuje Oprogramowanie Aktualne, to jest HIS Aktualny w zakresie funkcjonalności objętych nowymi zasadami licencjonowania w ramach realizacji Uzupełnienia Funkcjonalnego 
Prosimy o potwierdzenie, że Gwarancja obejmuje zakresem wyłączenie nowo dostarczane moduły / aplikacje i nie obejmuje posiadanych przez Szpital modułów oprogramowania HIS.  
Odpowiedź na pytanie 185
Zgodnie z par 3 ust 4 Umowy :

 Uzupełnienie Funkcjonalne obejmuje uzupełnienie posiadanego systemu informatycznego części medycznej o nowe oprogramowanie aplikacyjne, zawierające nowe funkcjonalności, jakimi jeszcze dany Zamawiający Indywidualny nie dysponuje lub uzupełnienie posiadanego systemu informatycznego części medycznej o nowe warunki licencjonowania, przy zachowaniu dotychczasowych funkcjonalności, jakimi dany Zamawiający Indywidualny już dysponuje. Tym samym Uzupełnienie Funkcjonalne polegać może na: 

a. zwiększeniu funkcjonalności posiadanego systemu informatycznego części medycznej poprzez dostarczenie nowego oprogramowania, obejmującego nowe funkcjonalności, jakimi Zamawiający Indywidualny nie dysponuje (Uzupełnienie Funkcjonalne Typu A);

b. zachowaniu dotychczasowej funkcjonalności systemu informatycznego części medycznej na nowych warunkach licencjonowania (Uzupełnienie Funkcjonalne Typu B).

Zgodnie z par 3 

6. W wyniku realizacji Uzupełnienia Funkcjonalnego Typu A Zamawiający Indywidualny pozyskuje nowe funkcjonalności, jakimi dotąd jego system informatyczny części medycznej nie dysponował, co zawsze wiąże się z dostarczeniem nowego oprogramowania zapewniającego nowe funkcjonalności i udzielnie w tym zakresie odpowiedniej licencji. 

7. W wyniku realizacji Uzupełnienia Funkcjonalnego Typu B Zamawiający Indywidualny nie pozyskuje nowych funkcjonalności, jakimi dotąd jego system informatyczny części medycznej nie dysponował, co oznacza zachowanie obecnych funkcjonalności, jednak na odmiennych, bardziej korzystnych dla Zamawiającego Indywidualnego zasadach korzystania z dotychczasowych funkcjonalności, co realizowane może być poprzez:

a. dostarczenie nowego oprogramowania dotyczącego określonych funkcjonalności systemu informatycznego części medycznej, jakimi Zamawiający Indywidualny już dysponuje, ale na odmiennych warunkach licencjonowania na jakich dotychczas Zamawiający Indywidualny korzysta z tych funkcjonalności - Uzupełnienie Funkcjonalne Typu B1;

b. dostarczenie nowych licencji dotyczących określonych funkcjonalności systemu informatycznego części medycznej, jakimi Zamawiający Indywidualny już dysponuje, to jest zachowanie dotychczasowego oprogramowania obejmującego określone funkcjonalności, jakimi Zamawiający Indywidualny dysponuje i umożliwienie korzystanie z niego na zmienionych, nowych zasadach określonych w warunkach licencjonowania - Uzupełnienie Funkcjonalne Typu B2.

Zgodnie z par 15 ust 1 

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości Przedmiotu Umowy na warunkach określonych w Umowie, która stanowi dokument gwarancji Wykonawcy. Gwarancja na warunkach przedstawionych w niniejszym paragrafie Umowy obejmuje cały Przedmiot Umowy z wyłączeniem Systemu Autoryzacji (którego gwarancja realizowana jest na warunkach wskazanych w § 16 Umowy), to jest w szczególności Oprogramowanie Aplikacyjne, Lokalne Oprogramowanie Komunikacyjne oraz Oprogramowanie Aktualne, czyli razem HIS Uzupełnienie, dokumentację dotyczącą HIS Uzupełninie (Dokumentację Oprogramowania), rezultaty prac podejmowanych przez Wykonawcę w ramach Rękojmi i Gwarancji odnoszące się do całego Przedmiotu Umowy. Tym samym Gwarancja na warunkach wskazanych w niniejszym paragrafie Umowy obejmuje zawsze LOK i Oprogramowanie Aplikacyjne, a w zakresie Uzupełnienia Funkcjonalnego Zamawiający realizowanego bez Oprogramowania Aplikacyjnego (to jest Uzupełnienie Funkcjonalne Typu B2 Zamawiający) Gwarancja obejmuje Oprogramowanie Aktualne, to jest HIS Aktualny w zakresie funkcjonalności objętych nowymi zasadami licencjonowania w ramach realizacji Uzupełnienia Funkcjonalnego Zamawiający.

Tym samym  w przypadku Uzupełnienia Funkcjonalnego Typu A, które zawsze się wiąże z dostarczeniem nowego oprogramowania gwarancja dotyczy tylko dostarczanego nowego oprogramowania i oczywiście nie obejmuje HIS Aktualnego.

W przypadku Uzupełnienia Funkcjonalnego Typu B należy rozróżnić dwie sytuacje, to jest : Uzupełnienie Funkcjonalne Typu B1 które wiąże się zawsze z dostarczeniem nowego oprogramowania i wówczas Gwarancja jest tylko na to nowe dostarczone oprogramowanie, 

Uzupełnienie Funkcjonalne Typu B2 które NIE wiąże się  z dostarczeniem nowego oprogramowania i wówczas Gwarancja obejmuje HIS Aktualny w zakresie w jakim wykorzystywany jest on do realizacji funkcji objętych Uzupełnieniem Funkcjonalnym Typu B2

Powyższe potwierdza umowna definicja HIS Uzupełnienie. Zgodnie bowiem a par 1 ust . 7 pkt d :

a. HIS Uzupełnienie - obejmuje Oprogramowanie Aplikacyjne i Lokalne Oprogramowanie Komunikacyjne łącznie z Dokumentacją Oprogramowania i udzielenie do nich licencji. Innymi słowy HIS Uzupełnienie w zakresie samego oprogramowania to Oprogramowanie Aplikacyjne i Lokalne Oprogramowanie Komunikacyjne rozumiane razem mimo ich dopuszczalnych odrębności funkcjonalnych, technicznych i organizacyjnych. HIS Uzupełnienie odnosi się do całego zakresu Uzupełnienia Regionalnego Zamawiający i całego zakresu Uzupełniania Funkcjonalnego Zamawiający. Jeżeli Uzupełnienie Funkcjonalne Zamawiający nie polega na dostarczeniu i Wdrożeniu Oprogramowania Aplikacyjnego Typ B, wówczas HIS Uzupełnienie zakresem swoim obejmuje udzielenie nowych licencji na dotychczasowe funkcjonalności HIS Aktualnego objętych Uzupełnieniem Funkcjonalnym Typu B, to jest na Oprogramowanie Aktualne. W przypadku o jakim mowa w zdaniu poprzednim odnośnie wyłącznie Gwarancji i Rękojmi (to jest na potrzeby Gwarancji i Rękojmi) HIS Uzupełnienie obejmuje również HIS Aktualny w zakresie jego funkcjonalności objętych Uzupełnieniem Funkcjonalnym Typu B; 
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